Regulamin Promocji

,Odkup S9”

§1

Definicje

Promocja - sprzedaz premiowa Urzadzen organizowana i prowadzona na zasadach
opisanych w niniejszym regulaminie w okresie od 14 maja 2018 roku, godz. 00:01
do 15 lipca 2018 roku, godz. 23:59:59 Ilub do wyczerpania puli przeznaczonej na
Vouchery.

Organizator - Samsung Electronics Polska spdétka z ograniczong odpowiedzialnoscig
z siedzibg w Warszawie, adres: 02-676 Warszawa, ul. Postepu 14, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS 0000128080, kapitat zaktadowy 52.759.500 PLN, NIP 526-10-44-039, REGON
011612810. Wydajacym nagrody w Promocji jest Organizator.

Produkt lub Urzadzenie - smartfon Samsung Galaxy S9 i Samsung Galaxy S9+.

Klient- pefnoletnia osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowag
dziatalno$¢ gospodarcza lub osoba prawna posiadajgca miejsce zamieszkania lub
siedzibe na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i dokonujgca zakupu Produktu u
Partnera Handlowego (na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie), ktéra
zapoznata sie z trescig niniejszego Regulaminu i zaakceptowata jego postanowienia
oraz spetnita wszystkie warunki w nim okreslone.

Partner Handlowy - autoryzowany dystrybutor Produktu lub punkt handlowy
(stacjonarny lub internetowy), gdzie Klienci moga kupi¢ Produkty; Partnerami
Handlowymi/Punktami Handlowymi sq:
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Nazwa Partnera Handlowego
Orange Polska S.A.

P4 Sp. z o.0.

Polkomtel Sp. z o0.0.

T-Mobile Polska S.A.

EURO-net Sp. z 0.0.

Media Expert (TERG S.A.)

Media Markt oraz Saturn (Media Saturn Holding Polska Sp. z 0.0.)
NEONET S.A.

Komputronik S.A.

x-kom sp. z 0.0.

VR NURWINE
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11. | Samsung Brandstores oraz sklepsamsung.pl (I-Terra Sp. z 0.0.)
12. | vobis (I-Terra Sp. z 0.0.)

13. | Samsung Brandstores (Matrix Media Sp. z 0.0.)

14. | matrixmedia.pl (Matrix Media Sp. z 0.0.)

15. | MORELE.NET Sp. z 0.0.

16. | Redcoon.pl sp. z 0.0.

17. | Auchan Polska sp. z o0.0.

18. | Max Elektro (Galicja Tomaszek sp. z 0.0.)

Aby upewnic¢ sie, ze dany Partner Handlowy bierze udziat w Promocji, Klient powinien
to sprawdzi¢ na stronie internetowej Organizatora, stronie internetowej Partnera
Handlowego lub zadzwonié¢ na Dedykowang Infolinie.

Partner Promocji - asgoodasnew electronics GmbH (niemiecka spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig), z siedzibg pod adresem: Georg-Simon-Ohm-StraBe
6, 15236 Frankfurt nad Odra wpisang do niemieckiego rejestru handlowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy we Frankfurcie nad Odrgq pod numerem wpisu
HRB 12158 FF lub inny podmiot wskazany przez Organizatora.

Aplikacja Members - aplikacja mobilna Samsung Members, za posrednictwem
ktérej Klient odbiera Voucher w Promocji.

Konto Samsung - indywidualne konto Klienta, w ramach ktérego Klient w
szczegoblnosci rejestruje Urzadzenie oraz uzyskuje dostep do ustug $wiadczonych
przez Organizatora.

Regulamin - niniejszy Regulamin Promocji okreslajacy warunki uczestnictwa w
Promocji, czas trwania Promocji, sposob informowania o Promocji i jej warunkach
oraz sposob sktadania reklamacji zwigzanych z Promocja.

Dedykowana Infolinia - dedykowane centrum pomocy obstugiwane nastepujacymi
kanatami: telefonicznym, e-mailem, dostepng w godzinach Poniedziatek - Pigtek, w
godzinach 8:00-20:00 Sobota, w godzinach 8:00-17:00, pod humerem telefonu 801-
172-678.

Odkup - ustuga oferowana przez Partnera Promocji, umozliwiajgca Klientom
sprzedaz wskazanych przez Partnera Promocji smartfonéw bedacych wiasnoscig
Klienta, na warunkach okreslonych wytacznie przez Partnera Promocji, z ktérej Klient
moze skorzystac przy spetnieniu warunkoéw okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Voucher - wirtualny kod wyswietlany Klientowi przez Organizatora w Aplikacji
Members, z wykorzystaniem ktérego Klient moze powiekszy¢ cene smartfona
oferowang przez Partnera Promocji w ramach Odkupu, o kwote 400,00 (stownie:
czterysta) ztotych.


tel:801172678
tel:801172678

13.Strona internetowa - strona pod adresem www.odkup.samsung.pl., gdzie
zamieszczone sg szczegobty dotyczace Promocii.

§2
Postanowienia ogodlne

1. W ramach Promocji Klienci, ktérzy spetnili warunki okreslone w niniejszym
Regulaminie, otrzymaja Vouchery umozliwiajace Klientom podwyzszenie ceny
sprzedazy smartfona, ktérego sg wiascicielem, sprzedawanego Partnerowi Promocji
w ramach Odkupu, na zasadach uzgodnionych przez Partnera Promocji.

2. Promocja trwa od dnia 14 maja 2018 roku, godz. 00:01 do 15 lipca 2018 roku,
godz. 23:59:59 |lub do wyczerpania puli przeznaczonej na Vouchery. Organizator
poinformuje o wyczerpaniu puli Voucheréw zamieszczajgc odpowiedni komunikat na
Stronie internetowej.

3. W Promocji mogq wzig¢ udziat Klienci, ktérzy:

a. w okresie od dnia 14 maja 2018 roku, godz. 00:01 do 15 lipca 2018 roku,
godz. 23:59:59 dokonali zakupu Urzadzenia (data dokonania zakupu
Urzadzenia - decyduje data i godzina wystania zamdéwienia na serwer sklepu
internetowego Partnera Handlowego Iub dokonania zakupu w sklepie
stacjonarnym Partnera Handlowego), zgodnie z ponizszymi zasadami:

i. w przypadku Partneréw Handlowych bedacych operatorami
telekomunikacyjnymi, ktorzy sprzedaja Urzadzenia w modelu SIM
FREE i wraz z ofertg ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez
Partnera Handlowego, Promocjg objete sq Urzadzenia
kupione/zamdwione zaréwno w modelu SIM FREE, jak réwniez wraz z
ofertg ustug telekomunikacyjnych,

ii. w przypadku Partnerow Handlowych, bedacych operatorami
telekomunikacyjnymi, ktérzy nie sprzedajg Urzadzenia w modelu SIM
FREE a Urzadzenia dostepne sg wylgcznie z ofertg ustug
telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Partnera Handlowego,
Promocjg objete sa wytacznie Urzadzenia kupione/zamédwione w
ofercie ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez Partnera
Handlowego.

oraz

b. nie pozniej niz do dnia 22 lipca 2018, godz. 23:59:59 aktywowali Urzadzenie;
przez aktywacje Urzadzenia nalezy rozumieé¢ uruchomienie Urzadzenia na
czas co najmniej 5 minut i zaakceptowanie postanowien umowy licencyjnej
uzytkownika koncowego (EULA);

c. posiadajg mozliwosci pobrania i skorzystania z Aplikacji Members w ramach
Konta Samsung.


http://www.odkup.samsung.pl/

W celu aktywacji Urzadzenia, o ktérej mowa w ust. 1 pkt b) powyzej, niezbedne jest
uruchomienie Urzadzenia wraz z aktywng kartg SIM oraz posiadanie dostepu do sieci
Internet lub dostepu do sieci komérkowej. Aktywacja Urzadzenia jest bezptatna, z
zastrzezeniem, iz nie obejmuje to kosztow potaczenia z siecig Internet, z ktorej
korzysta Uzytkownik. Koszty potaczenia z sieciag Internet odpowiadajg stawkom
operatora sieci, z ktorej korzysta Uzytkownik.

Wartosc¢ swiadczen przewidzianych w niniejszym Regulaminie, stanowigcych nagrode
w Promocji, nie przekracza jednorazowo kwoty 2000 PLN.

Organizatorowi przystuguje w szczegdlnosci prawo zazadania okazania oryginatu
dowodu nabycia dokumentujgcego zakup Urzadzenia lub dodatkowej weryfikacji, jak
rowniez potwierdzania faktu zakupu w Punkcie handlowym, w szczegdlnosci w celu
weryfikacji daty zakupu Urzadzenia.

Vouchery przyznawane bedg wedfug kolejnosci aktywacji Urzadzen, o ktérej mowa w
ust. 2 pkt b) powyzej, do wyczerpania puli Voucheréw. Organizator poinformuje na
Stronie internetowej o wyczerpaniu puli, o ktérej mowa powyzej. O kolejnosci
zgtoszen decydowac bedzie data dokonania aktywacji Urzadzen, zas w przypadku
takiej samej daty — godzina i minuta aktywacii.

O zakonczeniu Promocji w przypadku wyczerpania puli Nagréd Organizator
poinformuje niezwtocznie na Stronie internetowej www.odkup.samsung.pl.

§3
Ogodlne zasady korzystania z Promocji

Warunkiem otrzymania Vouchera uprawniajgcego do podwyzszenia ceny smartfona
w ramach Odkupu, jest zakup i aktywacja Urzadzenia w okresie wskazanym w § 2
ust. 3 pkt b) powyzej oraz zalogowanie sie do Aplikacji Members w ramach Konta
Samsung, gdzie Organizator wyswietli Klientowi banner umozliwiajacy pobranie
Vouchera.

Baner umozliwiajacy pobranie Vouchera wyswietlony zostanie Klientowi w Aplikacji
Members w ciggu jednego dnia od dnia aktywacji Urzadzenia, o ktérej mowa w § 2
ust. 3 pkt b powyzej.

Warunkiem udziatu w Promocji dla Klientéw, ktdrzy nie posiadajg Konta Samsung
jest utworzenie Konta Samsung poprzez wypetnienie formularza rejestracyjnego,
dostepnego pod adresem internetowym https://account.samsung.com/ lub za
posrednictwem aplikacji Samsung Members. Klient zobowigzany jest do podania
prawdziwych i aktualnych danych osobowych w procedurze rejestracji Konta
Samsung.

Klient w czasie trwania Promocji moze otrzymac i skorzysta¢ wytacznie z jednego
Vouchera, niezaleznie od liczby zakupionych Produktow.


http://www.odkup.samsung.pl/

10.

Organizator nie przewiduje mozliwosci zamiany Vouchera na inne $wiadczenie, jak
rowniez Klient nie jest uprawniony do sprzedazy Vouchera lub przekazania go osobie
trzeciej.

W przypadku o0s6b fizycznych bioracych udziat w Promocji w charakterze
konsumentéw wartos¢ sSwiadczen wchodzacych w sktad Promocji, stanowigcych
nagrode w Promocji, jest zwolniona od podatku dochodowego od 0so6b fizycznych na
podstawie art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku
dochodowym od oséb fizycznych (t.j. Dz. U. z 2016 r., poz. 2032 ze zm.).

W przypadku oso6b fizycznych biorgcych udziat w Promocji w zwigzku z prowadzong
przez nie dziatalnoscia gospodarczg wartos¢ s$wiadczen wchodzacych w skiad
Promocji, stanowigcych nagrode w Promocji, stanowi przychéd z prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej i podlega opodatkowaniu na zasadach ogdlnych.

Uzytkownik, ktory odstgpit od umowy nabycia Produktu albo wymienit Produkt na
inny model urzadzenia mobilnego opatrzonego markg Organizatora, nieobjety
Promocja, traci uprawnienia do korzystania z Promocji natychmiast po odstgpieniu
od umowy albo wymianie Urzadzenia.

Organizator zastrzega, ze w przypadku awarii oprogramowania wykorzystywanego
do wyswietlania baneréw z Voucherami, ktéra uniemozliwiataby wyswietlenie i/lub
pobranie przez Klientéw Voucherédw zgodnie z zasadami okreslonymi w niniejszym
Regulaminie, bedzie kontaktowat sie bezposrednio z Klientami w celu wydania Kodéw
w uzgodniony z Klientem sposob.

W przypadku powziecia przez Organizatora informacji o naruszeniu przez Klienta
postanowien niniejszego Regulaminu, w szczegdélnosci w przypadku kiedy z
posiadanych przez Organizatora informacji wynika¢ bedzie, ze Klient chce skorzystac
z wiekszej liczby Voucherdw niz przewidziane w niniejszym Regulaminie, Organizator
uprawniony jest do zablokowania takiemu Klientowi mozliwosci korzystania z
wszystkich Voucheréw.

84
Realizacja Vouchera. Odkup

Klient moze zrealizowa¢ Voucher w ramach sprzedazy smartfona bedgcego jego
wilasnoscia w ramach Odkupu, na zasadach wskazanych przez Partnera Promogji
regulaminie dostepnym na stronie internetowej http://samsung.kupimyto.pl.

Klient moze skorzysta¢ z Vouchera poprzez wpisanie w formularzu dostepnym na
stronie internetowej http://samsung.kupimyto.pl numeru IMEI zakupionego i
aktywowanego Urzadzenia oraz kodu wskazanego w Voucherze.

Poprzez skorzystanie z Vouchera Klient zwieksza cene sprzedazy smartfonu o kwote
wskazang w tabeli ponizej (uzalezniong od zakupionego Urzadzenia):


http://samsung.kupimyto.pl/
http://samsung.kupimyto.pl/

Model zakupionego

Urzadzenia

Galaxy S9 400 PLN
Galaxy S9+ 400 PLN

Voucher wazny jest do dnia 29 lipca 2018 roku, godz. 23.59. Po uptywie tego
terminu wykorzystanie vouchera nie bedzie mozliwe.

Umowa sprzedazy zawierana jest pomiedzy Partnerem Promocji a Klientem. Cena
smarfona w ramach Odkupu ustalana jest wylacznie przez Partnera Promocji w
oparciu o przyjety przez niego cennik, z uwzglednieniem modelu, wieku oraz stanu
urzadzenia. Szczegoéty promocji, w tym lista urzadzen podlegajacych odkupowi oraz
warunki techniczne wyceny, dostepne sg na www.odkup.samsung.pl.

Po zarejestrowaniu na stronie internetowej Partnera Promocji smartfona wraz z
uzupetnieniem stanu technicznego urzadzenia, Klient otrzyma od Partnera Promocji
wstepng oferte zawierajacg wycene. We wskazanym terminie Klient bezptatnie
wysyta kurierem urzadzenie do Partnera Promocji w celu przeprowadzenia przez
Partnera Promocji weryfikacji stanu technicznego urzadzenia oraz potwierdzenia lub
zmiany oferty zakupu urzadzenia. W razie potwierdzenia oferty zaptata ceny
sprzedazy nastepuje w terminie uzgodnionym pomiedzy Klientem a Partnerem
Promociji.

Proces Odkupu wskazany w punkcie 6 powyzej zawiera jedynie ogdlne informacje co
do jego przebiegu. Szczegdétowe warunki Odkupu znajdujg sie w regulaminie
udostepnionym przez Partnera Promociji na stronie internetowej
http://samsung.kupimyto.pl.

§5
Reklamacje zwigzane z Promocja

Reklamacje zwigzane z Odkupem, w tym w szczegodlnosci z brakiem akceptacji
wyceny, powinny by¢ sktadane do Partnera Promocji i rozpatrywane beda na
zasadach okreslonych w regulaminie dostepnym na stronie internetowej
http://samsung.kupimyto.pl Reklamacje mogg by¢ zgtaszane telefoniczne pod
numerem +48223803906 lub mailowo na adres witajnowy@kupimyto.pl.

Reklamacje zwigzane z Promocjg nalezy zgtasza¢ Organizatorowi w terminie 14 dni
od dnia pobrania Kodu lub dnia, w ktérym Uczestnik miat mozliwo$¢ pobrania Kodu,
ale nie pozniej niz do 29 lipca 2018 roku. Reklamacje mogg by¢ sktadane drogg
mailowg na adres odkup@oexebusiness.com.


http://www.odkup.samsung.pl/
http://samsung.kupimyto.pl/
http://samsung.kupimyto.pl/

Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajace identyfikacje Klienta, jak réwniez
doktadny opis zdarzenia uzasadniajgcego ztozenie reklamacji i wszelkie okolicznosci
na poparcie zasadnosci zadania Klienta.

Organizator bedzie rozpatrywat reklamacje w oparciu o postanowienia niniejszego
Regulaminu. Reklamacje bedq rozpatrywane w terminie do 14 dni od dnia
otrzymania reklamacji przez Organizatora. Klient sktadajacy reklamacje zostanie
powiadomiony o sposobie rozpatrzenia reklamacji w formie odpowiadajacej formie, w
jakiej zostata ztozona reklamacja, niezwtocznie po jej rozpatrzeniu.

W przypadku uwzglednienia reklamacji i przyznania Klientowi Kodu w ramach
reklamacji, Klient uprawniony bedzie do skorzystania z Kodu przez okres 14 dni od
dnia wydania Kodu. Po uptywie wskazanego powyzej terminu Kod traci waznosc.

86
Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Klientéw w zakresie korzystania przez Klientéw
z Promocji jest Samsung Electronics Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
(adres: 02-676 Warszawa, ul. Postepu 14).

Dane Klienta biorgcego udziat w Promocji bedg przetwarzane przez Organizatora jako
administratora danych osobowych Klientéw oraz spdétki Samsung wymienione w
Polityce Prywatnosci Samsung w zwigzku ze $wiadczeniem ustug w ramach Promogji
oraz mogq by¢ przetwarzane na zasadzie powierzenia przez Organizatora danych
osobowych do dalszego przetwarzania na zasadzie art. 31 ustawy o ochronie danych
osobowych. Administrator danych osobowych moze przetwarza¢ dane Klienta
réwniez dla celéw marketingu produktéw Ilub ustug wiasnych w ramach tzw.
usprawiedliwionego celu. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu
w Promocji. Jezeli Klient wyrazi odrebng zgode Organizator bedzie mdgt przesytaé
Klientowi informacje o nowych produktach/ustugach drogg komunikacji
elektronicznej lub telemarketingu. Klientowi przystuguje prawo dostepu do tresci
danych, prawo ich poprawiania oraz odwotania zgody na dziatania marketingowe.

W celu rozpatrywania reklamacji dane osobowe Klientéw, na zasadzie art. 31 ustawy
o ochronie danych osobowych, powierzone zostaty do przetwarzania spotce OEX E-
Business sp. z 0.0. ul. Rébwnolegta 4a, 02-235 Warszawa.

Dane Klienta bioracego udziat w Promocji bedq przetwarzane réwniez przez Partnera
Promocji jako administratora danych osobowych Klientdw w celu i w zakresie
niezbednym wykonania Odkupu urzadzen, a takze moga by¢ przetwarzane na
zasadzie powierzenia przez Partnera promocji danych osobowych do dalszego
przetwarzania na zasadzie art. 31 ustawy o ochronie danych osobowych Klientowi
przystuguje prawo dostepu do tresci danych, prawo ich poprawiania.

Dane osobowe Klientow przetwarzane beda przy zachowaniu zasad okreslonych w
ustawie o ochronie danych osobowych oraz (w odniesieniu do danych



przetwarzanych przez Organizatora zgodnie z ust. 1) zgodnie z Politykg Prywatnosci
Samsung . Kazdy Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich poprawiania
oraz zadania ich usuniecia, na warunkach okreslonych w ustawie o ochronie danych
osobowych.

Przetwarzanie danych osobowych obejmowac bedzie zakres danych wskazanych w
formularzu zgtoszenia. Szczegotowe zasady przetwarzania danych Klienta przez
Organizatora zostaty okreslone w Polityce Prywatnosci Samsung, dostepnej na
stronie internetowej https://www.samsung.com/pl/info/privacy/. W celu unikniecia
watpliwosci Polityka Prywatnosci Samsung nie okresla zasad przetwarzania danych
przez Partnera Promocji.

§7
Postanowienia koncowe

Tre$¢ niniejszego Regulaminu oraz wymienionych w nim dokumentéw bedzie
dostepna na stronie internetowej www.odkup.samsung.pl.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie znajduja powszechnie
obowigzujqce przepisy prawa polskiego.

Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu,
o ile nie naruszy to praw nabytych przez Klientéw.

O zmianie Regulaminu Klient zostanie poinformowany przez umieszczenie przez
Organizatora na Stronie internetowej odpowiedniego komunikatu odsytajacego do
zestawienia zmian Regulaminu. Informacja ta utrzymana bedzie przez okres co
najmniej 14 dni. Klient, ktéry nie zgodzi sie z zaproponowanymi zmianami, nie
bedzie brat dalszego udziatu w Promocji.


http://www.odkup.samsung.pl/

