Regulamin ustugi ,, Plus Music News”
(wersja z dnia 29 sierpnia 2017 r.)

1. Ustuga ,Plus Music News” (,Usluga”) jest §wiadczona przez Polkomtel Sp. z o.o.
zsiedziba w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana
w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 3.510.300.000 zi, NIP 527-10-37-
727, REGON 011307968 (,,Polkomtel”). Dzial Obstugi Klienta 601102601, fax 601102602
(oplaty jak za zwykle polaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy
ustug, z ktérego korzysta Uzytkownik), e-mail: < bok@plus.pl >.

2. Usluga jest swiadczona dla os6b fizycznych, w tym prowadzacych dziatalnos¢
gospodarcza, posiadajacych status:

a) Abonentéw (w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych
przez POLKOMTEL sp. z o.0. dla Abonentéw - dla Uméw/Anekséw zawartych
przed 25.12.2014 r. albo Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
POLKOMTEL sp. z o.0. - Abonament - dla Umoéw/Anekséw zawartych od
25.12.2014 1.),

b) Abonentéw Simplus i Abonentéw Sami Swoi (w rozumieniu Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. dla
Abonentéw Simplus/Sami Swoi),

c) Abonentow Na Karte (w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia uslug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o0.0. - Na Karte),

d) Abonentéow  MixPlus (w  rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. dla Abonentéw MixPlus),

e) Abonentow Plus Mix (w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia uslug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. dla Abonentéw Plus Mix),

f) Abonentow  Mix (w  rozumieniu  Regulaminu  $wiadczenia  uslug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. - Mix),

g) Abonentéow  36.6 (w  rozumieniu  Regulaminu  $wiadczenia  ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. dla Abonentéw 36.6), ktérzy
aktywuja Usluge (,, Uzytkownik”).

3. Aplikacja ,Plus Music” dostepna jest dla uzytkownikéw systemow operacyjnych iOS
(iI0S 8 wzwyz) oraz Android ( Android 4.1 wzwyz).

4. Ustuga polega na dostarczaniu Uzytkownikowi biuletynu dotyczacego nowosci
muzycznych w ofercie serwisu Plus Music, dostepnego w Internecie pod adresem:
< www.plusmusic.pl > (,Serwis Plus Music”). W ramach Ustugi Uzytkownik bedzie
otrzymywal jeden biuletyn w okresie rozliczeniowym w rozumieniu wiazacego
Uzytkownika odpowiedniego regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
Biuletyn bedzie przesylany w formie wiadomosci MMS na numer MSISDN

Uzytkownika.
5. Usluga jest Swiadczona w o§miu wariantach, zgodnie z ponizsza tabela:
Nazwa Plus Plus Plus Plus Plus Plus Plus Plus
wariantu Music Music Music Music Music Music Music Music
Basic 25mp3 100mp3 | 250mp3 | Streaming | Streaming | Streaming | Streaming
+ 25mp3 +100mp3 + 250mp3
Optata za 0zt 0zt 0zt 0zt 0zt 02zt 02zt 0zt
biuletyn w
pierwszych
30 dniach
$wiadczenia
Ustugi
Optlata za 0zt 8 zt 16 zt 24 7zt 19,99 zt 27,99 zt 35,99 zt 43,99 zt
biuletyn (po
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uplywie
pierwszych
30 dni) brutto
Wariant Zdefinio | 25mp3 100 250 Full Full Full Full
PlusMusic, z | wane mp3 mp3 streaming | streaming | streaming | streaming
ktorej playlisty +25 mp3 + 100 + 250
Uzytkownik bez mp3 mp3
ma prawo mozliwo$
skorzystac ci zmiany

odtwarza

nego

utworu

Oplata za Ustuge (poza wariantem Plus Music Basic, ktory bedzie bezptatny przez caly
okres subskrypcji) bedzie pobierana jeden raz w okresie rozliczeniowym po wystaniu
biuletynu za dany okres rozliczeniowy. Uzytkownik jest zwolniony z optaty za Ustuge
w pierwszych 30 dniach od aktywacji. Oznacza to, Ze nie zostanie pobrana od
Uzytkownika oplata za wyslanie biuletynu w tym okresie, z zastrzezeniem zdania
nastepnego. Oplaty za polaczenia w roamingu beda naliczane zgodnie z cennikiem
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych i nie sa wliczone w optate za Ustuge, o ktorej
mowa w tabeli powyzej.
Ustuga bedzie $wiadczona na rzecz Uzytkownika Ustugi, ktéry dokonat aktywacji
Ustugi, do momentu jej dezaktywacji przez Uzytkownika zgodnie z pkt 12 ponizej.
Powyzsze oznacza, ze po uplywie kazdego okresu 30 dni Usluga zostanie
automatycznie przedluzona na kolejny okres 30 dni, a Uzytkownik Ustugi zostanie
obcigzony oplata okreslong w pkt 5 powyzej, przy czym w przypadku Uzytkownikéw
Ustugi bedacych Abonentami Simplus/Sami Swoim Abonentami na Karte, Abonentami
MixPlus, Abonentami PlusMix, Abonentami Mix lub Abonentami 36.6, rozpoczecie
kolejnego okresu 30 dni nastapi dopiero po obciazeniu jego konta oplata, zgodnie z
pkt 5 powyzej. Blokada Ustugi ,Dopisz do rachunku w Plus” (Swiadczonej na rzecz
Abonentéow Polkomtel na podstawie odrebnych regulaminéw i polegajaca na
mozliwosci dopisania oplaty za pewne ustugi do rachunku Abonenta Polkomtel) nie ma
wplywu na Ustugi o charakterze ciaglym aktywowane przed dokonaniem tej blokady.
W takim wypadku Usluga bedzie $wiadczona w sposéb ciagly do momentu jej
dezaktywagji.
Uzytkownik korzystajacy z Ustugi uzyskuje prawo do skorzystania, bez ponoszenia
dodatkowych oplat, zgodnie z wariantem ustugi Plus Music News wskazanym w tabeli
w pkt. 5 powyzej: (i) z Ustugi Download lub (ii) z Ustugi Full Streaming na zasadach
okreslonych w regulaminie ustugi Plus Music. Uzytkownik nie jest zobowiazany do
korzystania z tej ustugi. Ponadto Uzytkownik uzyskuje prawo do skorzystania z ustugi
promocyjnej ,Plus Music News Bonus”, zgodnie z zamieszczonym ponizej
Regulaminem promocyjnej ustugi Plus Music News Bonus, bez ponoszenia oplat.
Przed zamowieniem Ustugi Uzytkownik powinien zapozna¢ sie z niniejszym
Regulaminem. Niniejszy Regulamin jest dostepny w Internecie pod adresami:
< www. plusmusic.pl >, < www.plus.pl > oraz w siedzibie Polkomtel. W przypadku,
gdy Uzytkownik zamawia Ustuge za posérednictwem aplikacji mobilnej, Regulamin jest
dostepny w aplikacji mobilnej.
Uzytkownik moze zamoéwié¢ Ustuge w nastepujacy sposoéb:
a) poprzez wypelnienie i wystanie formularza zamoéwienia Uslugi dostepnego na
stronie internetowej < www.plusmusic.pl >;
b) poprzez aplikacje Plus Music, zaznaczajac wybrang opcje.
Usluga zostanie aktywowana niezwlocznie, nie pédzZniej niz w terminie 2 dni.
O aktywacji Ustugi Uzytkownik zostanie poinformowany za posrednictwem
wiadomosci SMS.
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Uzytkownik Ustugi moze zrezygnowac z Ustugi w nastepujacy sposéb:

a) na stronie www.plusmusic.pl po zalogowaniu sie do konta;

b) za posrednictwem Biura Obslugi Klienta pod numerem 601 102 601. Koszt
polaczenia zgodny z taryfa operatora;

c) poprzez aplikacje Plus Music, zaznaczajac wybrana opcje.

Usluga zostanie wylaczona niezwlocznie, nie péZniej niz w terminie 2 dni roboczych.

Polkomtel rozpocznie Swiadczenie Ustugi niezwlocznie po aktywacji Ustugi.

Polkomtel jest uprawniony do zaprzestania $wiadczenia Uslugi po poinformowaniu

Uzytkownikéw za posrednictwem wiadomosci SMS z 31 dniowym wyprzedzeniem.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, w tym w zakresie skfadania

irozpatrywania reklamacji, zastosowanie znajduja postanowienia Umowy

o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych i wiazacy danego Uzytkownika regulamin

$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 29 sierpnia 2017 r.

Regulamin ustugi ,, Plus Music”
(wersja z dnia xx lipca 2017 r.)

Postanowienia ogélne

Ustuga ,,Plus Music” (,,Ustuga”, oznaczajaca facznie ,Radio internetowe”, ,Usluge
Download” oraz ,, Ustuge Full Streaming” zdefiniowane ponizej) jest swiadczona przez
Polkomtel Sp. z o.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa,
zarejestrowang Ww rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zakladowy
3.510.300.000 zt, NIP 527-10-37-727, REGON 011307968 (,Polkomtel”). Dzial Obstugi
Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (oplaty jak za zwykle polaczenie telefoniczne
zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Uzytkownik),
e-mail: < bok@plus.pl >.

Ustuga na podstawie niniejszego Regulaminu jest swiadczona dla oséb posiadajacych
status Uzytkownika Ustugi, o ktérej mowa w Regulaminie ustugi ,Plus Music News”.
Ustuga dla tych Uzytkownikéw jest swiadczona na warunkach promocyjnych, bez
pobierania optat. W przypadku rezygnacji przez Uzytkownika Ustugi z ustugi ,Plus
Music News”, Usluga oraz tresci zapisane off-line w ramach Ustugi Full Streaming beda
dostepne do korica wykupionego okresu rozliczeniowego.

Usluga jest swiadczona na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Plus Music Basic

W ramach Ustugi Uzytkownik, ktéry wybrat wariant Plus Music Basic uzyskuje prawo

dostepu do zdefiniowanych playlist dostepnych w serwisie Plus Music dostepnym

w Internecie pod adresem: < www.plusmusic.pl > oraz za posrednictwem aplikacji

mobilnej Plus Music - ,, Serwis Plus Music” (,Radio Internetowe”)

Radio Internetowe jest dostepne jedynie na terytorium Polski.

W celu skorzystania z Radia Internetowego Uzytkownik powinien wykonac

nastepujgce czynnosci:

a) zarejestrowac¢ konto Uzytkownika w Plus Music oraz zaakceptowaé regulamin
Serwisu Plus Music;

b) zaakceptowa¢ niniejszy Regulamin (,,aktywacja Ustugi”);

¢) kazdorazowo w celu stuchania dostepnych playlist zalogowac si¢ w Serwisie Plus
Music i postepowania zgodnie z instrukcjami w nim umieszczonymi.
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Plus Music Download

W ramach Ustugi Uzytkownik, ktéry wybral wariant Plus Music 25 MP3, Plus Music
100 MP3 lub Plus Music 250 MP3 uzyskuje prawo do pobierania z Serwisu Plus Music
oraz za pomocy aplikacji Plus Music, utworéw  muzycznych lub
stowno-muzycznych (,, Utwory”) ze wszystkich dostepnych na stronie Ustugi (,, Katalog
Utworéw”) (,Usluga Download”), zgodnie z ponizszg tabela:

Wariant Ustugi Plus Music 25 MP3 Plus Music 100 MP3 Plus Music 250 MP3

Liczba Utworéw do | 10 10 10
pobrania w pierwszym
30 dniowym okresie
rozliczeniowym Ustugi

Liczba Utworéw do | 25 100 250
pobrania w  okresie
rozliczeniowym

W ramach Uslugi download Uzytkownik jest uprawniony do pobierania Utworéw na

sw0j komputer lub urzadzenie mobilne (telefon, tablet) oraz odtwarzania ich.

W celu skorzystania z Ustugi Download Uzytkownik powinien wykona¢ nastepujace

CZynnosci:

a) zarejestrowaé konto Uzytkownika w Serwisie Plus Music oraz zaakceptowac
regulamin Serwisu Plus Music;

) zaakceptowac niniejszy Regulamin;

) Dokona¢ aktywacji wybranej wersji Ustugi (,,aktywacja Ustugi”);

) kazdorazowo w celu pobrania Utworéw zalogowaé sie w Serwisie Plus Music
i postepowania zgodnie z instrukcjami w nim umieszczonymi.

o o

Q.

Plus Music Full Streaming
W ramach Ustugi, Uzytkownik, ktéry wybral wariant Plus Music Streaming uzyskuje
prawo do odstuchiwania (streaming) w Serwisie Plus Music oraz za posrednictwem
aplikacji mobilnej Plus Music, dostepnych kanatéw radiowych oraz Utworéw
z dostepnych list odtworzeniowych (play list) (, Ustuga Full Streaming”).
Ustuga Full Streaming $wiadczona jest na nastepujacych zasadach:
a) Uzytkownik korzystajac z Aplikacji moze wybra¢ kanaly radiowy i listy
odtworzeniowe, ktére beda dostepne offline (bez dostepu do sieci Internet);
b) W trybie offline Uzytkownik nie ma mozliwosci pobierania Utworéw w formie
plikow mp3, z wylaczeniem sytuacji, w ktérej Uzytkownik ma aktywny jeden
z pakietow wymienionych w pt. V;
¢) Uzytkownik moze korzystac z Ustugi rownoczeénie na jednym Urzadzeniu;
d) Ustuga Full Streaming jest dostepna jedynie na terytorium Polski;
e) Dezaktywacja ustugi Full Streaming oznacza utrate dostepu do utworéw
przechowywanych off-line.
W celu skorzystania z Ustugi Full Streaming Uzytkownik powinien wykonac
nastepujgce czynnosci:
a) zarejestrowac¢ konto Uzytkownika w Serwisie Plus Music oraz zaakceptowac
regulamin Serwisu Plus Music;
) zaakceptowad niniejszy Regulamin;
) Dokona¢ aktywacji wybranej wersji Ustugi (,,aktywacja Ustugi”)
) kazdorazowo w celu odstuchania Utworéw zalogowac sie Serwisie Plus Music
i postepowania zgodnie z instrukcjami w nim umieszczonymi.

oo

Q.

Pakiety
1. W ramach Ustugi, Uzytkownik, ktéry wybral wariant Plus Music Streaming+25 mp3,
Plus Music Streaming + 100mp3,Plus Music Streaming + 250mp3, uzyskuje prawo do
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korzystania z Uslugi Full Streaming oraz dodatkowo do pobierania Utworéw
w ramach Uslugi Download, zgodnie z ponizszg tabela:

Wariant Ustugi Plus Music Streaming + | Plus Music Streaming + | Plus Music Streaming +
25mp3 100mp3 250mp3
Liczba Utworéw do | 10 10 10

pobrania w pierwszym
30 dniowym okresie
rozliczeniowym Ustugi

Ilos¢  Utworéw  do | 25 100 250
pobrania w  okresie
rozliczeniowym

Swiadczenie Ustugi Download oraz Ustugi Full Streaming w ramach pakietéw odbywa
sie na zasadach okreslonych odpowiednio w pkt III (Ustuga Download) oraz w pkt IV
(Ustuga Full Streaming).

Pozostale warunki §wiadczenia Ustug

Utwory pobrane przez Uzytkownikéw lub odstuchiwane w ramach kanatéw radiowych
i list odtworzeniowych moga by¢ przez nich wykorzystane wylacznie do tzw. uzytku
osobistego.

W okresie od wejscia w zycie Regulaminu do 31 grudnia 2017 r. Uzytkownik Ustugi
korzystajacy z Ustugi z wykorzystaniem pakietowej transmisji danych, ktéry ma
poprawnie skonfigurowane polaczenie internetowe przez APN Plus lub APN Internet,
nie bedzie obcigzany oplatami z tytulu transmisji danych.

Skorzystanie z Ustugi oznacza, ze Uzytkownik zapoznal sie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu oraz je akceptuje. Jezeli Uzytkownik Ustugi nie akceptuje
postanowiert Regulaminu powinien nie rozpoczyna¢ korzystania z Ustugi.

Polkomtel zastrzega sobie prawo do zmiany, w tym ograniczenia, listy Utworéw
dostepnych w Katalogu Utworéw, kanaléw radiowych oraz kanatléw odtworzeniowych
w dowolnym czasie w przypadku utraty mozliwosci udostepniania Utworéw.
Uzytkownik Ustugi moze zrezygnowac z Ustugi poprzez usuniecie konta Uzytkownika
w Serwisie Plus Music na zasadach okreslonych w regulaminie Serwisu Plus Music
dostepnym pod adresem www.plusmusic.pl Usuniecie konta Uzytkownika
uniemozliwia korzystanie z Ustugi.

Polkomtel rozpocznie $wiadczenie Ustugi niezwlocznie po aktywacji Ustugi.

Polkomtel jest uprawniony do zaprzestania $wiadczenia Uslugi po poinformowaniu
Uzytkownikéw za posrednictwem wiadomosci SMS z 31 dniowym wyprzedzeniem.
Polkomtel nie zaprzestanie $wiadczenia Ustugi w okresie Swiadczenia dla Uzytkownika
ustugi , Plus Music News”.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, w tym w zakresie sktadania
irozpatrywania reklamacji, zastosowanie znajduja = postanowienia Umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych i wiazacy danego Uzytkownika regulamin
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 29 sierpnia 2017 r.

Regulamin ustugi promocyjnej ,Plus Music News Bonus”
(wersja z dnia 29 sierpnia 2017 r.)

Ustuga ,Plus Music News Bonus” (,Usluga”) jest $wiadczona przez Polkomtel Sp.
z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowang
w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sad




Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 3.510.300.000 zt, NIP 527-10-37-
727, REGON 011307968 (,Polkomtel”). Dzial Obstugi Klienta tel. 601102601, fax
601102602 (oplaty jak za zwykle potaczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym
dostawcy ustug, z ktérego korzysta Uzytkownik), e-mail: < bok@plus.pl >.

Ustuga na podstawie niniejszego Regulaminu jest swiadczona dla oséb posiadajacych
status Uzytkownika Ustugi, o ktérej mowa w Regulaminie ustugi , Plus Music News”.
Ustuga dla tych Uzytkownikéw jest Swiadczona na warunkach promocyjnych, bez
pobierania oplat, na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. Optaty za potaczenia w roamingu
beda naliczane zgodnie z cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

W ramach Ustugi Uzytkownik bedzie otrzymywal dodatkowe biuletyny dotyczace
nowosci muzycznych w ofercie serwisu ,Plus Music”, dostepnego w Internecie pod
adresem: < www.plusmusic.pl >. Polkomtel nie gwarantuje dostarczania takich
biuletynéw w kazdym okresie rozliczeniowym Ustugi. Przyjmuje sie, ze drugi i kolejne
biuletyny wystane do Uzytkownika w okresie rozliczeniowym sa biuletynami
w rozumieniu niniejszego Regulaminu. Biuletyn bedzie przesylany w formie
wiadomosci MMS na numer MSISDN Uzytkownika.

W celu skorzystania z Ustugi Uzytkownik powinien zaméwié¢ Ustuge, wraz
z zamoéwieniem ustugi ,Plus Music News”, lub tez wypelni¢ formularz zaméwienia
Ustugi dostepny na stronie internetowej < www.plusmusic.pl >.

Zamowienie Ustugi oznacza, ze Uzytkownik zapoznal sie¢ z postanowieniami
niniejszego Regulaminu oraz je akceptuje. Jezeli Uzytkownik Ustugi nie akceptuje
postanowiert Regulaminu powinien nie rozpoczyna¢ korzystania z Ustugi.

Uzytkownik Ustugi moze zrezygnowac z Uslugi poprzez wypelnienie odpowiedniego
formularza dostepnego na stronie internetowej < www.plusmusic.pl >.

Ustuga zostanie wyltaczona niezwlocznie, nie pézZniej niz w terminie 5 dni.

Polkomtel rozpocznie $wiadczenie Ustugi niezwlocznie po zamoéwieniu Uslugi.
Polkomtel jest uprawniony do zaprzestania $§wiadczenia Ustugi po poinformowaniu
Uzytkownikoéw za posrednictwem wiadomosci SMS z 31 dniowym wyprzedzeniem.
Polkomtel nie zaprzestanie Swiadczenia Ustugi w okresie Swiadczenia dla Uzytkownika
ustugi , Plus Music News”.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, w tym w zakresie sktadania
irozpatrywania reklamacji, zastosowanie znajduja = postanowienia Umowy
o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych i wiazacy danego Uzytkownika regulamin
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 29 sierpnia 2017 r.
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