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Regulamin Promocji Festiwalowe;

orange”

Regulamin ,Promaogji Festiwalowe]” (,Regulamin”) okresla zasady organizacji przez Orange Polska S.A. z siedzibg |
adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem
0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995; z pokrytym w catosci kapitalem zakladowym wynoszacym
3.937.072.437 Zotych, (,Orange” lub ,Organizator Promociji”) Promocji Festiwalowej (,Promocja’).

Kontakt z Organizatorem Promocii jest mozliwy poprzez adres e-mail: bok@orange.com, numer kontaktowy: *100 (z
telefondw w Mobilnej Sieci Orange) lub numer 510100100 (w Polsce - z telefonu komdrkowego w sieci innego
operatora niz Orange Polska lub z telefonu stacjonarmego - oraz z zagranicy). Optata za potaczenia z ww. numerami
jest zgodna z obowigzujgcym danego uzytkownika cennikiem ustug telekomunikacyjnych  Swiadczonych,
odpowiednio, przez Orange Polska w Mobilnej Sieci Orange Iub innego operatora, z ktdrych to ustug Uzytkownik
korzystat bedzie w momencie wykonywania ww. potgczenia.

Regulamin — niniejszy regulamin, stanowigcy podstawe Promociji, okreslajacy prawa i obowiazki jej uczestnikow.
Mobilna Sie¢ Orange - ruchoma publiczna sie¢ telekomunikacyjna wykorzystujgca miedzy innymi takie standardy jak
GSM 900/1800 lub UMTS, obstugiwana przez Orange;

Uzytkownik - kazdy abonent Mobilnej Sieci Orange korzystajgcy z ustug telekomunikacyjnych przedptaconych
(prepaid), postpaid oraz mix w celu bezposrednio niezwigzanym z prowadzong dziatalnoscig gospodarczg — klient
indywidualny; Promocja nie dotyczy przedsigbiorcow (w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie
dziatainosci gospodarczej, Dz. U. Nr 173, poz. 1807 ze zm.) lub innych podmiotow zarejestrowany w rejestrze
REGON;

MSISDN — numer telefonu Uzytkownika w Mobilnej Sieci Orange;

Okres promocji — okres obowigzywania promocji pokrywajgcy sie z okresem trwania Orange Warsaw Festiwal ). od
godz. 14:00 w dniu 3 czerwca 2016 r. do godz. 23:59 w dniu 4 czerwca 2016 r. (,Czas trwania Orange Warsaw
Festiwal”) oraz Open'er Festival 1. od godz. 00:01 w dniu 29 czerwca 2016 do godz. 23:59 w dniu 2 lipca 2016 .
(,Czas trwania Open’er Festival”);

Ustuga Spotify Premium — ustuga swiadczona przez Spotify AB, z siedzibg na Birger Jarlsgatan 61, 113 56
Stockholm, Szwecja na zasadach okreslonych w Regulaminie Spotify polegajaca na dostepie do bazy nagran
muzycznych w modelu on-demand audio streaming w subskrypciji miesieczngj.

Regulamin Spotify -  regulamin w oparciu o ktory jest swiadczona ustuga Spotify Premium, dostepny za
posrednictwem strony interetowej pod adresem https.//www.spotify.com/pl/legal/end-user-agreement/.

Ustuga Dostepu — ustuga swiadczona przez Orange, polegajgca na umozliwieniu nabywania dostepu do produkiow
(ustug i tresci cyfrowych), w tym przypadku do Ustugi Spotify Premium, na zasadach okreslonych w Regulaminie
Zamow z Orange;

Regulamin Zamow z Orange - regulamin w oparciu o kiory jest swiadczona Ustuga Dostepu, dostepny za
posrednictwem strony intermetowej pod adresem orange.pl/spotify oraz w siedzibie Orange

Promocja Migracyjna - promocja organizowana na zasadach okreslonych w regulaminie Promocji Migracyjnej,
dostepnym za posrednictwem strony internetowej pod adresem orange.pl/spotify oraz w siedzibie Orange

Warunki Promogij:
1. W ramach niniejszej Promociji, w Czasie Trwania Orange Warsaw Festiwal oraz w Czasie trwania Open’er
Festiwal, kazdego dnia Okresu promociji, w ramach Ustugi Dostepu Orange umozliwi 1.000 (stownie:
jednemu tysigcowi) Uzytkownikdw uzyskanie darmowego miesiecznego dostepu do ustugi Spotify Premium
(,Promocyjny dostep”).
2. Limit Promocyjnego dostepu okreslony w ust.1 powyzej przypada na kazdy z dni Okresu promaocii, przy
czym dzien liczony jest od godziny 00:01 do godziny 23:59.
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W celu skorzystania z  Promocji Uzytkownik powinien wigczy¢ Promocyjny Dostep w Okresie promocii
poprzez wejscie na orange.pl/spotify lub spotify.orange.pl i przejscie procedury aktywujacej  Ustuge
Dostepu do Ustugi Spotify Premium zgodnie z poleceniami i regulaminami tych ustug. Uzytkownik zostanie
powiadomiony o wigczeniu Promocyjnego Dostepu poprzez wiadomose sms. W celu skorzystania z
Promocji Migracyjnej, Uzytkownik spetniajacy wymogi do wziecia udziatu w Promociji nie musi dokonywac
zadnych dodatkowych czynnosci poza zawarciem umowy W Sposob wskazany powyze

W przypadku wyczerpania sie limitu Promocyjnego Dostepu, Uzytkownicy podejmujacy probe aktywowania
Promocyjnego Dostepu zostana poinformowani 0 wyczerpaniu sie limitu poprzez komunikat wyswietlony
podczas przechodzenia przez procedure aktywacyjng, co bedzie miato migjsce jeszcze przed zawarciem
Umowy.

Po zakonczeniu Promocyjnego Dostepu, Uczestnik zostanie automatycznie przetgczony do ptatnego
miesiecznego dostepu do ustugi Spotify Premium w cenie 19,99 7t / miesigc zgodnie z regulaminem
Zamow  Orange. Uzytkownik ma mozliwosc rezygnacii z platnego dostepu do ustugi w kazdym czasie w
sposdb opisany w Regulaminie Zamow z Orange.

Kazdy Uzytkownik moze skorzysta¢ z Promociji tylko raz, w ramach jednego numeru MSISDN. Dla numeru
MSISDN przy uzyciu ktérego Uzytkownik bedzie korzystat z Promocji, nie moze by¢ aktywna blokada ustug
elektronicznych .

W przypadku gdy na zasadach okreslonych w Regulaminie Spotify, Uzytkownik jest uprawniony do
skorzystania z darmowego 30-dniowego okresu promocyjnego dostepu do Ustugi Spotify Premium, z
zastrzezeniem wymogow wynikajgcych z niniejszego Regulaminu, Uzytkownik zachowuje takze prawo do
miesiecznego Promocyjnego Dostepu w ramach Promocji Festiwalowe]. Wowczas korzysta w pierwszej
kolejnosci  z darmowego 30-dniowego dostepu promocyjnego, a po jego zakonczeniu z miesiecznego
Promocyjnego Dostepu w ramach Promocii Festiwalowe;.

Promocja Festiwalowa nie tgczy sie z Promocja Migracyjng, ze wzgledu na czesciowe pokrywanie sie w
czasie. W razie jednoczesnego spetnienia warunkow do skorzystania z Promociji Festiwalowej i Promocii
Migracyjnej, Uzytkownik otrzyma promocyjny dostep do Ustugi Spotify Premium z oparciu 0 Promocje
Migracyjng, ktdéra z uwagi na 3 miesieczny okres promocyjnego dostepu, jest dla niego korzystniejsza.

Postanowienia koncowe

1.

Dane osobowe Uczestnikdw przetwarzane sg w bazie danych osobowych Klientdw Organizatora dla celdw
niniejszej promociji, a w przypadku sktadanych reklamacji — w celu rozpatrzenia reklamacii. Uczestnikom
Promociji przystuguje prawo dostepu do tresci dotyczgcych ich danych oraz prawo ich poprawiania.

We wszystkich kwestiach nieuregulowanych w ninigjszym Regulaminie stosuje sie  postanowienia
Regulaminu Zamow z Orange oraz Regulaminu Spotify, a w zakresie w nim nieuregulowanym —
obowigzujgcy Abonenta Mobilnej Sieci Orange regulamin Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w
Mobilnej Sieci Orange przez spdtke pod firg Orange Polska S.A.

Reklamacje i zapytania odnosnie Promocji mozna kierowa¢ na adres ul. Jagiellonska 34, 96-100
Skiermiewice lub poprzez www.orangeon-line.pl. W celu mozliwie szybkiego rozpatrzenia, reklamacja
powinna zawiera¢ numer MSISDN, na ktérym zostat dokonany zakup Ustugi Dostepu.

Uczestnik zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacii niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni
od daty otrzymania reklamacii.

Decyzja Organizatora co do zgloszonej reklamaciji wyczerpuje tryb reklamacyjny przewidziany ninigjszym
Regulaminem, co w zaden sposdb nie pozbawia Uczestnika mozliwosci dochodzenia uprawnien
wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepisow prawa, w tym na drodze sgdowej. Uczestnik ma
takze mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobow rozpatrywania reklamacii i dochodzenia roszczen
zgodnie z zasadami okreslonymi na stronie www.uokik.gov.pl w zakladce ,Rozstrzyganie spordw
konsumenckich”

Reklamacje dotyczace funkcjonowania Ustugi Dostepu lub Ustugi Spotify Premium mogg by¢ zglaszane na
zasadach okreslonych w regulaminach tych ustug.

Regulamin Promociji znajduje sie w siedzibie Orange Polska S.A oraz na www.orange.pl
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