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Regulamin ustugi ,,nju w UE” w ofercie nju z rachunkiem

obowigzuje od dnia 25 maja 2016 r.

1. ,nju w UE” (dalej: ,Ustuga”) to ustuga promocyjna dostepna dla abonentéw oferty nju z rachunkiem
korzystajacym z planu taryfowego nju buzz lub nju dodatkowy (dalej: ,Abonenci’), w ramach ktérej ceny
za gtosowe potgczenia wychodzgce oraz SMS-y wysytane w roamingu, w krajach Strefy 1 oraz do Polski
zostajg obnizone do wysokosci cen krajowych zgodnie z zasadami opisanymi ponizej.

2. Ustuge mozna aktywowac na 3, 7, 14 lub 30 dni.

3. Ustuge mozna aktywowa¢ wytgcznie odrebnie dla planu taryfowego nju buzz lub nju dodatkowego z tym
zastrzezeniem, ze w przypadku aktywowania Ustugi dla planu taryfowego nju buzz, Ustuga nie moze by¢
wykorzystana na potrzeby powigzanego z numerem gtéwnym numeru dodatkowego.

jak wiaczy¢ ustuge
4. Mozna zleci¢ wigczenie Ustugi poprzez:

e wystanie SMSa z prawidtowg komendg dla wybranej opcji Ustugi wskazang w Tabeli nr 1. pod numer
80255 (SMS wystany pod nr 80255 w Polsce jest bezptatny, koszt SMSa wystanego pod nr 80255 za
granicg Polski jest zgodny z Cennikiem ustug w roamingu),

e  wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie na strone www.njumobile.pl/mojekonto,

e  kontakt z konsultantem nju mobile pod numerem *620 (koszt potagczenia zgodny z Cennikiem ustug
w ofercie nju z rachunkiem).

5. Ustuga zostanie wigczona w ciggu 24 godzin od momentu ztozenia zlecenia, o ktérym mowa w pkt.4.

6. O wigczeniu Ustugi oraz o terminie waznosci Ustugi Abonent zostanie powiadomiony SMS-em. Dzien i
godzina, w ktorym konczy sie mozliwos¢ korzystania z Ustugi, zostang podane zgodnie z czasem
obowigzujgcym w Polsce.

7. Z wiaczeniem Ustugi zwigzana jest optata aktywacyjna, w wysokosci wskazanej w Tabeli nr 1, doliczana
do rachunku Abonenta za miesigc, w ktérym Ustuga zostata wigczona.


http://www.njumobile.pl/mojekonto
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Tabelanr 1
Opcja Ustugi akf;\;ﬁ;\g: S;\fi . Optata Zal\</tx_|vyacyjna OkreiJ \Sllljgzinoéci
nju w UE na 3 dni AKT 3 3z 3 dni
nju w UE na 7 dni AKT 7 4z 7 dni
nju w UE na 14 dni AKT 14 6 zt 14 dni
nju w UE na 30 dni AKT 30 8 zt 30 dni

Nie ma mozliwosci aktywacji kilku opcji Ustugi w jednym czasie. Aktywacja kolejnej opcji Ustugi jest
mozliwa po uptywie terminu waznosci poprzednio zamowionej opcji Ustugi.

zasady dziatania
Warunkiem korzystania z Ustugi jest posiadanie wigczonego roamingu.

W przypadku, gdy Abonent nie ma aktywnego roamingu powinien wigczy¢ roaming poprzez kontakt z
Automatyczng Obstugg nju *620 (koszt potgczenia zgodny z Cennikiem ustug w ofercie nju z rachunkiem)
lub poprzez wybér odpowiedniej opcji po zalogowaniu na stronie njumobile.pl/mojekonto

W ramach Ustugi Abonent korzysta z obnizonych stawek za gtosowe potgczenia wychodzace oraz
wystane SMS-y w roamingu w ramach krajow Strefy 1. oraz do Polski. Stawki w ramach Ustugi sg
obnizone do wysokosci stawek krajowych zgodnie z Tabelg nr 2.

Tabela nr 2

Koszt z VAT

Potgczenia wychodzace w roamingu w ramach krajéw Strefy 1 oraz

do Polski 0,19 zt/minuta

SMS wystany przez Abonenta w roamingu w ramach krajéw Strefy 1

oraz do Polski 0,09 zt/SMS

Obnizone stawki wskazane w Tabeli nr 2 obowigzujg Abonenta odpowiednio 3, 7, 14 lub 30 dni w
zaleznoséci od wybranej opcji Ustugi. Termin obowigzywania obnizonych stawek liczony jest jako
wielokrotnosé 24 godzin od momentu otrzymania SMS-a, o ktérym mowa w pkt 6 powyze;.

Kraje nalezgce do Strefy 1 (Unia Europejska):

Kraje Unii Europejskiej: Austria, Belgia, Butgaria, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja,
Grecja, Hiszpania, Holandia, Chorwacja, Irlandia, Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Niemcy, Portugalia,
Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry, Wielka Brytania, Wtochy; Kraje Europejskiego Obszaru
Gospodarczego: Islandia, Liechtenstein, Norwegia; Terytoria zalezne: Gibraltar, Gujana Francuska,
Gwadelupa, Martynika, Reunion.
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Wychodzace potaczenia gtosowe oraz wystane SMSy w ramach Ustugi nie wliczajg sie do Limitu
wydatkéw gtosowych oraz do Limitu wydatkéw SMS/MMS w ramach ustug dostepnych w ofercie z nju z
rachunkiem.

Pofgczenia wychodzgce w ramach Ustugi rozliczane sg co 1 minute, za kazdg rozpoczetg minute
potgczenia.

Po uptywie okresu wazno$ci Ustugi wskazanym w Tabeli nr 1 Ustuga wytgcza sie automatycznie.
Abonent zostanie poinformowany SMS-em o wytgczeniu Ustugi.

Po wylgczeniu Ustugi Abonent ma mozliwo$¢ jej ponownej aktywacji zgodnie z pkt. 4.

weryfikacja stanu ustugi

Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia terminu waznosci Ustugi, wysytajagc SMS-a o tresci ILE pod numer
80255. SMS wystany pod nr 80255 w Polsce jest bezptatny, koszt SMSa wystanego za granicg pod nr
80255 jest zgodny z Tabelg 2, z zastrzezeniem, ze w momencie weryfikacji stanu Abonent ma aktywng
Ustuge.

dodatkowe informacje

Wskazywane Abonentowi godziny waznosci Uslugi sg zawsze podawane zgodnie z czasem
obowigzujgcym w Polsce.

Po wytaczeniu sie Ustugi Abonent w roamingu w ramach Strefy 1. oraz do Polski korzysta ze stawek
okreslonych w Cenniku ustug w roamingu.

Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia $wiadczenia Ustugi w kazdym czasie bez podania
przyczyny, z zastrzezeniem, ze wszyscy Abonenci, ktérzy juz aktywowali Ustuge bedg mogli z niej
korzysta¢ do czasu uptyniecia terminu waznosci aktywowanej opcji Ustugi.

Ustuga nie dziata na potgczenia z numerami specjalnymi, 501 808 080, *888, 501 800 800, z numerami
skréconymi *610, *620, *630, przekierowanie potgczen, rozmowy na koszt odbiorcy, rozmowy o
podwyzszonej optacie (tzw. ,Rozmowy Premium”) oraz na wideorozmowy, za ktére optaty naliczane sg
zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug w roamingu.

Ustuga nie dziata na SMS-y wystane na numery skrécone, numery specjalne, numery stacjonarne , za
ktére optaty naliczane sg zgodnie z Cennikiem ustug w roamingu.

Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie www.njumobile.pl

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym regulaminie stosuje sie obowigzujgce Abonenta: Regulamin
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw nju mobile, Cennik ustug w ofercie nju z
rachunkiem, Cennik ustug w roamingu.

nju mobile w rozumieniu niniejszego regulaminu oznacza oferte swiadczong w ramach Mobilnej sieci
Orange, ktoéra oznacza ruchomg publiczng sie¢ telekomunikacyjng wykorzystujagcg miedzy innymi takie
standardy jak GSM 900/1800 lub UMTS, obstugiwang przez Orange Polska Spoétke Akcyjng z siedzibg i
adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995.



