MULTIMEDIA POLSKA - POLUDNIE S A. - CENNIK USEUG STALEGO SZEROKOPASMOWEGO DOSTEPU DO SIECI INTERNET ( WYCIAG D

LA
obowlgzule dia Uméw Abonenckich | Anekséw do Uméw Abonenckich zawartych od dnla 01.07.2015r.

1. OPLATY ZA MONTAZ GNIAZD | PODEACZENIE DO SIECI (dot. Lokali bez Sieci)

Pakletéw z

dostopem w

Lp. Tytut optaty Cena Netto VAT Cena Brutto Uwagi
Obejmuje instalacie modemu oraz konfiguracjg protokolow sieciowych.
Aktywacia uslugi w Pakictach - Ustuga Multimedia Interet w Pakiecie Internet Profit nie moze by faczona z innymi ustugami internetowymi w
. ktywacja usf ”9‘;’," akietach: Intemat+, Infernet Oniata jed 400,02 21 0407 2t 5030021 dowolnym Pakiecie, w tym takze w Pakiecie Internet Profit, $wiadczonymi przez Operatora w tym samym Lokalu
- p Profit, L”‘e”‘e‘ Lan+ plata jednorazowa ’ ! g jak réwniez u tego samego Abonenta. W takich przypadkach aktywacja Uslugi Multimedia Internet nie jest
(nie dotyczy Pakdetu Internet WiMlax+) mozliwa. Abonent nie ma prawa udostepnia¢ Ustug Mulimedia Internet poza Lokalem wskazanym w Umowie
‘Abonenckiej.
e Obejmuje instalacig terminala internetowego oraz konfiguracie protokolow sieciowych
AK fugi w Paki
2. ‘VW‘ECJE usl ‘:f/'r‘\’; f lecie Oplata jednorazowa 81,152t 18,66 2t 99,812 w technologii WiMax. Abonent nie ma prawa udostepnia¢ Ustug Multimedia Internet poza Lokalem wskazanym
nternet WiMax: w Umowie Abonenckiej
Il OPLATY ZA PODEACZENIE DO SIEC (dot. Lokali z Siecia)
p. Tyiul oplaty Cena Netto VAT Cena Brutio Uwagi
Obejmuje instalacie modemu oraz konfiguracjg protokolow sieciowych.
Ustuga Multimedia Interet w Pakiecie Internet Profit nie moze by faczona z innymi ustugami internetowymi w
Aktywacja uslugi w Pakietach Internet+, Internet . 18662 dowolnym Pakiecie, w tym takze w Pakiecie Interet Profit, $wiadczonymi przez Operatora w tym samym Lokalu
E Profiti Internet Lan + Opata jednorazowa 81152 6,662 9812 jak rowniez u tego samego Abonenta. W takich przypadkach aktywacia Uslugi Multimedia Internet nie jest
mozliwa. Abonent nie ma prawa udostepnia¢ Ustug Multimedia Internet poza Lokalem wskazanym w Umowie
‘Abonenckej.
Aktywacja ustugi Bezprzewodowa Sie¢
2. | Multimediaina albo Mega Bezprzewodowa Sie¢ | Oplata jecnorazowa 81152 18,66 2 99812 ustugi jost ie przez Abonenta.
o i
ll. OPLATY ABONAMENTOWE
Pakiety Internet+
o 14 S lardowa
™ ’ X
P TG (GAA) [ CEEY Cona Netio VAT Cona Brutio e
Internet 512+ %2 ) Maksymalna szybkosé transferu 512/256 kbps; dynamiczny sposdb przydzielania adresow IP, 200 MB
1 7t
L Internet WiMlax 512+ D9 Oplata miesieczna 682 8,102 %6782 przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zalozenia max. 3 kont e-mail oraz zalozenia strony www.
Internet 1M+ 22 ) 113939 : Maksymalna szybkos¢ transferu 1024/256 kbps; dynamiczny sposdb przydzielania adresw IP, 200 MB
2 Internet WiMlax 1Mbs 9 Opiata miesieczna 3932 26202 140132t przestrzen dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zalozenia max. 3 kont e-mail oraz zalozenia strony www.
) Maksymalna szybkos¢ transferu 2048/256 kbps; dynamiczny sposdb przydzielania adresow IP, 200 MB
2 1 7t 7t
3 Internet 2Mb+ Opfata miesieczna 96,702 45247 241,042 przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zalozenia max. 3 kont e-mail oraz zalozenia strony www.
) Maksymalna szybkos¢ transferu 6144512 kbps; dynamiczny sposeb przydzielania adresow 1P, 300MB
n2 237,702 54672t 372t P
4 Internet 6Mb+ Opfata miesigczna 202,372 przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia max. 5 kont e-mail oraz zalozenia strony www.
) Maksymalna szybkost transferu 12288/768 kbps; dynamiczny sposob przydzielania adresow IP, 300MB
52 286,88 21 65982 3528621 ! 708 Kbps: ynam A
5 Internet 12Mb+ Opfata miesigczna 2 2 = przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zalozenia max. 5 kont e-mail oraz zalozenia strony www.
) Maksymalna szybkos¢ ransferu 20480/1024 kbps; dynamiczny sposeb przydzielania adresow IP, 500MB
92 327,86 2t 75412 27 2t
6 Internet 20Mb+ Oplata miesigczna 403,272 przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zalozenia max. 10 kont e-mail oraz zalozenia strony www.
) Maksymalna szybkost transferu 30720/2048 kbps; dynamiczny sposob przydzielania adresow IP, 1GB
52 365,85 21 84,1521 450,00zt : /2048 kops: ¢ ‘ dres
v Internet 30Mb+ Oplata miesieczna 2 2 2 przestrzeni dyskowej dia Abonenta z mozliwoscia zalozenia max. 15 kont e-mail oraz zalozenia strony www.
) Maksymalna szybkost transferu 61440/3072 kbps; dynamiczny sposeb przydzielania adresow IP, 1GB
8. Internet 60Mb+ 02 Opiata missigczna 405,602 9314 400,002t przestrzeni dyskowe] dia Abonenta z mozliwoscia zalozenia max. 15 kont e-mail oraz zalozenia strony www.
) Maksymalna szybkos¢ transferu 122880/10240 kbps; dynamiczny sposdb przydzielania adresow P, 1GB
n3 7t 1
9 Internet 120Mb+ Opfata miesieczna 486,992 1202 509,002t przestrzeni dyskowe] dia Abonenta z mozliwoscia zalozenia max. 15 kont e-mail oraz zalozenia strony www.
1. Optata gdy w Okresie
(ubieglym miesiacu) Abonent nie korzystal z usiug operatora
1| 113932z 26,202 140,13z Grupy Multimedia Polska: Ustugi RTVK w Pakiecie Komfort
lub w Pakiecie Cyfrowym IPTV lub w Pakiecie Digital TV 7
ani z Ustugi
2. Oplata adyw Okresie
{ubleglym miesiacu) Abonent korzystal rownoczesnie z uslug
tora Grupy Multimedia Polska: Ustugi RTVK w
40,16 21 9247 494024 Oparal
Paldeci Komfort lu w Pakiecie CHIOMM IPTVIUOW |0 pont naicaana 2 ot 2 ubiegly
Paiecie Digital TV ™albo z Uslugi Telefonicznel, z oiesiag (Okres Rosiczonion)
wylaczeniem Planu Taryfowego InterFon oraz Minimany. |82 0SS B IECERNEN 10041256 kbps:
dynamiczny spossb przydzielania adresow IP,
010 200MB przesirzeni dyskowej dia Abonenta 2
10. Internet PROFIT 1Mb 3-2-9 Oplata miesigczna 3. Oplata gdy w Okresie zalozenia max. 3 kont e-mail oraz
(ubieglym miesiacu) Abonent spelnit warunki okreslone dla | satozenia strony www. Operator zastrzega sobie
wariantu 2. oraz nie przekroczytimitu odebranych danych: | mosliwos¢ rozwiazania umowy w sytuadj, w kiorej
1) limit 1GB*® - w przypadku, gdy w Okresie Abonent w ciagu trzech kolejnych miesigcy nie
Rozliczeniowym Abonent korzystat jednoczesnie z co wygeneruje na ustudze (faczu), minimalnego ruchu
najmniej dwoch uslug operatora Grupy Multimedia Polska: [P na poziomie 300KB.
2| at0n 0942 5042t - Uslugi RTVK w Pakiecie Komfort lub w Pakiecie
’ Cyfrowym IPTV lub w Pakiecie Digital TV? i jednoczesnie z
Uslugi Telefonicznej, z wytaczeniem Planu Taryfowego
InterFon i Minimalny,
albo
- Uslugi RTVK w Pakiecie Komfort i jednoczesnie z Ustugi
Telewizji Cyfrowej DTV;
2) limit 500MB'®- w pozostatych przypadkach.
1. Oplata qdy w Okresie
(Ubleglym miesiacu) Abonent nie korzystal z uslug.
1| 196702 452471 2M,942 operatora Grupy Multimedia Polska: Ustugi RTVK w
Pakiecie Komfort lub w Pakiecie Cyfrowym IPTV lubw
Pakiecie Digital TV ani z Uslugi Telefoniczne}
2. Oplata dy w Okresie
(ubieglym miesiacu) Abonent korzystal rownoczesnie z
fug operatora Grupy Multimedia Polska: Ustugi RTVK w
56,56 21 13,012 69,572 us!
Pakiecie Komfort ub w Pakiecie Cyftowym IPTV IubW | opiata za Abonament naliczana 2 dolu, za ubiegly
Pakiecie Digital TV? albo z Uslugi Telefonicznej, z miesiac (Okres Rozliczeniowy).
wylaczeniem Planu Taryfowego InterFon oraz Minimalny. | Maksymalna szybkos transferu 2048/256 kbps;
dynamiczny sposdb przydzielania adresow IP,
- ) 200M8 przestrzeni dyskowe dia Abonenta z
11 Internet PROFIT 2Mb +2+9 Optata miesigczna 3. Oplatal gdy w Okresie Scia zalozenia max. 3 kont e-mail oraz
(ubleglym miesiacu) Abonent speinil warunki okresione dia | zalozenia strony www. Operator zastrzega sobie
wariantu 2. oraz nie przekroczyt limitu odebranych danych: | mozliwos¢ rozwiazania umowy w sytuadji, w kiore]
1) limit 1,5GB*?- w przypadku, gdy w Okresie Abonent w ciagu trzech kolejnych miesigcy nie
Rozliczeniowym Abonent korzystat jednoczesnie z co wygeneruje na ustudze (taczu), minimalnego ruchu
najmniej dwoch uslug operatora Grupy Multimedia Polska: [P na poziomie 300KB;
6202 1802l 10002 - Uslugi RTVK w Pakiecie Komfort lub w Pakiecie Cyfrowym
) \PT\/ lubw Paklecle Digital TV i jednoczesnie z Ustugi
Planu Taryfowego InterFon i
Minimalny,
albo
- Uslugi RTVK w Pakiecie Komfort i jednoczesnie z Ustugi
Telewizji Cyfrowej DTV;
2) limit 500MB'®- w pozostatych przypadkach.
) Ze wzgledéw technologicznych szybkosé transferu uzalezniona jest od kazdoczesnego obcigzenia Sieci f. od
b 1 7t
12 Internet LAN + Opfata miesieczna 54924 2,632 67,552 ilosci uzytkownikow rownolegle korzystajacych z Ustugi w Pakiecie LAN.
Optata Abonamentowa za usluge Bezprzewodowa ) Opfata obejmuje dostep dia dwoch komputerow Abonenta znajdujacych sie w Lokalu, w ktérym Swiadczona jest
= Sie¢ Multimedialna Oplata miesieczna re382 3rd 2152 Usluga Multimedia Internet
Opiata Abonamentowa za podiqczenie Usiu ) . e
) ) ga dostepna jako ustugi Sies Istnieje mozliwose
1. ""‘g"‘;;‘;z‘:gv"ozzws‘g’e’j ’\";J‘:’:‘:Ta?‘:;“g' Oplata miesigczna 4092 0942 508z max 3 dodatkowych komputeréw. Optata naliczana jest odrebnie od kazdego dodatkowego komputera.
Optata obejmuje dostep dia maksymalnie trzydziestu Terminali Abonenta znajdujacych sig w Lokalu, w Kiorym
15 ogma A""';’“e”‘g""a?’; lfs'ugj ""‘ega Optata miesieczna 16,38 21 3772 20,152 $wiadczona jest Ustuga Multimedia Internet. Usluga nie moze byé iacznie z Usluga
ezprzewodowa Sie¢ Multimedialna Sist Multimedidng.
Przydzielenie statycznego ) Za kazdy adres. Usluga dostepna jest dia Abonentow korzystajacych juz z ustugi w Pakiedie: Internet +, lub
16 e s Oplata miesigczna 8192 18821 10,07 24 oo Koreye!
Usluga przydzielenia dynamicznego Wobec adresu IP na zasadach ogélnych, ustuga obejmuje gwarancie
17 adresu IP 7 pul publiczne; Opfata jednorazowa 4062 0,932 4902 Korzyaania proea nich 2 dynamicanego achesu o 2 pul publiczne

Cennik Multimedia Internet
7.2015r.
Pakiety Internet+



18. MultiPower 2x* Optata miesigczna 5692 1312

7,00z

Usluga dostepna jest wylacznie dia Abonentow Pakietu Internet 6Mb+ w technologii HFC | polega na dwukrotnym
Zwigkszeniu szybkosci transferu pobierania danych dia tego Pakietu, w stosunku do wartosci podanej w Cenniku,
czesci UNAGL.

19. MultiPower 3x ** Optata miesieczna 6,502t 1502t

8,00z

w

Usluga dostepna jest wylacznie dia Abonentw Pakietu Internet 2Mb+ w technologii HFC i polega na trzykrotnym

2Zwigkszeniu szybkosci transferu pobierania danych dia tego Pakietu, w stosunku do wartosci podanej w Cenniku,
w czesci UWAGI.

20. MultiPower 6x **) Optata miesigczna 8132 1872

10,00 2

Usluga dostepna jest wylacznie dia Abonentow Pakietu Internet TMb+ w technologii HFC i polega na
szesciokrotnym zwigkszeniu szybkosci transferu pobierania danych dia tego Pakietu, w stosunku do wartosci
podanej w Cenniku, w czesci UWAGI.

21 Predkos¢ wysytania danych 2x Optata miesieczna 12,19zt 2,802

14992

Usluga dostepna dia Abonentéw Pakietow Internet + w technologii HFC z wylaczeniem Pakietu Internet 120Mb+ i
polega na dwukrotnym zwigkszeniu szybkosci transferu wysytania danych w stosunku do wartosci dla danego
Pakietu Internet + podanej w Cenniku, w czesci UWAGI. Predkos¢ wysylania danych po zwigkszeniu nie moze
przekroczy 10Mbls.

IV. OPLATY MANIPULACYJNE

1 Ponowna konfiguracja Opfata jednorazowa 81152 18,66 2t 99,81 Z przyczyn lezacych po stronie Abonenta.
2. | Ponowne podiaczenie Uslugi bez wizyty technika | Oplata jednorazowa 32872 0752 4032t
) ) ) ) Dotyczy rowniez kazdej zmiany Pakietu
3 Zmiana Pakietu z wyzszego na nizszy Oplata jednorazowa 20482 4na 25102 na Pakiet Internet PROFIT, w tym zmiany z Pakietu Profit 2Mb na Profit 1Mb.
4. pg’éi?ﬁ;’;fGﬁ;Z‘fgigzz‘E: Opfata jednorazowa 40,98 21 9437 50412 Do innego Lokalu (jezell istnieja mozliwosci techniczne).
5. Zawieszenie $wiadczenia uslugi Oplata jednorazowa ® | 24,592 5662 30252
Oplata za zniszezenie, utrate lub brak zwrotu
Sprzetu Operatora w terminie wskazanym w
6. | wezwaniu do zwrotu Sprzetu Opertaora, o ktérym | Oplata jednorazowa - - 240,00
mowa jest w Regulaminie Swiadczenia Uslugi
Multimedia Internet (kara umowna) @ %
Oplata za opsznienie w zwrodle Sprzetu Operatora
W terminie wskazanym w Regulaminie
Swiadczenia Uslugi Multimedia Internet - w ) -
- - 1,002 )
7| oroymactie matots Soractts Operatora doania | OPlata ednorazowa 00 Za kazdy dzien opdtnienia
obciazenia Abonenta kara umowna za brak zwrotu
Sprzetu (kara umowna) %
. | Olta 22 zackompletowanie Sprzety Operaora | ez . . 20002
(kara umowna)
Usluga Dodatkowa dostepna dia Abonentow Pakietow Internet+ Operatora, o predkosci transferu nie mnicjszej
niz 12Mbis, w zaleznosci od istniejacych warunkow technicznych. W ramach Uslugi, Operator zapewnia
przekazanie Abonentow jednej kamery IP (Sprzet Operatora), prawo korzystania przez Abonenta z te] kamery w
o. Domowizja Start 202 Oplata miesieczna 121,14 21 27,8620 149,00 21 okresie $wiadczenia Uslugi DomoWizja Start, a ponadto wsparcie Abonenta w procesie samodzielne] instalaii
aktywacii kamery na serwerze jej producenta. Oplata za Usluge naliczana jest z gory, za kazdy Okres
Rozliczeniowy, w tym takze w okresie i ia Uslugi Internet, poczawszy od dnia
wydania Abonentowi kamery IP.
V. OPEATY ZA INNE USLUGI
1| Naprawa b modernizacia Sieci w Lokalu (03 | oyt anorazona w0162 02021 940
Zlecenie Abonenta)
2 Usluga SaveMedia ™19 Optata miesigczna 2432 0562 2992 Usluga dostepna tylko dia Abonentéw Pakietow Internet +
V1. OPEATY ZA USEUGE EMIL - BEZPIEGZNY INTERNET %
Pakiet obejmuje modul: Ant-Virus, Spy Protection, Firewall
; ) ' - Parental Control, Spam Control oraz Mobile Security
. . 8122 1872 0902t ntr Contro
1 Emil - Bezpieczny Internet / 3 urzadzenia Oplata miesigczna e e
Usluga Emil - Bezpieczny Internet jest Usluga
Fakiet obejmuje moduf: Anti-Virus, Spy Protection, Firewall | Dodatkowa do Ushugi Multimedia Internet. Zasady
. ) - 12104 2602 14002 Parental Conrol, Spam Control oraz Mobile Security i | Korzystania z Ustugi EMIL - Bezpieczny Internet i
2 Emil - Bezpieczny Internet / 5 urzadzen Oplata miesigczna osiia sabeomicestnie e 5 dran, 61 2akees oktedla *Regulamin éwindceenta Uslugi
Emil - Bezpieczny Internet. przez spolki z grupy
Pakiet obejmuje modut: Ant-Virus, Spy Protection, Firewall, Multimedia Polska” .
3 Emil - Bezpieczny Intemet / 10 urzadzen Opfata miesieczna 20322 4672 24902 Parental Control, Spam Control oraz Mobile Security i

umozliwia zabezpieczenie do 10 urzadzen.

P

VII. OPEATY ZA USELUGE DOMOWIZJA 2220

Uzyskanie dostepu do Ustugi DomoWizja

Oplata jednorazowa

486,99 zt

112,01z

509,00 zt

Uzyskanie dostepu do Uslugi obejmuje powiazanie Ustugi
DomoWizja i danych o Kamerze IP  kontem Abonenta w
Portalu Domowizja, przekazanie Abonentowi do uzywania
kamery IP w standardzie HD (Sprzet Operatora), wsparcie
Abonenta w procesie samodzielnej konfiguracji Ustugi w
Portalu DomoWizja oraz instalacii, aktywacji i konfiguracii
Kamery IP.

~

Optata abonamentowa - Pakiet DomoWizja
Premium

Optata miesigczna

24382

5612

29,99

W ramach Pakietu Operator udostepnia:
1) przestrzen dyskowa o parametrach:

- maksymalna faczna dlugos¢ nagraii: 1 godzina (dia
rozdzielczosci 1280x720, odéwiezania obrazu 25 kifs i
kodowania H.264);

- czas przechowywania nagran na serwerze Operatora: 7
dni, z przeznaczeniem na przechowywanie nagra obrazu

przez Kamere IP;
2) pakiet 5 bezptatnych powiadomien SMS?)
(powiadomienie o ruchu wykrytym przez Kamere IP) w
Okresie Rozliczeniowym.

Usluga DomoWizja jest Ustuga Dodatkowa do
Uslugi Multimedia Internet.

Zasady korzystania z Uslugi Domowizia i jej zakres
okresla Regulamin éwiadczenia Ustugi DomoWizia
przez spoiki z grupy Multimedia Polska.

Usluga DomoWizja jest dostepna dla Abonentow
Pakietow Internet+ Operatora, o predkosci
transferu nie mniejszej niz 12 Mbs.

L

Optata abonamentowa - Pakiet DomoWizja
Premium+

Optata miesigczna

32512

7482

39,99z

W ramach Pakietu Operator udostepnia:
1) przestrzen dyskowa o parametrach:

- maksymalna faczna dlugos¢ nagrari: 5 godzin (dla
rozdzielczosci 1280720, odswiezania obrazu 25 Kis i
kodowania H.264);

- czas przechowywania nagran na serwerze Operatora: 30
dni,

2 przeznaczeniem na przechowywanie nagran obrazu

przez Kamere IP;
2) pakiet 20 bezptatnych powiadomien SMS?
(powiadomienie o ruchu wykrytym przez Kamere IP) w
Okresie

>

Oplata za wysfanie powiadomienia SMS

Oplata jednorazowa

0,152

0,03zt

0,182t

Za kazde wystanie powiadomienia SMS? o ruchu wykrytym
przez Kamere IP, w przypadku aktywowania tej
funkcjonalnosci przez Abonenta. Maksymalna liczba

SMS w Okresie Rozliczeniowym wynosi 500.

W ramach tej samej Ustugi Multimedia Internet,
Abonent moze zaméwi¢ nie wigcej niz trzy Ustugi
DomoWizja.

VI

OPLATY ZA USEUGE HBO GO Net

HBO GO Net

Optata miesigczna

32512

7482

39,99z

Ustuga HBO GO Net jest Usluga Dodatkowa do Ustugi Multimedia Internet.
Zasady korzystania z Uslugi HBO GO Net i jej zakres okresla Regulamin $wiadczenia Ustugi HBO GO Net przez]
Spolki z Grupy Multimedia Polska.

“Ustuga dostepna w zaleznosci od istnieiacyeh mozliwosci technicznych (aktualne informacie dostepne w BOK/Call Center).

Cennik Multimedia Internet
01.07.2015r.
Pakiety Internet+



2'Usluga realizowana w oparciu o modem z wyjéciem Ethernet, do samodzielnej instalacji i konfiguracii przez Abonenta.

? Usluaa realizowana w technologii radiowei WiMax.

“Optata uiszczana w momencie zgloszenia.

9 Ustuaa Telefoniczna w Planie Tarviowvm InterFon lub Minimalny oraz Ustuaa RTVK w Pakiecie Podstawowvm i Rodzinnvm. nie wohvwaia na wvsokos¢ oplaty abonamentowei i wielkosé limitu danveh

© Oplata ta uwzalednia rabat od wartosci cen 140.13 21 i 49.40 z1. Po uwzalednieniu rabatu. cena za sluae Internet Profit 1Mb wvnosi 5.04 2! brutto. Rabat naliczany iest wviacznie w rzvoadku

‘spelnienia warunkéw przewidzianych w niniejszym Cenniku.

7 Ustuaa Radia i Telewizii Kablowei w Pakietach Cvirowveh w technoloaii IPTV lub w Pakietach Diaital TV $wiadczona iest w wvbranvch obszarach. wwiacznie w zakresie istnieiacvch mozliwosci technicznveh.

% Optata ta uwzglednia rabat od wartosci cen 241,94z | 69,57 zi. Po uwzglednieniu rabatu, cena za usluge Internet Profit 2Mb wynosi 10,09 I brutto. Rabat naliczany jest wytacznie w przypadku speinienia warunkéw przewidzianych w niniejszym Cenniku.

) Dotvezy odrebnie kazdedo alév elementu Abonentowi do uzvwania (w szczeaéinosci modem. terminal sieciowv). wyspecviikowaneao w Protokole Przekazania Sprzetu Operatora.

19w przypadku zwrotu Sprzetu Operatora, po naliczeniu kary umownej za brak zwrotu Sprzetu ale nie pézniej niz w terminie 90 dni od dnia rozwiazania Umowy Abonenckiej, Operator obciazy Abonenta karg umowna za opdznienie,
2a caly okres tego opoznienia, do dnia zwrotu Sprzetu, a kara umowna za brak zwrotu Sprzetu zostanie anulowana. Jezeli zwrot Sprzgtu Operatora nastapi po uphywie 90 dni od dnia rozwiazania Umowy Abonenckiej, kara umowna
2a brak zwrotu Sprzgtu Operatora nie ulega anulowaniu.

1 Dotvezy odrebnie kazde t w Protokole Sorzetu Operatora. Za zdekompletowanie Sprzetu Operatora uwaza sie zniszczenie. utrate lub brak zwrotu osprzetu dodatkoweao
w terminie 90 dni od dnia rozwiazania Umowy Abonenckiej

*? Ustuaa wymaaa zainstalowanei w komputerze karty WiFi. Zasiea dziatania ustuai zalezny iest od specvfiki Lokalu, w kiérvm $wiadczona iest usiuaa Sie¢ albo Meaa Sie¢

* Limit nie uleaa pomnieiszeniu w przypadku, adv $wiadezona Ustuaa nie obeimuie petnedo miesiaca kalendarzoweaqo.

) Jednoczesne korzystanie z Usiuai Multimedia Internet w Pakiecie Internet Profit Operatora oraz z ustuai z dostepu do sieci IP. w tym z Ustuai Multimedia Mobilfon Operatora lub Multimedia Polska SA.
moze mie¢ wplyw na wysokos¢ Opiaty Abonamentowe za Pakiet Intemet Profit. Transfer danych wykonany w ramach dostepu do sieci IP, w Sinosci w przypadku nie ieczenia sieci,

moze obciazat limit odebranych danych zastrzezony przez Operatora w ramach Pakietu Internet Profit

*9 0 ile warunki Promocii oraanizowanych przez Operatora nie stanowia inaczei, Abonent uprawniony iest do zlozenia rezvanacii z Ustuai Dodatkowei MultiPower 2x, 3x lub 6x: pisemnie (na adres siedziby
lub BOK Operatora) lub telefonicznie (na numer Infolinii Operatora) lub droga elekironiczna (za pomoca strony internetowej Operatora, pod warunkiem techni takiej Sci przez Operatora), przy czym rezygnacia zozona Operatorowi
nie pézniej niz 25 dnia miesiaca kalendarzowego wiacznie skutkowac bedzie wylaczeniem ww. ustugi z koficem tego miesiaca kalendarzowego. W pozostalych przypadkach Operator zastrzega mozliwos¢ wylaczenia Ustugi Dodatkowej MultiPower 2x, 3x lub 6x
2 koricem kolejnego miesiaca kalenadrzowego od zlozenia rezygnaci przez Abonenta

9 Korzystanie z Ustugi Sie¢ albo Mega Sie¢ ze wzgledu na ej specyfike, moze skutkowat spadkiem szybkosci transferu danych w Terminalu (komputerze) Abonenta.

Ewentualne pomiary transferu danveh nal ¢ na Terminalu taczem kablowvm. do Terminala Interetoweao (routera) Operatora. Gwarantuie to uzvskanie naibardziei miarodainveh wvnikow pomiaru predkosci facza.
™ Ustuga SaveMedia jest Usluga Dodatkowa, w ramach ktérej Operator gwarantuje Abonentowi ograniczenie odpowiedzialnosci Abonenta w stosunku do Operatora z tutulu obowiazku zaplaty kary umowne; za zniszczenie lub utrate lub iie Sprzgtu Operatora (Zdarzenie). Usluga jest
$wiadczona i rozliczana odrebnie dla kazdego gidwnego elementu wyposazenia (terminal lub modem) przekazanego Abonentowi do zywania, przy czym obejmuje ona rowniez osprzet dodatkow) w Protokole iia danego Sprzetu Operatora. Sprzet Operatora objety Ustuga
SaveMedia okresla Umowa Abonencka
W okresie $wiadczenia Ustugi SaveMedia, w przypadku zniszczenia Sprzgtu Operatora lub jego utraty w wyniku kradziezy z wiamaniem lub rabunku lub ia osprzetu ( innych giéwnych elementoy zenia), wysokos¢ kary umownej - za dane Zdarzenie -

wskazana w Cenniku w czesci "Opiaty manipulacyjne", zostanie zmniejszona do kwoty 15,-21
Liczba Zdarzer w okresie ohowlazywama Ustugi nie moze byé wieksza niz 2 (dwa) liczone odrebnie dia kazdego Sprzetu Operatora, w kazdym kolejnym rocznym okresie éwiadczenia Uslugi SaveMedia.
Ustugi Multimedia Internet nie skutkuje przerwaniem (wstrzymaniem) $wiadczenia Ustugi SaveMedia

1 Warunkiem realizacji Ustugi SaveMedia jest brak zaleglosci w platnosciach za te Ustuge wobec Operatora.

Usluga SaveMedia sa objete Zdarzenia ujawnione w okresie jej wiadczenia. Okres $wiadczenia uslugi rozpoczyna sie w terminie uzgodnionym przez strony, nie wezesniej jednak niz z chwila przekazania Abonentowi Sprzetu Operatora i koriczy sig najpozniej z chwila wygasnigcia (rozwiazania) Umowy
Abonenckiej.

W przypadku utraty Sprzetu Operatora w wyniku kradziezy z wiamaniem lub rabunku, warunkiem wykonania przez Abonenta praw w ramach Uslugi SaveMedia, jest zgloszenie przez Abonenta tego Zdarzenia do miejscowej jednostki Policji oraz okazanie Operatorowi pisemnego potwierdzenia tego
zgloszenia. Niewykonanie tego obowiazku skutkuje utrata mozliwosci wykonania praw z Ustugi SaveMedia

19 Do prawidiowego dziafania Ustugi DomoWizja Start wymagane jest korzystanie przez Abonenta z komputera z systemem operacyjnym Microsoft Windows 7, Vista lub XP, Mac OS lub Linux, wyposazonego minimum w procesor 1.3GHz lub szybszy oraz przynajmniej 128MB RAM, a ponadto z
przegladarki Internet Explorer 7, Firefox 3.5, Safari 4, Chrome 8.0 (lub nowszej). Wymagany jest rowniez dostep do sieci Ethernet 10/100 lub sieci bezprzewodowej WiFi w standardzie 802.11g /.

) Rezvanacia z Usluai DomoWizia Start nastepuie z miesiecznvm wvoowiedzeniem. ze skutkiem na koniec miesiaca kalendarzowedo.

Y Operator nie odpowiada za skutki wynikajace z hasta do uzyskania podgladu z kamery IP ani nie ponosi odpowiadzialnosci za niewlasciwe i niezgodne z prawem wykorzystanie kamery IP.

# Operator nie odpowiada za niewtasciwe lub niezaodne z prawem korzvstame 2 Usluai DomoWizia przez Abonanta lub osobe trzecia, w tym za treéci obiete reiestracia przez Kamere IP Iub uiawnienie naarania obrazu zareiestrowaneqo przez Kamere IP, a ponadto za skutki
wynikajace z braku lub Hasla izyskania podgladu obrazu z Kamery IP.

29 SMS wysviany iest na numer kraiowei sieci telefonii komérkowei wskazany przez Abonenta.

2 Pozostate funkcionalnosci dostepne dla Abonentéw Usluai DomoWizia okresla Instrukcia Obstuai Ustuai DomoWizia Operatora, przy czym nie stanowi ona czesci Umowy Abonenckiei reauluiacei warunki Usluai DomoWizia. ci Ustuai DomoWizia

inne iz okreslone w niniejszym Cenniku lub w Regulaminie $wiadczenia Uslugi DomoWizja przez spolki z grupy Multimedia Polska, nie 3 obj ja ze strony Operatora ani nie wehodza w zakres Uslugi DomoWizja

) Funkcjonalno$¢ Programu udostepnianego Abonentowi w ramach Ustugi Emil - Bezpieczny Internet jest zalezna od systemu operacyjnego zaistalowanego na Urzadzeniu Abonenta. Szczegélowe informacje w tym zakresie, w tym wspierane systemy operacyjne, dostepne sa na stronie

Cennik Ustug stateqo szerokopasmoweqo dostepu do sieci Internet dla Uméw i Anekséw do Uméw zawartvch od dnia 01.07.2015r.
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