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Regulamin Promocji ,,Rozmowy bez limitu z Minutka” (,,Regulamin Promoc;ji”)

Opis Promocji

Promocja ,,Rozmowy bez limitu z Minutka” (,Promocja”) jest wspdlnie organizowana przez POLKOMTEL

sp. z 0.0.* (,POLKOMTEL”) i MOKATE S.A.” (,MOKATE”).

Promocja obowigzuje od dnia 5.03.2015 r. do dnia 31.12.2015r.

Promocja obejmuje wykonywanie darmowych, nielimitowanych potaczen do wszystkich krajowych sieci

koméorkowych3 przez okres 72 godzin, co odpowiada 3 dniom. Kody promocyjne uprawniajgce do skorzystania

z Promocji znajdujg sie w specjalnie oznaczonych opakowaniach herbat ekspresowych Minutka, ktérych

producentem jest MOKATE. Liczba kodéw promocyjnych dostepnych w Promocji jest ograniczona.

Z Promocji moze skorzysta¢ nastepujacy abonent telekomunikacyjnych ustug przedptaconych typu

pre-paid w sieci Plus:

a) Abonent Na Karte (w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL
sp. z 0.0. — Na Karte),

b) Abonent Simplus (w rozumieniu Regulaminu $swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL
Sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi),

c) Abonent Sami Swoi (w rozumieniu Regulaminu $Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez
POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi),

d) Abonent 36i6 (w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL
Sp. z 0.0. dla Abonentéw 36.6),

ktory korzysta z jednej z taryf: Plush bez limitu, Plus na Karte bez limitu, Plus na Karte, Simplus, Twoj Profil,

Nowa Taryfa Simplus, PiszMoéw, 36i6, Sami Swoi, Easy, Team 7, Plus na karte Wiecej do Wszystkich, Plus na

Karte Wiecej Internetu i SMS-6w, Plus na Karte Wiecej w Plusie, Plus na Karte Wiecej przez Rok, zwany dalej jako

~<Abonent”.

Abonent moze w kazdym czasie sprawdzi¢ taryfe, z ktérej korzysta za pomoca kodu *147# zatwierdzonego

przyciskiem ,zadzwon”.

Abonent moze wykorzysta¢ zgodnie z pkt 10 Regulaminu Promocji na swoim koncie maksymalnie 3 promocyjne

kody w terminie 30 dni liczonym od momentu wigczenia Promociji zgodnie z pkt 11 Regulaminu Promociji.

Kody promocyjne sg dostepne w nastepujgcych opakowaniach herbaty Minutka:

a) herbata czarna ekspresowa Minutka (opakowanie 100 torebek),

b) herbata czarna ekspresowa Minutka (opakowanie 40 torebek),

c) herbata czarna ekspresowa aromatyzowana Minutka o smaku maliny (opakowanie 20 torebek),

d) herbata Minutka Earl Grey (opakowanie 40 torebek),

e) herbata Minutka o smaku cytryny (opakowanie 40 torebek),

f) herbata Minutka z miodem i witaming C (opakowanie 40 torebek).

Promocja nie moze by¢ wykorzystana w roamingu.

' POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS:
0000419430, kapitat zaktadowy 3 510 300 000 PLN, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602
(optaty, jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z taryfg, z ktorej korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

MOKATE S.A. z siedzibg w Ustroniu (43-450), ul. Katowicka 265A, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000010037, NIP
548-21-35-881, kapitat zaktadowy 166.325.000,00 PLN (wniesiony w catosci).

3 Z wytaczeniem SMS-6w i potaczen na numery telefonii stacjonarnej, ustug dodatkowych, o podwyzszonej optacie (Premium Rate), serwisow
rozrywkowych i informacyjnych, a takze z wylgczeniem SMS-6w i potgczen na numery miedzynarodowe oraz w ustudze Kwotoreduktor stacjonarny.
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Zasady korzystania z Promocji

W celu skorzystania z Promocji Abonent musi:

a. znajdowac¢ sie w Okresie waznosci dla Ustug wychodzacych (fj. w okresie, w ktérym Abonent moze
wykorzysta¢ Warto$¢ konta i korzysta¢ z Ustug),

b. posiada¢ dodatnig warto$¢ konta w taryfach: Plus na Karte, Simplus, Twdj Profil, Nowa Taryfa Simplus,
Sami Swoi, Easy, Team 7, Plus na karte Wiecej do Wszystkich, Plus na Karte Wiecej Internetu i SMS-6w,
Plus na Karte Wiecej w Plusie, Plus na Karte Wiecej przez Rok (w taryfach Plush bez limitu, PnK bez limitu,
Piszmow oraz 36,6 korzystanie z Promaociji jest mozliwe przy zerowym stanie konta),

C. by¢ Abonentem w sieci Plus minimum przez 15 dni, liczgc od momentu wtgczenia sie do sieci,

naby¢ promocyjne opakowanie herbaty Minutka w czasie obowigzywania Promocji, wysta¢ promocyjny kod
zgodnie z pkt 10.

Wiaczenie Promocji

W celu wigczenia Promocji nalezy wysta¢ bezptatng widomosé tekstowg SMS z numeru, na ktérym ma zostaé
witgczona Promocja, pod nr 8056 z promocyjnym kodem znajdujgcym sie wewnatrz opakowania herbatki Minutka,
w terminie do dnia 31.12.2015 r. do godziny 23:59. Aktywacja Promociji jest bezptatna.

Wigczenie Promocji nastgpi najpdézniej w ciggu 72 godzin od momentu otrzymania przez POLKOMTEL
promocyjnego kodu. Momentem aktywacji Promocji jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta
wiadomos¢ tekstowg SMS potwierdzajgcg wigczenie Promocji na jego koncie.

Jesli Abonent wysle w jednym SMS-ie kilka kodéw promocyjnych, to na jego koncie nie zostanie aktywowana
zadna Promocja, a SMS zostanie potraktowany jako btgd. Abonent bedzie moégt wykorzystaé kody promocyjne
zgodnie z pkt 10 Regulaminu Promocji.

Jesli w czasie trwania Promociji (72 godziny) Abonent wysle kolejny kod promocyjny, to nastepna Promocja nie
zostanie aktywowana na jego koncie. Abonent bedzie mégt wykorzysta¢ kod promocyjny zgodnie z pkt 10
Regulaminu Promociji po zakonczeniu biezgcej Promociji.

W celu sprawdzenia promocji, ktére sg aktywne na koncie nalezy
a. wpisa¢ na klawiaturze telefonu krétki kod *136# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon” lub
b. zalogowac sie do Plus Online: www.online.plus.pl.

Wylaczenie Promocji

Promocja zostanie wytgczona po uptywie 72 godzin (3 dni) od momentu jej aktywacji. POLKOMTEL wysle do
Abonenta wiadomos¢ tekstowg SMS potwierdzajgcg wylgczenie Promocji na jego koncie.

Postepowanie reklamacyjne

W razie jakichkolwiek zastrzezen odnosnie swiadczenia ustugi telekomunikacyjnej Abonent jest uprawniony do
ztozenia POLKOMTEL reklamacji na zasadach okreslonych w odpowiednim regulaminie $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych wskazanym w pkt 19 Regulaminu Promocji.

W razie jakichkolwiek zastrzezen dotyczgcych promocyjnych opakowan herbaty Minutka, w tym czytelnosci kodu
promocyjnego, Abonent uprawniony jest do ztozenia MOKATE reklamacji w terminie do dnia 31 grudnia 2015 r.
Reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko oraz adres korespondencyjny lub adres e-mail Abonenta
zgtaszajgcego reklamacje, jak réwniez dokfadny opis i powdd reklamacji. Reklamacja powinna zostaé ztozona
pisemnie, na adres siedziby MOKATE, badZz elektronicznie, na adres e-mail marketing@mokate.com.pl.
Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie do 5 dni roboczych od dnia ich otrzymania. Abonent zostanie
powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji na adres wskazany w reklamaciji.
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Przesytajac reklamacje Abonent wyraza réwnoczesnie zgode na przetwarzanie danych osobowych przez MOKATE
w celu rozpatrzenia reklamacji. Wyrazenie zgody jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do rozpatrzenia
reklamacji. Abonent ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo do ich poprawiania lub usuniecia.

Informacje dodatkowe

Skorzystanie z Promocji oznacza, ze Abonent zapoznat sie z trescig Regulaminu Promocji i jg akceptuje.

W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majg odpowiednio postanowienia
Regulaminu swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o0.0. — Na Karte (dla umow
zawartych od 25.12.2014 r.), Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o.0.
dla Abonentéw Simplus/Sami Swoi (dla uméw zawartych przed 25.12.2014 r.), Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o.0. dla Abonentéw 36.6 (dla uméw zawartych przed 25.12.2014
r.), o ile Regulamin Promaocji nie stanowi inacze;.

Regulaminy, o ktérych jest mowa w pkt 19 powyzej sg dostepne na stronie internetowej www.plus.pl oraz
w siedzibie POLKOMTEL.

Regulamin Promociji jest dostepny na stronie internetowej www.minutka.pl oraz w siedzibie MOKATE.
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