Regulamin

promocji "Orange Free Net"
obowigzuje od 21 pazdziernika 2014 r. do odwotania

,Orange Free Net” (Promocja) to oferta promocyjna dostepna wytgcznie dla konsumentdw przy zawieraniu umowy o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w Mobilnej Sieci Orange w ramach oferty Orange Free Net z Planem
Taryfowym Orange Free Net 19,90, Orange Free Net 29,90, Orange Free Net 39,90, Orange Free Net 49,90, Orange
Free Net 59,90, Orange Free Net 69,90, Orange Free Net 89,90 (,Umowa”).

»Mobilna Sie¢ Orange — ruchoma publiczna sie¢ telekomunikacyjna wykorzystujaca miedzy innymi takie standardy jak
GSM 900/1800 lub UMTS, obstugiwana przez Orange Polska Spdtke Akeyjng z siedzibg i adresem w Warszawie (02-
326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem (0000010681; REGON
012100784, NIP 526-02-50-995. Orange Polska S.A. zwana jest dalej ,Operatorem”.

jak skorzystac?

1. Aby skorzysta¢ z Promocji wystarczy podpisa¢ umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na czas
okreslony 12 lub 24 miesiecy (,Okres zastrzezony”) w ramach oferty Orange Free Net i wybra¢ jeden z Planéw
Taryfowych Orange Free Net 19,90, Orange Free Net 29,90, Orange Free Net 39,90, Orange Free Net 49,90,
Orange Free Net 59,90, Orange Free Net 69,90, Orange Free Net 89,90 lub skorzystac z oferty na prébe.

co mozna zyskac? — dotyczy wszystkich Plandw Taryfowych
2. Dla kazdego numeru abonenckiego, dla ktdrego zawierana jest Umowa nie jest pobierana opfata aktywacyjna w
wysokosci 300 zt wynikajagca z Cennika ustug w Orange Free Net, natomiast za aktywacje numeru abonenckiego w
ramach Promociji pobierana jest optata aktywacyjna w wysokosci 29 zt (z zastrzezeniem pkt 8-10 ponizej).
3. Dla kazdego numeru abonenckiego, dla ktdrego jest zawierana umowa na warunkach niniejszej Promocji mozna:

= kupi¢ jedno urzadzenie stuzgce do transmisji danych, w cenie okreslonej w Cenniku urzadzen w ofercie

Orange Free Net — z wytgczeniem Planu Orange Free Net 19,90 i Orange Free Net 29,90,
= zrezygnowaC z zakupu urzadzenia w cenie promocyjnej i zawrze¢ umowe w ofercie bez terminala — z

wytgczeniem Planu Orange Free Net 69,90 i Orange Free Net 89,90

Co mozna zyskac — dotyczy oferty bez terminala

4. W ramach oferty bez terminala Klient otrzymuje dodatkowy limit przesytania danych (dalej: Bonus) zgodnie z tabela:
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Orange Free Net

Orange Free Net

Orange Free Net

Orange Free Net

Orange Free Net

19,90 29,90 39,90 49,90 59,90
Dotyczy uméw na 12 miesiecy 100% wiecej GB
lloé¢ GB z Bonusem 2,6GB 6 GB 10GB 20 GB 30 GB
300% wiecej GB
Dotyczy umdéw na 24 miesigce Dodatkowy pakiet | Dodatkowy pakiet
3GB 5GB
llo$¢ GB z Bonusem 5GB 15 GB 25GB 40 GB 60 GB

5. Wigczenie Bonusu nastgpi wraz z aktywacjg kontraktu.
6. Dodatkowy limit przesytania danych wynikajacy z Bonusu dostepny jest przez calty okres, na jaki zostata zawarta
Umowa, 1j. przez ,Okres zastrzezony” oraz po jego zakonczeniu.

7. Bonus w Planie Taryfowym Orange Free Net 29,90 nie obowiazuje w przypadku oferty z neostrada.

Co mozna zyskac — dotyczy oferty z neostradg

8. Klient, ktdry podpisze umowe lub zawrze aneks do umowy o $wiadczenie ustugi ,Szybka Neostrada z tabletem za 1
zt” lub ,Szybka Neostrada w FunPacku z tabletem za 1 zI” oraz wybierze oferte Orange Free Net bez terminala
podpisujgc umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych na Okres zastrzezony 24 miesiecy wybierajgc Plan
Taryfowy Orange Free Net 29,90 otrzyma:

a) Rabat 29,90 zt na optate abonamentowg przez caty czas korzystania z ustugi ,Szybka Neostrada z tabletem za 1 zt”
lub ,Szybka Neostrada w FunPacku z tabletem za 1 zt”, nie dtuzej jednak niz przez Okres zastrzezony,

b) 100 % Rabatu na opfate aktywacyjna,

c) dodatkowy pakiet 2 GB danych dostepny przez caty czas korzystania z ustugi ,Szybka Neostrada z tabletem za 1
zt” lub ,Szybka Neostrada w FunPacku z tabletem za 1 zt”, nie dtuzej jednak niz przez Okres zastrzezony,

9. W przypadku, kiedy Klient odstgpi od umowy o $wiadczenie ustugi ,Szybka Neostrada z tabletem za 1 zt” lub
~>zybka Neostrada w FunPacku z tabletem za 1 zt” zostanie rozwigzana lub wygasnie Klient bedzie korzystat z ustugi
Orange Free Net na warunkach oferty bez terminala.

10. Klient, ktéry podpisze umowe lub zawrze aneks do umowy o $wiadczenie ustugi ,Nowy tablet za 1 zt z Szybka
Neostradg” lub ,Nowy tablet za 1 zt z Szybka Neostradg w FunPacku” (promocje dostepne od 1 listopada 2014 r.)
oraz wybierze oferte Orange Free Net bez terminala podpisujgc umowe o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na
Okres zastrzezony 24 miesiecy wybierajac Plan Taryfowy Orange Free Net 29,90 otrzyma:

a) Rabat 29,90 zt na optate abonamentowa przez caly czas korzystania z ustugi ,Szybka Neostrada z tabletem za 1 zI”
lub ,Szybka Neostrada w FunPacku z tabletem za 1 zt”, nie dtuzej jednak niz przez Okres zastrzezony,

b) 100 % Rabatu na optate aktywacyjna,

¢) dodatkowy pakiet 7 GB danych dostepny przez caty czas korzystania z ustugi ,Szybka Neostrada z tabletem za 1
zt” lub ,Szybka Neostrada w FunPacku z tabletem za 1 zt”, nie dituzej jednak niz przez Okres zastrzezony,

11. W przypadku, kiedy Klient odstgpi od umowy o swiadczenie ustugi ,Szybka Neostrada z tabletem za 1 zt” lub
~>zybka Neostrada w FunPacku z tabletem za 1 zI” zostanie rozwigzana lub wygasnie Klient bedzie korzystat z ustugi

Orange Free Net na warunkach oferty bez terminala.

Co mozna zyskac — dotyczy oferty Orange Free Net z terminalem
12. W ramach oferty z terminalem podpisujgc umowe o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na Okres zastrzezony

24 miesiecy:
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a) Klient otrzymuje dodatkowy limit przesytania danych (dalej: Bonus) zgodnie z ponizsza tabela.

Orange Free Net

Orange Free Net

Orange Free Net

Orange Free Net

Orange Free Net

39,90 49,90 59,90 69,90 89,90
Dotyczy uméw na 24 miesigce 100% wigcej GB
llos¢ GB z Bonusem 10 GB 20 GB 30 GB 40 GB 70 GB
Nielimitowane LTE -
predkos$¢ transmisji danych w technologii do 10 Mb/s maksymalna

4G LTE po wyczerpaniu limitu danych

b) z zastrzezeniem pkt 15, w przypadku wyboru Planu taryfowego Orange Free Net 69,90 predkos¢ transmisji danych
w technologii 4G LTE po wyczerpaniu limitu danych moze by¢ ograniczona do 10 Mb/s, a w przypadku wyboru Planu
taryfowego Orange Free Net 89,90 pozostaje bez ograniczenia (Nielimitowane LTE).

13. Wiaczenie dodatkowego Bonusu oraz Nielimitowanego LTE nastgpi wraz z aktywacjg kontraktu.

14. Dodatkowy Bonus oraz Nielimitowane LTE dostepne sg przez Okres Zastrzezony.

15. Predkos¢ transmisji danych moze zosta¢ ograniczona do nie mniej niz 64 kb/s w przypadku, gdy sposdb

korzystania z transmisji danych zagraza stabilnosci funkcjonowania i dostepnosci sieci dla innych uzytkownikdéw

Co mozna zyskac — dotyczy oferty Orange Free Net — oferta na probe
16. Klient moze zdecydowac sie na oferte Orange Free Net na prébe. W ramach oferty Klient:
= podpisuje umowe o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na Okres zastrzezony 12 lub 24 miesiecy w
ramach oferty Orange Free Net i wybiera jeden z Planéw Taryfowych Orange Free Net 19,90, Orange Free
Net 29,90, Orange Free Net 39,90, Orange Free Net 49,90, Orange Free Net 59,90, Orange Free Net 69,90,
Orange Free Net 89,90 w Salonach Orange lub Partner Orange,
= deklaruje chec skorzystania z oferty Orange Free Net na probe (dalej: ,,Oferta na probe”)
17. Oferta na prébe dostepna jest wytacznie w Salonach Sprzedazy. Oferty na probe nie mozna taczy¢ z ofertg z
neostrada.

18. Szczegdty oferty na probe przedstawia ponizsza tabela:

Optata abonamentowa 0 zt przez 14 dni

Limit GB w ofercie na probe 1,5 GB
SMS wychodzacy Niedostepny
Potgczenia wychodzgce Niedostepne
Waznos¢ oferty na prébe 14 dni
Optata aktywacyjna oferty na prébe 39 zt

Zgodnie z obowigzujgcym Cennikiem urzadzen w
Optfata za urzadzenie
ofercie Orange Free Net

19. Klient w okresie 14 dni moze zrezygnowac z oferty na probe, w tym celu nalezy ztozy¢ odpowiednig pisemnag
deklaracje w Salonie Sprzedazy Orange, w ktérym zawarto Umowe w ramach oferty na prébe. Do skutecznej
rezygnacji wymaga sie zwrotu urzgdzenia (w stanie nienoszacym Sladow uszkodzenn — dopuszcza sie Slady
normalnego uzywania). Abonent nie ponosi kosztéw rezygnacji z oferty Orange Free Net na probe oraz otrzymuje

zwrot kosztow za urzadzenie.
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20. Rezygnacja z oferty na probe oznacza migracje na Oferte przedptacong Orange Free na karte. Klient moze z niej
korzysta¢ na warunkach okreslonych w Cenniku ustug w ofercie Orange Free na Karte oraz Regulaminie Oferty
,Orange Free na karte” dokumenty dostepne na www.orange.pl.

21. W przypadku braku deklaracji rezygnaciji z oferty na probe, umowa automatycznie przechodzi w Umowe na czas
okreslony (zgodnie z wartoscia, jaka zostata wybrana przy zawieraniu Umowy) z jednoczesng migracja na wskazany w
procesie aktywacyjnym Plan Taryfowy (Orange Free Net 19,90, Orange Free Net 29,90, Orange Free Net 39,90,
Orange Free Net 49,90, Orange Free Net 59,90, Orange Free Net 69,90, Orange Free Net 89,90).

22. Oferta na prdobe nie jest dostepna w przypadku przenoszenia numeru.

23. Limit 1,5 GB w ofercie na probe mozliwy jest do wykorzystania tylko przez kontrakt Orange Free Net na probe w

okresie pierwszych 14 dni.

Limit danych na Konto Abonenckie

24. Limit danych na konto abonenckie (,Limit”") moze by¢ wykorzystany przez wszystkie kontrakty rozliczane na tym
samym Koncie Abonenckim, na ktérym aktywny pozostaje kontrakt Orange Free Net. Plany taryfowe mogace
korzysta¢ z Limitu: Smart Plan na rozmowy (Smart Plan Halo), Smart Plan (Smart Plan Multi), Smart Plan Mix, Delfin |l
w Orange (abonament), Pelikan II w Orange (abonament), Pantera Il w Orange (abonament), Delfin w Orange
(@bonament), Pelikan w Orange (abonament), Pantera w Orange (abonament), Orange Abonament, Orange Free,
Orange Free Set.

25. W przypadku ofert rozliczanych na wspdlnym Koncie Abonenckim innych niz Orange Free Net (z zastrzezeniem
pkt 8) Limit wykorzystywany jest po zuzyciu $rodkdéw z pakietéw danych udostgpnionych w ramach kwoty
abonamentu w danych ofertach oraz po wykorzystaniu srodkdéw z ustug dodatkowych zwiekszajgcych limit transferu
danych w tych ofertach.

26. W przypadku ofert i ustug posiadajgcych ograniczenie predkosci przesytania danych po wykorzystaniu
przystugujgcego limitu ograniczenie predkosci przesytania danych nastgpi po zuzyciu srodkdw z Limitu.

27. Pozostate zasady naliczania i rozliczania transferu danych w poszczegoéinych ofertach okreslajg Cenniki ustug w

danych ofertach lub w przypadku ustug dodatkowych regulaminy tych ustug dostepne na www.orange.pl.

Zmiana Planu Taryfowego w trakcie trwania Umowy.

28. W trakcie trwania okresu zastrzezonego Abonent moze dokona¢ zmiany Planu Taryfowego w ramach Oferty
Orange Free Net. Zmiana moZliwa jest jedynie, jesli Kwota Abonamentu w wybranej przez Abonenta ofercie Orange
Free Net jest wyzsza od obecne;.

29. Po dokonaniu zmiany Planu Taryfowego na wyzszy, istnieje mozliwos¢ zmiany Planu Taryfowego na nizszy, przy
zastrzezeniu, ze nie moze byc¢ to nizszy plan taryfowy niz ten, na ktéry zostata zawarta Umowa (powrdt na plan
taryfowy, na jaki byta zawierana Umowa).

30. Za zmiane Planu Taryfowego w Okresie zastrzezonym nie sg pobierane zadne opfaty.

31. W przypadku zmiany przez Abonenta Planu Taryfowego w ramach oferty bez terminala wartos¢ Bonusu i Rabatu
zmienia¢ sie bedzie zgodnie z tabelg w pkt 4 dla wybranego Planu Taryfowego.

32. W przypadku zmiany Planu Taryfowego przez Klienta korzystajgcego z oferty z neostradg Rabat na optate

abonamentows nie ulegnie zmianie
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33. W przypadku zmiany Planu Taryfowego przez Klienta korzystajgcego z oferty Orange Free Net 49, 90 z terminalem

lub Orange Free Net 59,90 z terminalem, dodatkowy Bonus nie ulegnie zmianie.

postanowienia koncowe:

34. Po uptywie Okresu zastrzezonego umowa przeksztatca sie w umowe na czas nieokreslony (o ile Abonent nie ztozy
oswiadczenia o braku woli kontynuowania umowy na zasadach okreslonych w Umowie), a ustugi Swiadczone sag na
warunkach wtasciwych dla umowy zawartej na czas nieokreslony.

35. Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany lub wczesnigjszego odwotania Promocji w kazdym czasie bez
podania przyczyn, co nie bedzie narusza¢ praw nabytych w ramach Promogji.

36. Operator informuije, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za wady oprogramowania dostarczonego Abonentowi przez
inny podmiot niz Operator, a zainstalowanego na komputerze Abonenta, a w szczegdlnosci za niekompatybilnosé
takiego oprogramowania z oprogramowaniem dostarczanym lub udostepnianym przez producenta wraz z
urzadzeniem zakupionym w Promogiji.

37. Niniejszy Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.orange.pl, w salonach Orange, salonach partner
Orange.

38. Korzystajgc z Promociji, Abonent ma mozliwos¢ korzystania z innych promocji oraz ustug promocyjnych, chyba ze
regulaminy tych promocii lub ustug stanowig inaczej.

39. Klient korzystajacy z Promocji moze — z zastrzezeniem — pkt 40 - skorzystac z rabatu w ramach Orange Open na
warunkach okreslonych w Zasadach przyznawania rabatu Orange Open niezaleznie od tego, ktdry Plan taryfowy
wybrat.

40. Klient nie moze skorzystac z rabatu w ramach Orange Open w przypadku wyboru oferty z neostradg opisanej w
pkt 8-10 z Planem taryfowym mniejszym niz 39,90.

41. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem do Promociji stosuje sie Regulamin oferty Orange Free Net,
Cennik ustug w Orange Free Net oraz Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej

GSM 900/1800 i UMTS przez spdtke pod firmg Orange Polska S.A.
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