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POCZTA POLSKA Spétka Akcyjna
Centrum Infrastruktury
ul. Swietokrzyska 31/33
00-941 Warszawa

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA (SIWZ)

W postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego

w trybie przetargu nieograniczonego na podstawie art. 39 w zwiazku z art. 10 ust. 1 ustawy

z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. 22010 r. nr 113 poz. 759 7 pozn. zm.)

Przedmiot zamdwienia: Ustugi telefonii komorkowsj i ustugi bezprzewodowej transmisji danych

wraz z dostawg urzgdzen i akcesoriéw do ich $wiadczenia.

Nazwy i kody wg Wspoinego stownika zamowier (CPV):

64210000-1 — ustugi telefoniczne i przesytu danych

64212000-5 — ustugi telefonii komérkowe,
64212100~6 — ustugi przesytania krotkich komunikatéw tekstowych (SMS)

31712112-8 —~ karty SIM
32250000-0 — telefony komorkowe
32260000-3 ~ urzadzenia do przesytu danych
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Niniejsza specyfikacja istotnych warunkow zamowienia (SIWZ) sklada sie z nastepujgcych rozdziatow:
ROZDZIAL |; Informacje ogdlne str. 3

ROZDZIAL 1I: Informacje dotyczace warunkow udziatu w postgpowaniu, sposobu
przygotowania oferty oraz oceny sktadanych ofert str. 7

Zataczniki do SIWZ:

ZALACZNIK NR 1 do SIWZ
ZALACZNIK NR 2 do SIWZ
ZALACZNIK NR 3 do SIWZ
ZALACZNIK NR 4 do SIWZ
ZALACZNIK NR 5 do SIWZ

ZAL ACZNIK NR 6 do SIWZ
ZALACZNIK NR 7 do SIWZ

ZALACZNIK NR 8 do SIWZ

Wzor formularza ofertowego

Wzér formularza rzeczowo-cenowego

Wzér oswiadczenia o spetnianiu warunkow

Wzdr oswiadczenia osoby fizycznej

Wzdr oswiadczenia o braku podstaw do wykiuczenia

Wzor wykazu wykonanych/wykonywanych ustug
Projekt umowy z zatgcznikami

Wykaz $redniomiesigcznego ruchu telekomunikacyjnego
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ROZDZIAL |: INFORMACJE OGOLNE

Informacje o Zamawiajacym:

Zamawiajgcy: Poczta Polska Spofka Akcyjna, ul. Rakowiecka 26, 00-940 Warszawa, w imieniu ktdrego
postepowanie prowadzi jednostka organizacyjna: Poczta Polska Spotka  Akcyjna, Centrum
Infrastruktury, ul. Swietokrzyska 31/33, 00-941 Warszawa

NIP 525-000-73-13; (PL 5250007313); REGON 010684980

www poczia-polska.pl

ci.sekretariat@centrala. poczta-polska.pl

tel.: +48 22 505-31-43, faks: +48 22 505-34-80.

godziny urzedowania: 08:00 - 16:00

Postgpowanie jest prowadzone przez Komisje Przetargowsa.
Osobg uprawniong do porozumiewania sie z Wykonawcami jest Pani Anna Sierputowska
(tel.. +48 22 505-36-93).

Opis procedury zamdwienia:

Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim w trybie przetargu nieograniczonego
na podstawie art. 39 w zwigzku z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych Dz. U. z 2010 r. nr 113, poz. 759 z p62n. zm.) zwanej dalej pzp.

Oferty ztozone przez Wykonawcéw zostana otwarte publicznie.

Zamawiajgcy nie dopuszcza skiadania ofert czesciowych. Zamawiajacy nie dopuszcza skiadania ofert
wariantowych.

Wszelkie oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajgcy oraz Wykonawcy
przekazuja pisemnie. Zamawiajgcy dopuszcza rowniez przekazywanie ww. dokumentdw oraz
informacji faksem lub drogg elektroniczng (na adresy i nr wskazane w pkt. 1.1 SIWZ)
z zastrzezeniem, ze oferta Wykonawcy oraz uzupetnienia i wyjasnienia muszg byé ziozone na pismie.
Kazda ze stron postepowania na Zadanie drugiej niezwiocznie potwierdza fakt otrzymania
oswiadczenia, wniosku, zawiadomienia oraz informacji zlozonych za pomocy faksu lub poczty
elektronicznej. Oryginaty o$wiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji przestanych faksem lub
pocztg elektroniczng, sg niezwlocznie przekazywane w formie pisemne;j.

Zamawiajacy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej zgodnie z zasadami i kryteriami ckre$lonymi
w dalszej czesci SIWZ.

Zamawiajacy zgda wskazania w ofercie czesci zamowienia, ktérej wykonanie Wykonawca powierzy
podwykonawcom,

Zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztéw udzialu w postepowaniu, z zastrzezeniem art. 93
ust. 4 pzp.

Opis przedmiotu zamowienia.

Przedmiotem zaméwienia jest swiadczenie ustug telefonii komérkowe; | ustug bezprzewodowe;

transmisji danych wraz z dostawg urzadzen i akcesoriéw do ich $wiadczenia dia Poczty Polskiej S A.

Wykonawca zobowigzuje sie, na warunkach okreslonych w umowie (Zatacznik nr 7 do SIW2Z) oraz

zgodnie z opisem przedmiotu zamdwienia (Zatgczniki nr 1 - 5 do umowy) do wykonania:

a) Dostawy 40 sztuk terminali dedykowanych ustudze BlackBerry BES lub réwnowaznej wraz z
wyposazeniem dla kazdego dostarczonego terminalu - zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
Zataczniku nr 1 do umowy pkt. 4,
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b) Dostawy maksymalnie 60 sztuk tabletow zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla kazdej z grup
w Zatgczniku nr 1 do umowy pkt. 5, w tym:

- do 15 szt. dla grupy |,
- do 15 szt. dla grupy !l
- do 15 szt. dla grupy Il
- do 15 szt. dia grupy IV,

¢) Dostawy maksymalnie 10 500 sztuk telefonow komorkowych wraz z wyposazeniem okreslonym
dla kazdej z grup w Zatgczniku nr 1 do umowy pkt. 6, w tym:
- do 1000 szt. dia grupy A,

- do 2000 szt. dla grupy B,
- do 7500 szt. dla grupy C,

d) Dostawy maksymalnie 100 szt. zestawow gtosnomowigcych, zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Zataczniku nr 1 do umowy pkt. 7,

e) Dostawy maksymalnie 150 szt zestawow stuchawkowych bezprzewodowych, zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 1 do umowy pkt. 8,

fy Dostawy akcesoriow telefonii komorkowe] w maksymalnych ilosciach: 300 szt. baterii, 300 szt.
etui. 200 szt. tadowarek samochodowych, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgezniku nr 1
do umowy pkt. 9,

g) Dostawy maksymalnie 11 600 sztuk kart SIM do telefondow komérkowych (w tym 165 szt. do
bramek FCT) zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 5 do umowy pkt. i ppkt. 1,

h) Dostawy 60 sztuk serwisowych kart SIM do telefonéw komoérkowych i bramek FCT, zgodnie
z wymaganiami okresionymi w Zataczniku nr 5 do umowy pkt. |l ppkt. 3,

i) Dostawy maksymalnie 1 410 sztuk modeméw do bezprzewodowe] transmisji danych, zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 3 do umowy,

j) Dostawy maksymalnie 1 410 sztuk kart SiM do modemow transmisji danych oraz 60 sztuk kart
SIM do tabletow, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 4 do umowy pkt il ppkt. 1,

k) Dostawy 30 sztuk serwisowych kart SIM do transmisji danych oraz 5 sztuk serwisowych kart SIM
do tabletow, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 4 do umowy pkt. 1l ppkt. 3.

) Przeniesienia na wniosek Zamawiajgcego od dotychczasowego operatora do sieci Wykonawcy
maksymalnie 7850 uzytkowanych przez Zamawiajacego numerdw telefonow (MSISDN) zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 5 do umowy pkt. l,

m) Przeniesienia od dotychczasowych operatoréw do sieci Wykonawcy numerdw telefonow
(MSISDN), ktére bedg uzytkowane przez Zamawiajacego, w wyniku przejecia ich na podstawie
cesji, w trakcie trwania umowy,

n) Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dia maksymalinie 11 600 akiywaciji glosowych (w tym 165
aktywacji do bramek FCT) w zakresie telefonii komdrkowej, zgodnie z wymaganiami okrestonymi
w Zatgczniku nr 5 do umowy. Wykonawca z dniem uruchomienia ustugi zobowigzuje do wigczenia
w swoje zasoby 7815 aktywacji Zamawiajgcego (w tym 165 aktywacji do FCT). Zamawiajgcy
zobowiazuje sie uruchomic kolejne 1465 aktywacji w ciagu 3 (trzech) miesiecy od uruchomienia
ustugi. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skorzystania z ustug telekomunikacyjnych dla
pozostatych 2320 aktywacji glosowych w dowolnym momencie trwania umowy na podstawie
pisemnego zamowienia skiadanego Wykonawcy przez Zamawiajgcego. Zamowienie bedzie
sktadane co najmniej na 5 dni roboczych przed terminem rozpoczecia Swiadczenia usiugi.
Zamowienia moga by¢ sktadane wielokrotnie w czasie trwania umowy i mogg obejmowac dowolng
iloé¢ pozostatych do wykorzystania akiywacji.
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3.3

3.4

Swiadczenia ustugi BlackBerry w wersji BES lub rownowazne] Zamawiajgcy korzysta z ustugi
BlackBerry, uzytkuje serwer BlackBerry Enterprise Server for IBM oraz terminale BlackBerry.
Wykonawca zapewni ustuge BlackBerry BES (BlackBerry Enterprise Server) iub rownowaznag
korzystajgcg z rozwiazan systemowych uzytkowanych przez Zamawiajacego — polegajgcg na
udostepnieniu przez Wykonawce w sieci telekomunikacyjnej przesyiu danych pomiedzy Serwerem
Pocztowym Zamawiajgcego a Terminalem BlackBerry lub rownowaznym dla 40 numerow
abonenckich wskazanych przez Zamawiajgcego zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
Zataezniku nr 5 do umowy pkt. 111,

Swiadczenia ustugi Biznes Grupa PP dla wszystkich aktywacji $wiadczacych ustugi objetych
umowa, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 5 do umowy pkt. V,

Swiadczenia ustug nielimitowane] transmisji danych dla wszystkich aktywacji transmisji danych
— maksymalnie 1 470 sztuk (poprzez modemy i tablety), zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
Zataczniku nr 4 do umowy pkt. | ppkt. 1. Wykonawca z dniem uruchomienia ustugi zobowigzuje sie
do wigczenia w swoje zasoby 540 aktywacji Zamawiajacego. Zamawiajacy zobowigzuje sie
uruchomi¢ kolejne 636 aktywacji w  ciggu 3 (trzech) miesiecy od uruchomienia ustugi.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skorzystania z ustug telekomunikacyjnych dla pozostatych
294 aktywacji transmisji danych w dowolnym momencie frwania umowy na podstawie pisemnego
zamowienia  sktadanego Wykonawcy przez Zamawiajgcego. Zamodwienie bedzie skiadane co
najmniej na 10 dni roboczych przed terminem rozpoczecia $wiadczenia ustugi. Zaméwienia moga
by¢ sktadane wielokrotnie w czasie trwania umowy i moga obejmowag dowoing ilos¢ pozostatych
do wykorzystania aktywacji.

Swiadczenia ustugi - komunikator SMS - umozliwiajgcej wysylanie i odbieranie poprzez aplikacje
komputerowg wiadomosci tekstowych SMS - zgodnie 2z wymaganiami okreslonymi
w Zataczniku nr 5 do umowy pkt. VIl

Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych — potaczen migdzynarodowych do krajow UE, transmisje
danych do krajow UE, roamingu (rozmowy i SMS) do krajow UE. Ustugi te, bedg wiaczane na
zlecenie Zamawiajgcego, poprzez upowaznionych pracownikow (Zatacznik nr 10 do Umowy).
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych nie wymienionych powyzej (np. MMS, roaming poza kraje
UE. potaczenia migdzynarodowe poza kraje UE, transmisje danych poza Polske i kraje UE) oraz
innych nieznanych w chwili podpisywania umowy - na podstawie cennika Wykonawcy
dotyczacego klientdw biznesowych w ustugach $wiadczonych przez 24 miesigce wediug stawek
dla najwyzszego planu taryfowego. Uslugi te, bedg wigczane na zlecenie Zamawiajgacego.
poprzez upowaznionych pracownikow (Zatgcznik nr 10 do Umowy).

Wykonawca w ramach przedmiotu zaméwienia zobowigzany jest do udostepnienia Zamawiajacemu,

w terminie do 45 dni od zawarcia umowy na czas jej realizacji, systemu (aplikacji internetowej)

umozliwiajagcego Zamawiajagcemu administrowanie zasobami telekomunikacyjnymi | ustugami

bedacymi przedmiotem niniejszego zamodwienia oraz przeszkolenia oséb wskazanych przez
Zamawiajgcego w zakresie jego obstugi w terminie do 45 dni od dnia zawarcia umowy.

Funkcjonalnosci udostepnianego systemu zostaty opisane w Zataczniku nr 5 do umowy pkt, VL

W ramach przedmiotu zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do udostepnienia niezbednych
aplikacji dotyczacych wysytania wiadomo$ci SMS przez komputer oraz przeszkolenia pracownikow
Zamawiajgcego w zakresie ich obstugi w terminie do 45 dni od dnia zawarcia umowy (zakres i warunki

okreslono w Zatgczniku nr 5 do umowy pkt. VII).
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Wykonawca w ramach wykonywania przedmiotu zaméwienia zobowigzany jest, w terminie do 45 dni
od podpisania umowy, do uruchomienia prywatnej sieci APN oraz dedykowanych punktéw dostepu do
sieci Zamawiajgcego (zakres i warunki okreslono w Zatgczniku nr 4 do umowy pkt. | ppkt. 1 oraz w
Zatgczniku nr 5 do umowy pkt. 1l ppkt. 13).

Zamawiajacy w trakcie trwania umowy, ma prawo do zmniejszenia zamowienia w zakresie ustug
maksymalnie o 30% tacznej warto$ci planowanych ustug oraz o 20% ilosci w zakresie abonamentow
oraz urzadzen i akcesoridw, zgodnie z tabelg zawartg w zatgczniku nr 2 do SIWZ i zatgcznikiem nr 2
do Umowy z zastrzezeniem, iz liczba dostarczonych urzadzen i akcesoridw nie bedzie wigksza niz
liczba aktywacji dla poszczegolnych grup ustug. Skorzystanie z tego prawa nie stanowi podstawy do
roszczen ze strony Wykonawcy.

Wykonawca w czasie trwania umowy zapewnia serwis funkcjonowania uruchomionych ustug czynny
cata dobe przez 7 dni w tygodniu (365 dni w roku) oraz serwis dostarczonych urzadzen niezbednych
do éwiadczenia tych ustug czynny w dni robocze.

Dostarczane urzadzenia i akcesoria majg by¢ fabrycznie nowe i nieuzywane, wolne od wad fizycznych
i prawnych. Wszystkie dostarczane terminale dedykowane ustudze BlackBerry BES lub réwnowaznej.
telefony komorkowe, tablety oraz modemy transmisji bezprzewodowej nie bgdg zabezpieczone przez
Wykonawce blokada SIM LOCK. Dostarczone urzadzenia i akcesoria muszg by¢ wyprodukowane nie
wczesniej niz 12 miesiecy przed datg dostawy. Laczna wartos¢ dostaw nie moze przekroczyC 5% ceny
oferty brutto.

Szczegoiowe warunki zamowienia okre$lono w Zafgczniku nr 7 do SIWZ (projekt umowy
z zatacznikami).

Termin i spos6h wykonania zamowienia.

Ustugi wymienione w pkt. 3 SIWZ ppkt. 3.2 lit. |} i lit. n} —r) musza zostaé uruchomione w terminie do
45 dni od podpisania umowy. Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustug nie poznij niz w 45 dniu od
daty zawarcia umowy i bedzie je Swiadczyt przez okres 24 miesigcy lub do wyczerpania wartosci
UMOowWY.

Ustugi wymienione w pkt. 3 SIWZ ppkt. 3.21it. n), 0), q) - 1) Swiadczone beda na terenie Polski i poza
jej granicami. Ustugi $wiadczone poza obszarem Polski bedg aktywowane na zlecenie
Zamawiajgcego.

Ustugi wymienione w pkt. 3 SIWZ ppkt. 3.2 lit. p) swiadczone beda na terenie Polski.

Ustugi przeniesienia numerow od dotychczasowych operatorow, o ktdrych mowa w pkt. 3 SIWZ ppkt.
3.2 lit. 1) i m), $wiadczone beda na terenie Polski.

W zakresie nieuregulowanym w SIWZ i zatgcznikach bedzie miat zastosowanie Reguiamin
swiadczenia ustug telekomunikacyjnych obowiazujgcy u Wykonawcy, z ktorym zostanie zawarta
umowa. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci lub sprzecznosci pomigedzy Regulaminem usiug
telekomunikacyjnych stanowigcym zafgcznik nr 11 do Umowy obowigzujgcym u Wykonawey, a
umowa zawarta w wyniku przedmiotowego postgpowania, bezwzgledne pierwszenstwo majq
postanowienia  niniejsze] umowy,  kidre  wylgczaja postanowienia  Regulaminu  ustug
telekomunikacyjnych (zatgcznik nr 11 do Umowy) w tym zakresie. Postanowienia Regulaminu nie bedg
miaty zastosowania w zakresie w jakim utrudniajg lub uniemozliwiajg realizacje postanowieri umowy.
Miejscem realizacji dostaw, o ktérych mowa w pkt. 3 SIWZ ppkt. 3.2 lit. a) - k) jest Poczta
Polska S.A. - Centrum Informatyki, 00-941 Warszawa, ul. Swietokrzyska 31/33 oraz jednostki
organizacyjne Poczty Polskiej S.A. wskazane w Zatgczniku nr 9 do umowy.

Szczegbdtowe warunki realizacji zamowienia okresiono w Zataczniku nr 7 do SIWZ (projekt umowy
wraz z zatgcznikami).

éyf;ﬂf(r/ /% / Strona 6 7z 9 V .QD‘AQ-—‘



ROZDZIAL i INFORMACJE DOTYCZACE WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU,
SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY ORAZ OCENY SKLADANYCH OFERT

5 Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych
warunkow

5.1 O zamoéwienie mogg ubiegac sig Wykonawcy, ktorzy nie podiegajg wykluczeniu na podstawie art. 24
ust. 1 pzp oraz spetniajg warunki dotyczace:

5.1.1  posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
nakfadajg obowigzek ich posiadania - . posiadajg wpis do rejestru  przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych wydany na podstawie art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo
telekomunikacyjne (Dz. U. nr 171, poz. 1800 z pdzn. zm.),

51.2 posiadania wiedzy i doswiadczenia - tj. w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnoSci jest krétszy - w tym okresie, nalezycie zrealizowal
lub realizujg (dotyczy Swiadczen okresowych lub ciggtych):

- €O najmnie] dwa zamowienia, ktérych przedmiotem bylo/fiest $wiadczenie ustug telefonicznych
nieprzerwanie przez okres co najmniej 12 miesiecy, kazda dla minimum 3000 numerdw telefonii
komorkowej, oraz

- €0 najmniej dwa zamowienia, kitérych przedmiotem bylo/jest dwiadczenie ustug bezprzewodowe;
transmisji danych, kazda dla minimum 400 numerdw tacznosci bezprzewodowej,

5.1.3 dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia,

2.1.4 sytuacji ekonomicznej i finansowsj, . posiadajg $rodki finansowe lub zdolnosc kredytows
w wysokosci minimum 1 500 000,00 PLN.

52 Ocena spehiania ww. warunkéw dokonana zostanie zgodnie z formutg ,spetnia — nie spetnia’.
na dzien uptywu terminu do skiadania ofert, w oparciu o informacje zawarte w dokumentach
wymienionych w pkt. 6 SIWZ. Z tresci zatgczonych dokumentow musi wynikaé jednoznacznie, iz ww.
warunki Wykonawca spetnit.

5.3 Nie wykazanie spetnienia chociazby jednego z ww. warunkow skutkowac bedzie wykluczeniem
Wykonawcy z postepowania.

54 Wykonawca moze polegaé na wiedzy i do$wiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do
wykonania zamoéwienia lub zdolnoéciach finansowych innych podmiotow, niezaleznie od charakteru
prawnego fgczacych go z nimi stosunkdw. Wykonawca w takiej sytuacji zobowiazany jest udowodnié
Zamawiajgcemu, iZ bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do realizacji zamoéwienia,
w szczegbinosci przedstawiajac w tym celu pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do
dyspozycji niezbgdnych zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zaméwienia.

6 Wykaz oswiadczen i dokumentdw, jakie nalezy zlozy¢ wraz z oferta:
8.1 W celu wykazania spehienia warunkow udziatu w postepowaniu oraz braku podstaw do wykluczenia
z postepowania wraz z ofertg nalezy zlozy¢ nastepujgce oswiadczenia i dokumenty:
6.1.1 oswiadczenie o spetnianiu warunkow - Zatacznik nr 3 do SIWZ,
6.1.2 aktualne zaswiadczenie o wpisie do rejestru  przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
- na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu okreslonego w pkt. 5.1.1 SIWZ,
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£6.1.3

614

6.1.5

6.1.6

6.1.7

6.1.8

6.1.9

6.1.10

6.1.11

wykaz wykonanychiwykonywanych ustug w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu

sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, na potwierdzenie

spetnienia warunku udziatu w postepowaniu okresionego w pkt. 5.1.2 SIWZ - Zatgcznik nr 6 do SIWZ,

z podaniem przedmiotu (w zakresie niezbednym do wykazania speinienia ww. warunku), dat

wykonania i odbiorcdw - wraz z zatgczonymi dokumentami potwierdzajgcymi, ze ustugi te zostaty

wykonane lub sa wykonywane nalezycie,

informacje banku lub spdidzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, w ktorych Wykonawca posiada

rachunek, jednoznacznie potwierdzajgca wysokos¢ posiadanych Srodkéw finansowych lub zdolnosc

kredytowg wykonawcy, potwierdzajgcg spetnienie warunku udziatu w postgpowaniu okreslonego

w pkt 5.1.4 SIWZ - wystawiong nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu skladania

ofert.

~ Jezeli z uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie moze przedstawi¢ dokumentow dotyczgcych
sytuacji finansowej i ekonomicznej wymaganych przez Zamawiajgcego, moze przedstawic inny
dokument, ktéry w wystarczajgcy sposob potwierdza spetnienie warunku okreslonego
w pkt. 5.1.4 SIWZ.

- Jezeli Wykonawca, wykazujac spetnianie warunku, o ktorym mowa w pkt. 5.1.4 SIWZ polega na
zdolnosciach finansowych innych podmiotéw na zasadach okreslonych w pkt. 5.4 SIWZ, wymaga
sie przediozenia przez Wykonawce informacji, o ktorej mowa w pkt. 6.1.4 SIWZ dotyczacej tych
podmiotow.

Jezeli Wykonawca, wykazujac spelnianie warunkéw, o ktérych mowa w pkt. 5.1 SIWZ polega na

zasobach innych podmiotow na zasadach okreslonych w pkt. 5.4 SIWZ, Wykonawca przedstawia

w szczegdlnosci pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbgdnych

zasobow na okres korzystania z nich przy wykonywaniu zamowienia.

Jezeli Wykonawca, wykazujac spetnianie warunkdw, o ktérych mowa w pkt. 3.1 SIWZ polega na

zasobach innych podmiotéw na zasadach okreslonych w pkt. 5.4 SIWZ, a podmioty te beda braty

udziat w realizacji czesci zamowienia, Wykonawca przedstawia dokumenty wymienione

w pkt. 6.1.7 - 6.1.12 SIWZ, dotyczgce tych podmiotdw,

o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia z postepowania (Zatgcznik nr 5 do SIWZ),

aktualny odpis z wiasciwego rejestru, jezeli odrgbne przepisy wymagajg wpisu do rejestru, w celu

wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp, - wystawiony nie

wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu skladania ofert, a w stosunku do osob fizycznych
oswiadczenie w zakresie art. 24 ust. 1 pkt 2 pzp — Zatgcznik nr 4 do SIWZ,

aktualne zaswiadczenie whasciwego naczelnika urzedu skarbowego potwierdzajgce, ze Wykonawca

nie zalega z optacaniem podatkéw lub zaswiadczenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie,

odroczenie lub roziozenie na raty zalegtych platnosci lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji
wtasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania
ofert,

aktuaine zaswiadczenie wiasciwego oddzialu Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych lub Kasy Rolniczego

Ubezpieczenia Spolecznego, potwierdzajace, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na

ubezpieczenie zdrowotne i spoteczne lub potwierdzenie, ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie.

odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych platnosci lub wstrzymanie w catodci wykonania decyzji
wiasciwego organu - wystawione nie wczesniej niz 3 miesiace przed uptywem terminu skfadania
ofert,

aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt. 4-8

- wystawiona nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uplywem terminu skladania ofert,
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6.1.12 aktualng informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt @ pzp -

6.2

6.3

6.3.1

6.3.2

6.4

6.5
6.5.1
6.52
6.5.3

wystawiong nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uplywem terminu sktadania ofert UWAGA:

dotyczy wytacznie podmiotdw zbiorowych, w rozumieniu Ustawy z dnia 28 pazdziernika 2002 r.

o odpowiedzialnosci podmiotow zbiorowych za czyny zabronione pod grozba kary (Dz. U. Nr 197, poz.

1661 z pozn. zm ), nie dotyczy przedsiebiorcow bedacych osobami fizycznymi, w tym spotek cywilnych

utworzonych przez osoby fizyczne.

Jezeli, w przypadku Wykonawcy majacego siedzibe na terytorium Rzeczypospolite] Polskiej, osoby,

0 ktorych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 5-8 pzp majg miejsce zamieszkania poza terytorium

Rzeczypospolite] Polskie], Wykonawca skiada w odniesieniu do nich zaswiadczenie wiasciwego

organu sgdowego albo administracyjnego miejsca zamieszkania dotyczgce niekaralnosci tych oséb

w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt. 5-8 pzp, wystawione nie wczesniej niz

6 miesiecy przed uplywem terminu skladania ofert, z tym ze w przypadku, gdy w miejscu

zamieszkania tych osob nie wydaje sie takich zaswiadczen - zastepuje sie je dokumentem

zawierajgcym oswiadczenie ziozone przed notariuszem, wiasciwym organem sadowym.
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego miejsca zamieszkania
tych osdb.

Jezeli Wykonawea ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskigj

zamiast dokumentéw, o ktérych mowa:

w pkt. 6.1.8, 6.1.9, 6.1.10, 6.1.12 SIWZ sktada dokument lub dokumenty, wystawione w kraju.

w ktorym ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:

a) nie otwarto jego likwidacji ani nie ogltoszono upadiosci - wystawione nie wczesniej niz
6 miesigcy przed uplywem terminu skladania ofert,

b) nie zalega z uiszczaniem podatkéw, opfat, skiadek na ubezpieczenie spofeczne | zdrowoine albo
ze uzyskat przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub roztozenie na raty zaleglych ptatnoséci
lub wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wiasciwego organu - wystawione nie wczeséniej niz
3 miesigce przed uplywem terminu skladania ofert,

c) nie orzeczono wobec niego zakazu ubiegania sie o zamowienie - wystawione nie wczesniej niz
6 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert,

w pkt. 6.1.11 SIWZ — skilada zaswiadczenie wtasciwego organu sadowego lub administracyjnego
miejsca zamieszkania albo miejsca zamieszkania osoby, ktorej dokumenty dotycza w zakresie
okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt. 4-8 pzp - wystawione nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem
terminu skladania ofert,
Jezeli w miejscu zamieszkania osoby lub w kraju, w ktérym Wykonaweca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania nie wydaje sie¢ dokumentéw, o ktoérych mowa w pkt. 6.3 SIWZ, zastegpuje sie je
dokumentem zawierajgcym os$wiadczenie ztozone przed notariuszem wiasciwym organem sadowym,
administracyjnym albo organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio migjsca
zamieszkania osoby fub kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania. Powyzsze
dokumenty muszg by¢ wystawione zgodnie z terminami okreslonymi w pkt. 6.3 SIWZ.

Inne dokumenty, ktore musi zawieraé oferta:

Formularz ofertowy — zgodnie ze wzorem okreslonym w Zataczniku nr 1 do SIWZ.

Formularz rzeczowo-cenowy — zgodnie ze wzorem okreslonym w Zalgczniku nr 2 do SIWZ.

Peinomocnictwo w sytuacji, jezeli oferta jest podpisywana przez petnomocnika - dotyczy rowniez

spotek cywilnych w przypadku, gdy oferta nie jest podpisywana przez wszystkich wspolnikow.
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6.5.4

6.55

71

7.2

7.3

74

7.5

8.1

8.2
8.2.1

822
8.2.3

8.2.4
8.2.5

8.3
8.4

8.5

Petnomocnictwo do reprezentowania w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego albo do
reprezentowania w postgpowaniu | zawarcia umowy © zamowienie publiczne w przypadku
Wykonawcow wspoinie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia.

Dokument potwierdzajgcy wniesienie wadium zgodnie z pkt. 8 SIWZ.

Wezwanie Wykonawcow do uzupeinienia dokumentow, ztozenia wyjasnien oraz wykluczenie
Wykonawcow z udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy wezwie Wykonawcow, kidrzy w okreslonym terminie nie ztozyli oswiadczen lub
dokumentow, o ktérych mowa w pkt. 6.1 - 6.4 SIWZ lub ktérzy nie ztozyli petnomocnictw, albo ktorzy
zlozyli wymagane przez Zamawiajgcego oswiadczenia | dokumenty, o ktdrych mowa w pkt. 6.1 - 6.4
SIWZ zawierajace biedy lub ktérzy ztozyli wadliwe petnomocnictwa, do ich ziozenia w wyznaczonym
terminie chyba, ze mimo ich zlozenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu lub konieczne bytoby
uniewaznienie postepowania.

Zlozone na wezwanie Zamawiajacego oswiadczenia i dokumenty powinny potwierdzad spetnianie
przez Wykonawce warunkow udziatu w postepowaniu nie pozniej niz w dniu, w ktorym uplynat termin
skiadania ofert.

Zamawiajacy wzywa Wykonawcow do zioZzenia w wyznaczonym terminie wyjasnien dotyczacych
zlozonych o$wiadczen lub  dokumentéw, potwierdzajacych spetnianie  warunkdw  udziatu
w postepowaniu.

Z ubiegania sie o udzielenie zaméwienia wyklucza sig Wykonawcow na podstawie art. 24 ust. 11 2
pzp.

Oferte zlozong przez Wykonawce wykluczonego z postepowania uznaje sig za odrzucong.

Wadium

Oferta musi by¢ zabezpieczona wadium w wysokosci 100 000,00 PLN.

Wadium moze byé wnoszone w jednej lub kilku z nastepujgcych form:

pienigdzu - przelewem na rachunek: Poczty Polskiej S. A, numer rachunku:
85 1320 0019 0099 0718 2000 0025. Na przelewie nalezy umiesci¢ informacje ,CIC - C7/90/2012 —
wadium - ustugi telefonii komorkowej i ustugi bezprzewodowej transmisji danych wraz z dostawg
urzgdzen i akcesoriow do ich $wiadczenia”,

poreczeniach bankowych lub poreczeniach spdidzielczej kasy oszczednosciowo - kredytowej, z tym,
ze poreczenie kasy jest zawsze porgczeniem pienigznym,

gwarancjach bankowych,

gwarancjach ubezpieczeniowych,

poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci (tekst jednolity Dz. U.
7 2007 r., Nr 42, poz. 275 ze zm.).

Dokumenty z pkt 8.2.2 — 8.2.5 SIWZ muszg uwzgledniac zapisy art. 46 ust. 4a i ust. 5 pzp.

Wadium musi obejmowaé caly okres zwigzania ofertg. Wadium wnosi sie przed uplywem terminu
sktadania ofert.

Za termin wniesienia wadium w pienigdzu uznaje sie termin wplywu pienigdzy na rachunek

Zamawiajacego. Przelew powinien by¢ dokonany w takim terminie, aby do uptywu terminu skiadania
ofert (ij. do 4} Al 2012r. do godz. 14:00), kwota wadium wptyngta na
rachunek bankowy ZamaWIajacego. Brak potwierdzenia z banku posiadania kwoty wadium na
rachunku bankowym Zamawiajgcego do uptywu terminu sktadania ofert, bedzie jednoznaczne z nie
whniesieniem wadium przez Wykonawce. W przypadku wniesienia wadium w pienigdzu do oferty naiezy
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8.6.1

8.6.2

8.6.3

8.7

8.8
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8.10
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8.10.3

8.1

9.1
9.2
9.3

9.4

9.5

8.6

dotaczy¢ dokument potwierdzajacy dokonanie przelewu. Potwierdzeniem wniesienia wadium
w poreczeniach lub gwarancjach bankowych, gwarancjach ubezpieczeniowych,
o ktdrych mowa w pkt. 8.2.2 - 8.2.5 jest oryginalny dokument banku, ubezpieczyciela lub poreczyciela -
dokument prosimy umieszcza¢ w ofercie w sposéb umozliwiajagcy jego wyjecie do zwrotu (np.
w koszulce”).

Zamawiajgcy niezwiocznie dokona zwrotu wadium zgodnie z art. 46 ust. 1, ust. 1a, ust. 2 pzp, tj.;
wszystkim Wykonawcom po wyborze oferty najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania,
z wyjatkiem Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, z zastrzezeniem art.
46 ust. 4a pzp.

Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, po zawarciu umowy w sSprawie
zamowienia publicznego oraz wniesieniu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

na wniosek Wykonawcy, ktéry wycofat oferte przed uptywem terminu skiadania ofert.

Zamawiajgcy zgda ponownego wniesienia wadium przez Wykonawce, ktoremu zwrécono wadium na
podstawie art. 46 ust. 1 pzp, jezeli w wyniku rozstrzygniecia odwotania jego oferta zostata wybrana
Jjako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie okreslonym przez Zamawiajacego.
Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie,
o ktorym mowa w pkt. 7.1 SIWZ, nie ztozyt dokumentow lub o$wiadczen lub petnomocnictw, chyba ze
udowadni, ze wynika to z przyczyn nie lezgcych po jego stronie.

Wadium wniesione w pienigdzu Zamawiajgcy zwraca wraz z odsetkami wynikajgcymi z umowy
rachunku bankowego, na ktorym bylo ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia
rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pieniedzy na rachunek bankowy wskazany
przez Wykonawce.

Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata
wybrana;

odmowit podpisania umowy w sprawie zamoéwienia publicznego na warunkach ckreslonych w ofercie,
nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,

zawarcie umowy w sprawie zamdwienia publicznego stato sie niemozliwe z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy.

Wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, zgodnie z art. 148 ust. 4 pZp, moze
wyrazi¢ zgodg na zaliczenie kwoty wadium, wniesionego w pienigdzu, na poczet zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

Tryb udzielania wyjasnien dotyczacych zapisow niniejszej SIWZ.

Wykonawca ma prawo zwrdcic sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci SIWZ.

Pytania powinny by¢ przekazane do Zamawiajgcego zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt. 2.4 SIWZ.
Zamawiajgcy udzieli wyjasnien niezwitocznie, jednak nie poézniej niz 6 dni przed uptywem terminu
sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie treéci SIWZ wpltynat do Zamawiajgcego nie
poznigj niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.

Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynat po uplywie terminu sktadania wniosku, o ktorym
mowa w pki. 9.3 SIWZ lub dotyczy udzielonych wyjasnien, Zamawiajacy moze udzielic wyjasnien albo
pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

Przedtuzenie terminu sktadania ofert nie wplywa na bieg terminu skfadania wniosku, o ktérym mowa w
pkt. 9.3 SIWZ.

Tresc zapytan wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy przekaze Wykonawcom, ktorym przekazat SIWZ
oraz zamiesci na stronie internetowej www.poczta-polska.pl.
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11.6.1

Zmiany tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ).

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy moze przed uplywem terminu skladania ofert zmieni¢
tresc SIWZ.

Dokonang zmiane Zamawiajgcy przekaze Wykonawcom, ktérym przekazat SIWZ oraz zamiesci na
stronie internetowe] www.poczta-polska.pl.

Wszystkie zmiany dokonane przez Zamawiajgcego stajg sie wigzace dla Wykonawcow.

Jezeli zmiana tresci SIWZ prowadzi do zmiany tresci ogfoszenia o zamoéwieniu, Zamawiajacy
przedtuza termin skiadania ofert 0 czas niezbgdny na wprowadzenie zmian w ofertach, jezeli jest to
kanieczne.

Jezeli zmiana tresci SIWZ, o ktorej mowa w pkt. 10.4 SIWZ, jest istotna, w szczegoinosci dotyczy
okreslenia przedmiotu, wielkosci lub zakresu zamowienia, kryteriow oceny ofert, warunkow udziatu w
postepowaniu lub sposobu oceny ich spetniania, Zamawiajgcy przedituza termin sktadania ofert
o czas niezbedny na wprowadzenie zmian. Termin sktadania ofert nie moze by¢ krotszy niz 22 dni od
dnia przekazania zmiany ogtoszenia Urzgdowi Oficjalnych Publikacji Wspolnot Europejskich.
Zamawiajacy niezwlocznie po przekazaniu zmiany tresci ogtoszenia Urzedowi Oficjalnych Publikacji
Wspolnot Europejskich zamieszcza informacje o zmianach w swojej siedzibie oraz na stronie
internetowej www.poczta-polska.pl.

Jezeli w wyniku zmiany tresci SIWZ nieprowadzace] do zmiany tresci ogtoszenia o zamdwieniu jest
niezbedny dodatkowy czas na wprowadzenie zmian w ofertach, Zamawiajacy przediuza termin
skiadania ofert i informuje o tym Wykonawcow, ktorym przekazano SIWZ oraz zamieszcza informacig
na stronie internetowej www.poczta-polska.pl (art. 38 ust. 4a pzp stosuje sie odpowiednio).

Opis sposobu przygotowania oferty.

Oferta musi byé podpisana przez osoby uprawnione do sktadania oswiadczen woli wimieniu
Wykonawcey.

Oferte nalezy ztozy¢ pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej.

Wykonawca moze ziozy¢ tylko jedng oferte.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych i ofert wariantowych.

Wszelkie podpisy winny by¢ sporzadzone w sposob umozliwiajacy ich identyfikacje (np. wraz z imienng
pieczatka osoby podpisujgcej), gdyz Zamawiajacy musi mie¢ mozliwosé jednoznacznej identyfikacji
osoby podpisujace].

Wykonawcy mogg wspbdlnie ubiegac sig o udzielenie zamowienia. W takim przypadku ich oferta musi
spetnia¢ nastepujgce wymagania:

w odniesieniu do wymagan postawionych przez Zamawiajgcego, nalezy ziozyC dokumenty
potwierdzajgce, ze kazdy z Wykonawcow ubiegajgcych sie wspolnie o zamowienie nie podlega
wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pzp.

11.6.2 dokumenty wymienione w pkt. 6.1.7 - 6.1.12 SIWZ powinny by¢ przediozone odrgbnie przez kazdego

Wykonawce wspdinie ubiegajgcego sig o zamowienie.

11.6.3 w zatacznikach do SIWZ, w miejscu odwotujacym sie do Wykonawcy nalezy wpisac dane dotyczace

wszystkich Wykonawcow wspéinie ubiegajacych sig o udzielenie zamoéwienia lub petnomocnika tych
Wykonawcow, z wytaczeniem Zatgcznikéw nr 415 do SIWZ.

11.6.4 Wykonawcy wspdinie ubiegajgcy si¢ o udzielenie zamdwienia muszg ustanowic petnomocnika do

reprezentowania ich w postgpowaniu 0 udzielenie niniejszego zamowienia albo do reprezentowania ich
w postepowaniu | zawarcia umowy w Sprawie zamowienia publicznego
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11.6.5 Wykonawcy wspdinie ubiegajgcy sie o udzielenie zamdwienia ponoszg solidarna odpowiedzialngsé za

wykonanie umowy i wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

11.6.6 wszelka korespondencja prowadzona bedzie wylacznie z petnomocnikiem Wykonawcow wspéinie

11.7

11.8

ubiegajgcych sig o udzielenie zaméwienia.

Z zastrzezeniem innych postanowien SIWZ dokumenty wymienione w pkt. 6 SIWZ nalezy ziozy¢ w
oryginale lub kopii poswiadczonych ,za zgodnosé z oryginatem” przez osoby uprawnione do
skitadania o$wiadczen woli w imieniu Wykonawcy, z wyjgtkiem dokumentéw o ktérych mowa
w pkt. 6.1.1, 6.1.5; 651, 6.52 SIWZ, ktére musza by¢ zlozone w formie oryginatu oraz
petnomocnictw, ktorych forme reguluje pkt. 11.8.2, 11.8.3, 11.9 SIWZ. W przypadku Wykonawcow
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia oraz w przypadku podmiotéw, o ktérych mowa w
§ 1 ust 213 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2009 r. w sprawie rodzajow
dokumentow, jakich moze zadaé zamawiajgcy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty
mogg by¢ sktadane, kopie dokumentéw dotyczacych odpowiednio wykonawcy fub tych podmiotow sg
poswiadczane za zgodnosé z oryginatem przez wykonawce lub te podmioty.

Za osoby uprawnione uznaje sie:

11.8.1 osoby wskazane w dokumentach rejestrowych
11.8.2 osoby legitymujace sie odpowiednim petnomocnictwem udzielonym przez osoby, o ktorych mowa

w pkt. 11.8.1 SIWZ. Petnomocnictwo nalezy dotgczyé do oferty (oryginat lub kopia potwierdzona
notarialnie).

11.8.3 osoby reprezentujgce Wykonawcow ubiegajacych sig wspolnie o udzielenie zamoéwienia legitymujace

11.9

11.10
11.11

11.12

11.13

11.14

11.15

<
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si¢ odpowiednim petnomocnictwem dofgczonym do oferty (oryginat lub kopia potwierdzona

notarialnie).
W przypadku, gdy oferte sklada¢ bedzie kilku przedsigbiorcow prowadzgcych dziatalnosé w formie
spotki cywilnej, a oferta nie bedzie podpisana przez wszystkich wspolnikéw, Wykonawca zobowigzany
Jest dotgczy¢ do oferty odpowiednie petnomocnictwo udzielone przez pozostatych wspdlnikow (oryginat
lub kopia potwierdzona notarialnie) wraz umowa spétki cywilnej, z ktérej wynikajg zasady reprezentacii
wspolnikow dziatajacych w ramach spétki cywilnej (oryginat lub kopia potwierdzona notariainie)
Tres¢ ztozonej oferty musi odpowiadac tresci SIWZ.
Oferte nalezy ztozy¢ w opakowaniu gwarantujgcym zachowanie poufnosci i nienaruszalnosci oferty do
terminu otwarcia ofert. Opakowanie nalezy oznakowaé w nizej podany sposéb:
~ nazwa i adres Wykonawcy,
~ adresat - Poczta Polska S.A., Centrum Infrastruktury, ul, Swietokrzyska 31/33, 00-941 Warszawa,
~ z dopiskiem: OFERTA — ustugi telefonii komérkowej i ustugi bezprzewodowsj transmisji danych
wraz z dostawg urzadzen i akcesoriow do ich $wiadczenia - C7/90/2012 - nie otwiera¢ do
dria.. /1 Gl ack .. 2012 roku do godz. 14:30
Wszelkie poprawki (zmiany) w tekscie oferty musza by¢ parafowane przez osoby podpisujgce oferte
w sposob umozliwiajgcy identyfikacje osoby parafujace;.
Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym muszg byé skiadane przez Wykonawcow wraz z ich
thumaczeniem na jezyk polski.
Wskazane jest, aby wszystkie kartki oferty byly ponumerowane i spiete w sposob uniemozliwiajacy jej
zdekompletowanie.
Zamawiajgcy informuje, iz zgodnie z art. 96 ust, 3 pzp oferty skiadane w postepowaniu o zamdwienie
publiczne sa jawne i podlegaja udostepnieniu od chwili ich otwarcia, z wyjatkiem informaci
w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (art. 11 ust. 4 Ustawy z dnia 16.04.1993
r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji - Dz. U. z 2003 r. Nr 183, poz. 1503 z pozn. zm.) jesli
Wykonawca, nie pozniej niz w terminie skiadania ofert, zastrzegt, e nie mogg one by¢ udostepniane.
Informacje zastrzezone jako tajemnica przedsiebiorstwa powinny by¢ przez Wykonawce spiete
oddzielnie od pozostatych, jawnych elementow oferty i oznaczone napisem - Jnformacje zastrzezone”
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12
12.1

12.2

13
131
13.2
13.3

13.4

13.5

14
141
14.2
14.3

14 4

14.5

146

15
15.1

15.2

15.3

Obliczenie ceny oferty.

Wykonawca okresli cene oferty z uwzglednieniem wszystkich kosztow zwigzanych z realizacjg
wymagan Zamawiajgcego okreslonych w niniejszej SIWZ, zgodnie z formularzem rzeczowo-cenowym
— Zatacznik nr 2 do SIWZ.

Cena oferty musi by¢ wyrazona w polskich ziotych, z dokiadnoscig do drugiego migjsca po przecinku.
Zamawiajgcy nie bedzie prowadzit z Wykonawca rozliczen w walutach obceych.

Termin zwigzania oferts.

Wykonawca pozostaje zwigzany ziozong ofertg przez okres 60 dni.

Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu skiadania ofert.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania oferta,
z tym ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania oferta.
zwrocic sie do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przediuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie
dtuzszy jednak niz 60 dni.

Przedhuzenie terminu zwigzania oferta jest dopuszczaine tylko z jednoczesnym przediuzeniem okresu
waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedituzony okres
zwiazania oferta. Jezeli przediuzenie terminu zwigzania oferta dokonywane jest po wyborze oferty
najkorzystniejszej, obowigzek whiesienia nowego wadium lub jego przediuzenia dotyczy jedynie
Wykonawcy, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza. Brak zgody lub nie przediuzenie
wadium spowoduje wykluczenie Wykonawcy z postepowania.

Nie wyrazenie zgody przez Wykonawce na przediuzenie terminu zwigzania ofertg nie powoduje utraty
wniesionego wadium.

Termin i miejsce skiadania ofert.

Termin sktadania ofert uplywa dnia . - Yw& M/\dk ..2012r. o godz. 14:00

Oferty nalezy dostarczy¢ do Poczta Polska S otka Akcyjna, Centrum Infrastruktury, ul. Swigtokrzyska
31/33. 00-941 Warszawa, lil pietro, pok. 348 (sekretariat).

Zamawiajacy niezwiocznie zawiadamia Wykonawce o ztozeniu oferty po terminie, o ktorym mowa
w pkt. 14.1 SIWZ oraz zwraca oferte po uptywie terminu do wniesienia odwotania.

Wykonawca moze, przed uptywem terminu do skitadania ofert, zmieni¢ lub wycofac ztozong przez
siebie oferte pod warunkiem, ze Zamawiajacy otrzyma pisemne powiadomienie o wprowadzeniu zmian
lub wycofaniu oferty przed uptywem terminu sktadania ofert.

Powiadomienie o wprowadzeniu zmian lub wycofaniu oferty musi by¢ oznaczone zgodnie z zapisem
pkt. 11.11 SWIZ oraz dodatkowo opisane JZmiana” lub Wycofanie”.

Wykonawca nie moze wprowadzi¢ jakichkolwiek zmian w tresci ztozonej oferty po uplywie terminu
sktadania ofert.

Termin i miejsce otwarcia ofert. -~ o
Otwarcie ofert nastgpi w dniu ... A’j“‘? “\f‘m@ib&vuﬁ\ ...2012 1. 0 godz. 14:30, w Poczta Polska
Spotka Akcyjna, Centrum Infrastruktury, dl. Swietokrzyska 31/33, 00-841 Warszawa, pokd] nr 442
(IV pietro).

Otwarcie ofert jest jawne. Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jakg
zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia.

Podczas otwarcia ofert Zamawiajgcy poda nazwy (firmy) | adresy Wykonawcdw oraz informacje
dotyczace cen ofert.

g Q%// / //%
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16.1

16.2

16.3
16.4

Badanie i ocena ofert.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zadaé od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci
ztozonych ofert w wyznaczonym przez siebie terminie.

Zamawiajacy poprawi w ofertach oczywiste omyiki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne omyiki polegajgce na
niezgodnosci oferty z SIWZ, niepowodujgce istotnych zmian w tregci oferty — niezwlocznie
zawiadamiajac o tym Wykonawce, kidérego oferta zostata poprawiona, Zgodnie z art. 87 ust. 2 pzp.
Odrzucenie ofert nastapi na podstawie art. 89 i art. 90 ust. 3 pzp.

Kryterium oceny ofert:

A. Cena oferty - waga 95%
B.  Technologia CDMA lub réwnowazna (bezprzewodowa transmisja danych) - waga 3%
C.  Technologia LTE Iub rownowazna (bezprzewodowa transmisja danych) - waga 2%

Ad kryterium A - Cena oferty - waga 95% - maksymalnie 95 pkt.

Oferty bedg oceniane wg nastepujacego wzoru: C= (C,, : C,) x 100 x 95%
gdzie:

C - liczba punktdw przyznana danej ofercie za cene oferty,

C, - najnizsza cena oferty wérod wszystkich podlegajacych ocenie ofert,
C, - cena oceniangj oferty

Ad kryterium B - Technologia CDMA [ub réwnowazna (bezprzewodowa transmisja danych) -
waga 3% - maksymainie 3 pkt.

Punkty w kryterium Technologia CDMA lub rownowazna (bezprzewodowa transmisja danych) zostana
przyznane w nastepujacy sposob:

Jezeli Wykonawca zaoferuje dodatkowo (oprécz modeméw w technologil 2G/3G) mozliwosé
korzystania z modemodw w technologii CDMA lub rownowaznej, na warunkach okreslonych
w Zatgcezniku nr 3 do umowy pkt. 3a i 4 - otrzyma 3 punkty. Jezeli nie zaoferuje dodatkowo mozliwosci
korzystania z technologii CDMA lub réwnowaznej - otrzyma 0 punktow.

Ad kryterium C - Technologia LTE |ub réwnowazna (bezprzewodowa transmisja danych) - waga
2% - maksymainie 2 pkt.

Punkty w kryterium Technologia LTE lub réwnowazna (bezprzewodowa transmisja danych) zostang
przyznane w nastepujacy sposob:

Jezeli Wykonawca zaoferuje dodatkowo (oprécz modemdw w technologii 2G/3G) mozliwose
korzystania z modemOw w technologii LTE lub réwnowaznej, na warunkach okreslonych
w Zataczniku nr 3 do umowy pkt. 3b i 4 - otrzyma 2 punkty. Jezeli nie zaoferuje dodatkowo mozliwosci
korzystania z technologii LTE lub rownowaznej - otrzyma 0 punktow.

Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwyzsza liczbe punktéw, obliczona
wg wzoru
X=C+T1+T2
gdzie:
X - suma punktow za poszczegoéine kryteria oceny dla danej oferty
C - liczba punktow w kryterium cena oferty
T1- liczba punktéw za technologie CDMA lub réwnowazng
T2- liczba punktow za technologie LTE Iub réwnowazng

£t g /;%% s?);;/mw T}/ SZ L



16.5 Jezeli zostanie ztozona oferta, ktérej wybor prowadzitby do powstania obowigzku podatkowego
Zamawiajgcego zgodnie z przepisami o podatku od towar0w i uslug w zakresie dotyczacym
wewnatrzwspoinotowego nabycia towarow, Zamawiajacy w celu oceny takigj oferty doliczy do
przedstawione] w nigj ceny podatek od towardw i ustug, ktory miatby obowigzek wpfaci¢ zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami.

16.6 Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferia, ktdra uzyska najwyzszg liczbg punktéw. Maksymalna
ilog¢ mozliwych do uzyskania punktéw wynosi 100. Wszystkie obliczenia bedg dokonywane do dwéch
miejsc po przecinku.

16.7 W przypadku gdy dwie lub wigcej ofert beda przedstawiac ten sam bilans ceny i innych kryteridw.
Zamawiajacy spoéroéd tych ofert wybierze oferte z nizsza cena.

17 Udzielenie zamowienia

17 1 Zamawiajgcy. udzieli zaméwienia Wykonawcy, ktorego oferta zostata uznana za najkorzystnigjsza
zgodnie z pkt. 16.6 - 16.7 SIWZ oraz, kiory wniesie zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.

17 2 Zamawiajacy, po wyborze oferty najkorzystnigjszej, zawiadomi niezwiocznie Wykonawcow, ktérzy
ztozyli oferty ¢

17.2.1 wyborze najkorzystniejszej oferty podajac nazwe {firme) albo imie i nazwisko, siedzibe albo adres
zamieszkania i adres Wykonawcy, ktérego oferte wybrano oraz uzasadnienie jej wyboru, a takze
nazwy (firmy), albo imiona i nazwiska, siedziby albo migjsca zamieszkania i adresy Wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kryterium oceny ofert,

17.2.2 wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne,

17.2.3 wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postgpowania podajac uzasadnienie faktyczne i prawne,

17.2.4 terminie, po uplywie ktérego umowa w sprawie zamdwienia publicznego moze by¢ zawarta.

17 3 Zamawiajgcy niezwlocznie zamiesci informacje, o ktérych mowa w pkt. 17.2.1 SIWZ, na stronie
internetowej www.poczta-polska.pl oraz w miejscu publicznie dostepnym w swojej siedzibie.

17.4 Umowa z Wykonawca, ktorego oferta zostala uznana za najkorzystniejsza, zostanie zawarta
w terminie nie krétszym niz 10 dni od dnia przestania faksem zawiadomienia
o wyborze najkorzystniejszej oferty (z zastrzezeniem art. 183 pzp). Umowa zostanie zawarta na
warunkach okreslonych w projekcie umowy (Zatacznik nr 7 do SIWZ), bedacym integraing czescia
SIWZ.

17.5 Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana, uchyla sie od zawarcia umowy lub nie wniesie
wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, Zamawiajgcy moze wybra¢ oferte
najkorzystniejsza sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny,
chyba ze zachodza przestanki, o ktérych mowa w art. 93 ust. 1 pzp.

+7.6 Warunkiem, koniecznym ze strony Wykonawcy, do zawarcia umowy bedzie dostarczenie
Zamawiajagcemu przed zawarciem umowy nastepujacych dokumentéw:

17.6.1 w przypadku osdb fizycznych prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg - wydruku z Centraineg;
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej wraz z informacijg o adresie zamieszkania osoby
fizycznej,

17.6.2 w przypadku Wykonawcow wspoinie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia - kopli, potwierdzonegj
.za zgodno$¢ z oryginatem” przez wszystkich Wykonawcow wspoinie ubiegajacych sig o udzielenie
zamowienia, umowy wspbtpracy — okreslajgce] w szczegdlnosci zasady odpowiedzialnosci i rozliczen
stron oraz oznaczenie czasu trwania umowy (czas trwania umowy nie moze by¢ krdtszy niz okres
realizacji przedmiotowego zamowienia i okres gwarancji},
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17.6.3 petnomocnictwa do zawarcia umowy, o ile umocowanie nie wynika z innych dokumentow ztozonych

17.6.4
17.6.5

17.6.6

18

19
191
19.2

19.2.1
19.2.2

19.2.3
19.2.4

19.2.5

19.3

19.4

19.5

20
20.1

20.2

w postepowaniu,

procedury aktywacji kart SIM, o ktérej mowa w § 10 ust. 7 pkt. 2) umowy,

cennika i regulaminu ustug telekomunikacyjnych przeznaczonych dla klientow biznesowych w ustugach
swiadczonych przez 24 miesigce wedtug stawek dla najwyzszego planu taryfowego, o ktérych mowa w
Zataczniku nr 5 do umowy pkt. Il ppkt. 14,

dokumentu potwierdzajgcego wniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy - zgodnie
z pki 19 SIWZ.

Uniewaznienie postepowania
Uniewaznienie postepowania nastgpi w przypadku wystgpienia okolicznoséci okreslonych w art, 93 ust
1 pzp.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wynosi 5% ceny oferty.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy Wykonawca wnosi sig przed zawarciem umowy
w jednej lub kilku z nastepujgcych form:

w gwarancjach bankowych,

poreczeniach bankowych lub poreczeniach spdtdzielcze] kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym ze
zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym,

w gwarancjach ubezpieczeniowych,

w  pienigdzu - przelewem na rachunek: Poczty Polskiej S. A, numer rachunku:
85 1320 0019 0099 0718 2000 0025. Na przelewie nalezy umiesci¢ informacje .- zabezpieczenie
nalezytego wykonania umowy — ustugi telefonii komérkowej i ustugi bezprzewodowej transmisji danych
wraz z dostawa urzadzen i akcesoriow do ich swiadczenia”,

w poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktdrych mowa w art. 6b ust. 5 pkt. 2 ustawy z dnia
9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsighiorczosci (tekst jednolity Dz. U.
z 2007 r., Nr 42, poz. 275).

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wnoszenie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w innych
formach, niz okreslone powyze,.

Zamawiajgcy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w terminie 30 dni od dnia
wykonania przedmiotu umowy i uznania przez Zamawiajacego za halezycie wykonane.

Jezeli zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesiono w pienigdzu, Zamawiajacy
przechowuje je na oprocentowanym rachunku bankowym. Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie
wniesione w pienigdzu wraz z odsetkami wynikajgeymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym byto
ono przechowywane, pomnigjszone o koszt prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew
na rachunek Wykonawcy.

Srodki ochrony prawnej

Srodki ochrony prawne] przystuguija Wykonawcom, a takze innym podmiotom, jezeli ma lub miat
interes w uzyskaniu danego zaméwienia oraz poniost lub moze ponieéé szkode w wyniku naruszenia
przez Zamawiajacego przepisow pzp.

Odwotanie przystuguje wytgcznie od niezgodnej z przepisami pzp czynnosci Zamawiajacego podjete
w postepowaniu o udzielenie zamédwienia lub zaniechania czynnodci, do ktérej Zamawiajacy jest
zobowigzany na podstawie pzp.
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20.3

20.4
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20.8

20.9

20.10

20.11

2012

20.13

20.14

Odwotanie powinno wskazywac czynnosé lub zaniechanie czynnosci Zamawiajgcego, ktdrej zarzuca
sie niezgodno$¢ z przepisami pzp, zawieraC zwiezte przedstawienie zarzutow, okreslac zgdanie oraz
wskazywac okolicznoéci faktyczne | prawne uzasadniajgce wniesienie odwotania.

Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej 1zby Odwotawcze], w formie pisemnej albo elektroniczne;
opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym  weryfikowanym za pomocy waznego
kwalifikowanego certyfikatu.

Odwotujgcy przesyla kopie odwofania Zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia
odwotania w taki sposob, aby mogt on zapoznad sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.
Domniemywa sie, iz Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig odwotania przed uptywem terminu do
jego wniesienia, jezeli przestanie jego kopii nastapito przed uplywem terminu do jego wniesienia za
pomoca faksu.

Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajagcego
stanowiace] podstawe do jego wniesienia — jezeli zostaly przestane w sposob okreslony w art. 27 ust. 2
pzp. albo w terminie 15 dni — jezeli zostaly przestane w inny sposob.

Odwolanie wobec tresci ogloszenia o zamowieniu a takze wobec postanowien SIWZ, wnosi sie
w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskigj lub
zamieszczenia SIWZ na stronie internetowe).

Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt. 20.6 | 20.7 SIWZ wnosi sie w terminie 10 dni
od dnia, w ktorym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosc
o okolicznosciach stanowiacych podstawe jego wniesienia.

W przypadku wniesienia odwotania wobec tresci ogtoszenia o zamowieniu lub postanowien SIWZ
Zamawiajacy moze przedtuzy¢ termin sktadania ofert.

W przypadku wniesienia odwotania po uptywie terminu sktadania ofert bieg terminu zwigzania ofertg
ulega zawieszeniu do czasu ogtoszenia przez Izbe orzeczenia.

Zamawiajacy, nie podzniej niz na 7 dni przed uptywem waznosci wadium, wzywa Wykonawcow, pod
rygorem wykluczenia z postgpowania, do przediuzenia waznosci wadium albo wniesienia nowego
wadium na okres niezbedny do zabezpieczenia postepowania do zawarcia umowy. Jezeli odwotanie
wniesiono po wyborze oferty najkorzystniejszej, wezwanie kieruje sig jedynie do Wykonawcy, ktdrego
oferte wybrano jako najkorzystniejsza.

Zamawiajgcy przesyla niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 2 dni od dnia otrzymania, kopie
odwotania innym Wykonawcom uczestniczacym w postepowaniu, a jezeli odwotanie dotyczy tresci
ogloszenia 0 zamowieniu lub postanowien SIWZ, zamieszcza jg rowniez na stronie internetowej, na
ktorej jest zamieszczone ogloszenie © zamowieniu lub jest udostgpniana SIWZ, wzywajac
Wykonawcow do przystapienia do postepowania odwotawczego.

Wykonawca moze zgiosi¢ przystgpienie do postgpowania odwotawczego w terminie 3 dni od dnia
otrzymania kopii odwotania, wskazujgc strong do ktorej przystgpuje, i interes w uzyskaniu
rozstrzygniecia na korzy$¢ strony do kitorej przystepuje. Zgloszenie przystgpienia dorecza sig
Prezesowi lzby w formie pisemnej albo elekironiczne] opatrzone] bezpiecznym podpisem
elektronicznym weryfikowanym za pomocg waznego kwalifikowanego certyfikatu, a jego kopig przesyta
sie Zamawiajacemu oraz Wykonawcy wnoszacemu odwotanie.

Wykonawey, ktorzy przystapili do postgpowania odwotawczego, stajg sie uczestnikami postepowania
odwotawczego, jezeli majg interes w tym aby odwotanie zostato rozstrzygniete na korzy$c jednej ze
stron.

A\
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Zamawiajacy lub odwolujgcy moze zglosié opozycje przeciw przystgpieniu innego Wykonawcy nie
pozniej niz do czasu otwarcia rozprawy. Krajowa lzba Odwotawcza uwzglednia opozycje, jezeli
zgtaszajgcy opozycje uprawdopodobni, ze Wykonawca nie ma interesu w uzyskaniu rozstrzygniecia na
korzysc strony, do ktérej przystapit, w przeciwnym razie Krajowa lzba Odwotawcza oddala opozycie.
Postanowienie o uwzglednieniu albo oddaleniu opozycji Krajowa lzba Odwotawcza moze wydadé na
posiedzeniu niejawnym. Na postanowienie o uwzglednieniu albo oddaleniy opozycji nie przystuguje
skarga do sadu.

Czynnosci uczestnika postgpowania odwotawczego nie moga pozostawaé w sprzecznosci
z czynnosciami i o$wiadczeniami strony, do ktorej przystapit, z zastrzezeniem zgtoszenia sprzeciwu,
o ktorym mowa w art. 186 ust. 3 pzp, przez uczestnika, ktory przystapit do postepowania po stronie
Zamawiajgcego.

Szczegotowe przepisy dotyczace srodkdw ochrony prawnej zawarte sa w Dziale VI ustawy Prawo
Zamowien publicznych.

inne

Do spraw nie uregulowanych w niniejszej SIWZ majg zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113 poz. 759 z pézn. zm.).
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Znak sprawy: C7/90/2012

FORMULARZ OFERTOWY

Dane dotyczgce Wykonawcy™:

Nazwa

Nazwa

Siedziba

Wojewodztwo.............. powiat.....................
Nrtelefonu. .. Nrfaksu.......o.ocooovv
E-mail

Zatacznik nr 1 do SIWZ
(Zatacznik nr 6 do umowy)

*- w przypadku podmiotéw wspdinie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia {dotyczy réwniez spétek

cywilnych} nalezy wymieni¢ wszystkie te podmioty.
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Znak sprawy: C7/90/2012

Do: Poczta Polska Spotka Akcyjna
Centrum Infrastruktury
ul. Swietokrzyska 31/33
00-941 Warszawa

W zwigzku z ogloszonym postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na ustugi telefonii komorkowej i ustugi transmisji danych wraz

z dostawg urzadzen i akcesoriow do ich Swiadczenia sktadamy oferte na wykonanie zaméwienia:

1. Oferujemy wykonanie zaméwienia za ceng brutto ..., zb o gr

........................................................................................................................... ).

zgodnie z formularzem rzeczowo-cenowym (zatgcznik nr 2 do SIWZ).

2. W przypadku wyboru naszej oferty oswiadczamy, ze ceny oferowane w formularzu rzeczowo-

cenowym (zatacznik nr 2 do SIWZ) nie ulegna zmianie przez okres obowigzywania umowy.

3. Oswiadczamy, ze przedmiot zamdwienia oraz sposob jego realizacji bedzie speiniat wymagania

Zamawiajgcego okreslone w SIWZ.

4. Oswiadczamy, ze dostarczane urzgdzenia i akcesoria bedg posiadac parametry nie nizsze niz

parametry wymagane przez Zamawiajacego zgodnie z zatgcznikami 1 — 5 do umowy.

5. Zobowigzujemy sie do udzielenia 24 miesiecy gwarancji na dostarczany urzadzenia (terminale

dedykowane ustudze BlackBerry BES lub réwnowaznej, tablety, telefony, modemy) oraz 12

miesiecy gwarancji na dostarczane akcesoria.

6. Oswiadczamy, ze zapoznalimy sie z wzorem umowy (zatgcznik nr 7 do SIWZ) i zobowigzujemy

sic w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy z Zamawiajgcym na warunkach tam

okreslonych.

7 Oswiadczamy, ze zapoznalismy sie z SIWZ | uznajemy sie za zwigzanych okreslonymi

w niej zasadami postepowania.

8. Oséwiadczamy, ze uwazamy sie za zwigzanych niniejszg ofertg przez okres 80 dni, liczac

od uptywu terminu sktadania ofert.

9. Oswiadczamy, 2ze wykazujac spehnienie warunkow dotyczacych posiadania  wiedzy

i doswiadczenia i/lub dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami

zdolnymi do wykonania zaméwienia i/lub sytuacji ekonomicznej i finansowej, polegamy™/ nie

polegamy** na zasobach innych podmiotow na zasadach okreslonych w art. 26 ust. 2b pzp.

Podmioty te beda braty** / nie bedg braty™ udzial(u) w realizacji czesci zamowienia.

** nigpolrzebne skreslic

ey 7%/0@ \
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10. Oswiadczamy, Ze przy realizacji przedmiotu zaméwienia firma bedzie™ / nie bedzie** korzystata

z podwykonawcow: czesé zamowienia, ktéra zostanie powierzona podwykonawcy***:

1. Zwrot wadium na rachunek Wykonawcy*** (dotyczy Wykonawcow, ktérzy wniesli wadium
w formie pienigdza):
BNk

12. Oferta zawiera: ... ponumerowanych stron. Oswiadczamy, ze za wyjatkiem informac;ji
I dokumentow zawartych w ofercie na stronach ... . , Niniejsza oferta oraz wszelkie zatgczniki
do niej sg jawne i nie zawierajg informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu
przepisow o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji, kiore chcemy zastrzec przed ogéinym dostepem.

13. Zatgeznikami do niniejszej oferty sg (prosze wymienié wszystkie):

(podpis, pieczed)
Data: ...

** niepotrzebne skresiic

“** wypetnic jesli dotyczy
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Znak sprawy: C7/90/2012 Zalacznik nr 3 do SIWZ

OSWIADCZENIE O SPELNIENIU WARUNKOW

Dane dotyczace Wykonawcy:

Nazwa

................................................................................................................................

................................................................................................................................

Skladajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na ustugi telefonii komorkowej i ustugi bezprzewodowe]
transmisji danych wraz z dostawg urzadzen i akcesoriow do ich swiadczenia oswiadczamy, ze
speiniamy warunki dotyczace:

L.

posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa nakiadajg obowiazek ich posiadania,

2. posiadania wiedzy i doswiadczenia;
3. dysponowania odpowiednim  potencjatem technicznym oraz  osobami zdolnymi
do wykonania zamowienia;
4. sytuacji ekonomicznej i finansowe;.
Uprawniony do skiadania oéwiadczen w imieniu Wykonawcy
{podpis, pieczed)
Data: ...
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Znak sprawy: C7/90/2012 Zatacznik nr 4 do SIWZ

OSWIADCZENIE OSOBY FIZYCZNEJ

Dane dotyczace Wykonawcy:

Nazwa

....................................................................................................................................

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Sktadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego na ustugi telefonii komorkowej i ustugi bezprzewodowe] transmisji
danych wraz z dostawg urzadzen i akcesoriow oswiadczamy, ze brak jest podstaw do wykluczenia
Nas z postepowania w zakresie art. 24 ust. 1 pkt. 2 pzp.

Uprawniony do skfadania oswiadczen w imieniu Wykonawcy

(podpis, pieczec)

Data:

R VAR @das



Znak sprawy: C7/90/2012 Zalacznik nr 5 do SIwz

OSWIADCZENIE O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA
Dane dotyczace Wykonawcy:

Nazwa

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

Sktadajgc oferte w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na ustugi telefonii komorkowej i ustugi bezprzewodowej
transmisji danych wraz z dostawg urzadzen | akcesoriéw oswiadczamy, ze nie podiegamy
wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pzp.

Uprawniony do skfadania oswiadczen w imieniu Wykonawcy

(podpis, pieczec)

Data: ...
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Znak sprawy: C7/90/2012 Zatacznik nr 6 do SIWZ
WYKAZ WYKONANYCH/WYKONYWANYCH USLUG

Dane dotyczgce Wykonawcy:

Nazwa

....................................................................................................................................

....................................................................................................................................

Skiadajac oferte w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie
przetargu nieograniczonego ha ustugi telefonii komorkowej | ustugi bezprzewodowej transmisji
danych wraz z dostawg urzadzen i akcesoriow oswiadczam, ze wykonalismy z nalezyta
starannoscig nw. ustugi:

! Nazwa i adres Opis przedmiotu ustugi Daty
n odbiorcy (na potwierdzenie spetnienia warunku wykonania/wykonywania
e okreslonego w pkt. 5.1.2 SIWZ) (okres od do)

W zalaczeniu przedktadamy dokumenty potwierdzajace naiezyte wykonanie ww. ustug.

Uprawniony do sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy

(podpis, pieczec)
Data:
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Projekt - Umowa nr /C1720....
Zawarta W adniU ... roku, w Warszawie pomiedzy;

Pocztg Polskg Spotkg Akceyjng z siedzibg przy ul. Rakowieckiej 268, 00-940 Warszawa wpisa ng do
rejestru przedsigbiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000334972 (kapitat zakitadowy
774.140.000,00 zt - wptacony w catosci), NIP 525-000-73-13, Regon 010684960, zwang w tresci
umowy ,Zamawiajgcym’”, ktérg reprezentujg;

(nazwa lub imig¢ i nazwisko kontrahenta; adres siedziby lub miefsca zamieszkania, NIP.
Regon, nazwa organu rejestrujgceqgo oraz numer KRS lub wpis do Centrainej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej w przypadku przedsiebiorcy, ewentualnie inne dane
identyfikujgce kontrahenta)

zwanego w tresci umowy ,Wykonawcg”, reprezentowanego przez:

W wyniku przeprowadzonego postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, w trybie
przetargu nieograniczonego, na podstawie art. 39 w zwigzku z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z pozn. zm.).
na rzecz jednostki organizacyjnej Zamawiajgcego (Centrum Informatyki) zawarta zostata umowa
nastepujacej tresci:

§ 1 Przedmiot umowy
1. Przedmiotem umowy jest swiadczenie ustug telefonii komorkowej i ustug bezprzewodowe]
transmisji danych wraz z dostawa urzadzen i akcesoridw do ich $wiadczenia dia Poczty
Polskiej 5. A.
2. Wykonawca zobowigzuje sig, na warunkach okreslonych w niniejszej umowie oraz zgodnie
z opisem przedmiotu zamowienia (Zatgczniki nr 1 - 5 do umowy}, do wykonania;
1) Dostawy 40 sztuk terminali dedykowanych ustudze BlackBerry BES lub réwnowaznej wraz
z wyposazeniem dla kazdego dostarczonego terminaly - zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w Zataczniku nr 1 do umowy pkt. 4,
2) Dostawy maksymalnie 60 sztuk tabletéw zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla kazdej z
grup w Zaiaczniku nr 1 do umowy pkt. 5, w tym:
a) do 15 szt. dla grupy |
b} do 15 szt. dla grupy Il
c) do 15 szt. dla grupy il
d) do 15 szt. dla grupy IV ‘
3) Dostawy maksymalnie 10 500 sztuk telefonow komorkowych wraz z wyposazeniem
okreslonym dla kazdej z grup w Zatgezniku nr 1 do umowy pkt. 6, w tym:
a) do 1 000 szt. dla grupy A,
b) do 2 000 szt. dla grupy B,
c) do 7 500 szt. dla grupy C.



4) Dostawy maksymalnie 100 szt. zestawow gtosnomdwigcych, zgodnie z wymaganiami
okresionymi w Zataczniku nr 1 do umowy pkt. 7.

5) Dostawy maksymalnie 150 szt. zestawow stuchawkowych bezprzewodowych, zgodnie z
wymaganiami okre$lonymi w Zataczniku nr 1 do umowy pkt. 8.

6) Dostawy akcesoriow telefonii komdrkowej w maksymalnych ilosciach: 300 szt baterii,
300 szt. etui, 200 szt. tadowarek samochodowych, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w
Zataczniku nr 1 do umowy pkt. 9.

7) Dostawy maksymalnie 11 600 sztuk kart SIM do telefonow komorkowych (w tym 165 szt.
do bramek FCT) zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 5 do umowy pkt. lI
ppkt. 1.

- 8) Dostawy 60 sztuk serwisowych kart SIM do telefondw komdrkowych i FCT, zgodnie

z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 5 do umowy pkt. Ii ppkt. 3.
9) Dostawy maksymalnie 1 410 sztuk modeméw do bezprzewodowej transmisji danych,
zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zatgczniku nr 3 do umowy.

10) Dostawy maksymalnie 1 410 sztuk kart SIM do modemow transmisji danych oraz 60 sztuk
kart SIM do tabletow, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 4 do umowy
pkt. Il ppkt. 1.

11) Dostawy 30 sztuk serwisowych kart SIM do transmisji danych oraz 5 sztuk serwisowych
kart SIM do tabletéw, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 4 do umowy
pkt. i ppkt. 3.

12} Przeniesienia na wniosek Zamawiajgcego od dotychczasowego operatora do sieci
Wykonawcy maksymalnie 7 650 uzytkowanych przez Zamawiajgcego numerow telefonow
(MSISDN) zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zalaczniku nr 5 do umowy pkt. |
(wykaz numerdéw do przeniesienia zostanie podany w dniu podpisana umowy - Zatacznik
nr 14 do umowy). '

13) Przeniesienia od dotychczasowych operatoréw do sieci Wykonawey numerow telefondw
(MSISDN), ktére beda uzytkowane przez Zamawiajagcego, w wyniku przejgcia ich na
podstawie cesji, w trakcie trwania niniejszej umowy.

14) Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla maksymalnie 11 600 aktywacji glosowych (w
tym 165 aktywacji do bramek FCT) w zakresie telefonii komorkowej, zgodnie z
wymaganiami okreslonymi w Zakgczniku nr 5 do umowy. Wykonawca z dniem
uruchomienia ustugi zobowigzuje sig do wigczenia w swoje zasoby 7815 aktywacji
Zamawiajacego (w tym 165 aktywacji do FCT). Zamawiajacy zobowigzuje sie uruchomic
kolejne 1465 aktywacji w ciggu 3 (trzech) miesiecy od uruchomienia ustugi. Zamawiajacy
zastrzega sobie prawo do skorzystania z ustug telekomunikacyjnych dla pozostatych 2320
aktywacji gtosowych w dowolnym momencie trwania umowy na podstawie pisemnego
zamowienia sktadanego Wykonawcy przez Zamawiajacego. Zamowienie bedzie sktadane
co najmniej na 5 dni roboczych przed terminem rozpoczecia swiadczenia ustugi.
Zamdwienia moga byé¢ skiadane wielokrotnie w czasie trwania umowy i mogg obejmowac
dowolna iloé¢ pozostatych do wykorzystania aktywacii.

15) Swiadczenia ustugi BlackBerry w wersji BES lub réwnowaznej. Zamawiajacy korzysta z
ustugi BlackBerry, uzytkuje serwer BlackBerry Enterprise Server for IBM oraz terminale
BiackBerry. Wykonawca zapewni ustuge BlackBerry BES (BlackBerry Enterprise Server)
lub réwnowazng korzystajaca z rozwigzan systemowych uzytkowanych przez
Zamawiajgcego — polegajgcg na udostepnieniu  przez Wykonawce w  sieci
telekomunikacyjnej przesyiu danych pomigdzy Serwerem Pocztowym Zamawiajgcego a
Terminalem BlackBerry lub rownowaznym dla 40 numerow abonenckich wskazanych przez
Zamawiajgcego, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zataczniku nr 5 do umowy pkt. I,
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16) Swiadczenia ustugi Biznes Grupa PP dla wszystkich aktywacji Swiadczacych ustug
objetych niniejszg umowsa, zgodnie z wymaganiami okreslonymi w Zafgczniku nr 5 do
umowy pkt. V.

17) Swiadczenia ustug nielimitowanej transmisji danych dla wszystkich aktywacji transmigji
danych — maksymalnie 1 470 sztuk (poprzez modemy i tablety), zgodnie z wymaganiami
okreslonymi w Zatgczniku nr 4 do umowy pkt. | ppkt. 1. Wykonawca z dniem uruchomienia
ustugi zobowigzuje si¢ do wigczenia w swoje zasoby 540 aktywacji Zamawiajacego.
Zamawiajgcy zobowiazuje sie uruchomic kolejne 636 aktywacji w ciggu 3 (trzech) miesiecy
od uruchomienia ustugi. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skorzystania z ustug
telekomunikacyjnych dla pozostatych 294 aktywacji transmigji danych w dowolnym
momencie trwania umowy na podstawie pisemnego zamdwienia sktadanego Wykonawcy
przez Zamawiajgcego. Zamoéwienie bedzie sktadane co najmniej na 10 dni roboczych przed
terminem rozpoczecia $wiadczenia ustugi. Zamowienia mogg byé sktadane wielokrotnie w
czasie trwania umowy i mogg obejmowac dowolna ilos¢ pozostatych do wykorzystania
akfywacji.

18) Swiadczenia ustugi - komunikator SMS - umozliwiajgce] wysylanie i odbieranie poprzez
aplikacje komputerowa wiadomosci tekstowych SMS zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w Zatgczniku nr 5 do umowy pkt. VII.

19) Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych — potaczer miedzynarodowych do krajow UE.
transmisja danych do krajow UE, roamingu (rozmowy i SMS) do krajow UE. Ustugi te. beda
wigczane na zlecenie Zamawiajacego, poprzez upowaznionych pracownikéw {Zatacznik nr
10 do Umowy).

20} Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych nie wymienionych powyzej (np. MMS, roaming
poza kraje UE, potaczenia miedzynarodowe poza kraje UE, transmisje danych poza Polske
i kraje UE) oraz innych nieznanych w chwili podpisywania umowy - na podstawie cennika
Wykonawcy dotyczgcego klientéw biznesowych w ustugach Swiadczonych przez 24
miesigce wedtug stawek dla najwyzszego planu taryfowego. Ustugi te, beda wiaczane na
zlecenie Zamawiajacego, poprzez upowaznionych pracownikéw (Zatacznik nr 10 do
Umowy).

. Urzadzenia i akcesoria bedgce przedmiotem dostaw majg byé¢ dostarczane Zamawiajacemu

w oryginalnych opakowaniach zabezpieczajacych przed uszkodzeniem w czasie transportu.

. Dostarczane urzgdzenia i akcesoria majg by¢ fabrycznie nowe i nieuzywane, wolne od wad
fizyeznych | prawnych. Wszystkie dostarczane terminale dedykowane ustudze BlackBerry
BES lub rownowaznej, telefony komérkowe, tablety oraz modemy transmisji bezprzewodowej
nie beda zabezpieczone przez Wykonawce blokada SIM LOCK.

- Dostarczane urzadzenia i akcesoria muszg by¢ wyprodukowane nie wezesniej niz 12 miesiecy
przed datg dostawy.

. Koszty dostawy (w tym koszty opakowania, ubezpieczenia, transportu, cta) ponosi
Wykonawca.,

. £ chwilg podpisania protokotoéw odbioru (Zatgcznik nr 8 do umowy) dostarczone urzadzenia |
akcesoria staja sig wlasnoscig Zamawiajgcego.

§ 2 Miejsce i termin realizacji
. Miejscem realizacji dostaw, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt. 1-11 jest Poczta Polska S. A
- Centrum Informatyki, 00-841 Warszawa, ul. Swietokrzyska 31/33 oraz jednostki
organizacyjne Poczty Polskiej S. A. wskazane w Zataczniku nr 9 do umowy.
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11.

12.

Po zawarciu umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zazgdania od Wykonawcy
dostarczenia (na okres 7 dni roboczych) po jednym egzemplarzu testowym wybranych modeli:
terminali z kartami SIM, tabletéw z kartami SIM, telefonow komorkowych z kartami SIM,
modemow do transmisji danych z kartami SIM i akcesoriow sposréd wszystkich wskazanych w
ofercie. Urzgdzenia nalezy dostarczy¢ w celu umozliwienia wyboru modeli do realizacji dla
pierwszej dostawy. Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia urzgdzen do celow
testowych w terminie 3 dni roboczych od daty przestania mu zgdania w tym zakresie.

. Pierwsza dostawa urzadzen i akcesoriow — wykonywana na podstawie zatgcznika nr 9 do

Umowy - musi zostat zakonczona w terminie do 10 dni roboczych od daty dostarczenia
Wykonawcy pisemnej informacji o dokonanym wyborze modeli, ale nie pdzniej niz 10 dni
roboczych, przed rozpoczeciem swiadczenia ustug.

Pozostate dostawy urzadzen i akcesoriow bedg realizowane w terminie do 10 dni roboczych
od dnia przekazania Wykonawcy zamowienia przez upowaznionego pracownika
Zamawiajgcego, wskazanego w zalgczniku nr 10 do umowy, wg aktualnego wykazu
oferowanych urzadzen i akcesoriow (o ktérym mowa w Zatgezniku nr 1 do umowy pkt. 13).
Dostawy beda awizowane przez Wykonawce na pidmie lub faksem, z co najmniej trzydniowym
wyprzedzeniem w stosunku do daty dostawy.

. Zakonczenie kazde] dostawy bedzie potwierdzone obustronnie podpisanym protokotem

odbioru, ktérego wzor zawiera Zalgcznik nr 8 do umowy. Wykonawca dostarczy dany
protokdt odbioru takze w edytowalnej wersji elektronicznej w formacie zgodnym z MS Office
2003 (Word lub Excel).

. Uslugi przeniesienia numeréw od dotychczasowych operatorow, o ktorych mowa w § 1 ust. 2

pkt. 12 i 13, s$wiadczone bedg na terenie Polski.

Ustugi wymienione w § 1 ust. 2 pkt. 14, 15, 17 - 20 Swiadczone beda na terenie Polski,
a na zlecenie Zamawiajacego roéwniez poza jej granicami.

Ustugi wymienione w § 1 ust. 2 pkt. 16 swiadczone beda na terenie Polski.

. Ustugi telekomunikacyjne wymienione w § 1 ust. 2 pkt. 12 i pkt. 14 — 18 muszg zostac

uruchomione w terminie do 45 dni od dnia zawarcia umowy. Wszystkie ustugi objete niniejszg
umowg bedg éwiadczone do tego samego momentu (zgodnie z § 16 ust. 1), bez wzgledu na
termin rozpoczecia ich $wiadczenia. Dodatkowe aktywacje, wskazane w § 1 ust. 2 pkt 14117
bedg uruchomione zgodnie z wymaganiami wskazanymi powyzej. Ustugi wskazane w § 1 ust.
2 pkt. 19 - 20 bedg uruchamiane w ciggu 24 godzin od chwili zgtoszenia przez
Zamawiajgcego.

W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci pomigdzy regulaminem ustug telekomunikacyjnych
stanowigcym zatgcznik nr 11 do Umowy obowigzujacym u VWykonawcy, a umowg zawartg w
wyniku przedmiotowego postgpowania, bezwzgledne pierwszenstwo majg postanowienia
niniejszej umowy, ktore wytgczajg postanowienia Cennika i Regulaminu ustug
telekomunikacyjnych (zatgcznik ar 11 do Umowy) w tym zakresie.

Zamawiajacy w trakcie trwania umowy, ma prawo do zmnigjszenia zamowienia w zakresie
ustug maksymalinie o 30% tgcznej wartosci planowanych ustug oraz o 20% ilosci w zakresie
abonamentow oraz urzadzen i akcesoridw, zgodnie z tabelg zawartg w zatgczniku nr 2 do
SIWZ i zatacznikiem nr 2 do Umowy z zastrzezeniem, iz liczba dostarczonych urzadzen i
akcesoriow nie bedzie wieksza niz liczba aktywacji dla poszczegolnych grup ustug.
Skorzystanie z tego prawa nie stanowi podstawy do roszczen ze strony Wykonawcey.

S Aty byt 75 s



10.

11.

12.

13.

14.

§ 3 Zobowigzania Wykonawcy

. Wykonawca gwarantuje, iz dostarczane urzadzenia i akcesoria posiadajg niezbedne,

wymagane prawem homologacje i atesty do ich bezpiecznego uzytkowania.

. Wykonawca gwarantuje petng dostepno$¢ ustug objetych niniejszg umowa (bez wzgledu na

pore dnia) uzytkownikom Zamawiajacego wykonujacym zadania na terenie Polski, zgodnie
z aktualnymi mapami zasiggu Wykonawcy dostepnymi w UKE.

Wykonawca zapewni stabilny zasieg oferowanych ustug (tzn. potgczenia nie beda zrywane
oraz dobrg styszalno$¢ w obu kierunkach dla ustug gtosowych) wymienionych w § 1 ust. 2
pkt. 14 — 18 na terenie Polski - szczegéinie na terenie placowek Poczty Polskiej S. A, gdzie
nalezy przyjac, iz stosunek poziomu sygnatu do szumu S/N jest > od -12dB, zgodnie z mapg
zasiegu Wykonawcy dostepng w UKE.

W przypadku wystapienia problemow z zasiegiem, o ktérym mowa w ust. 3 Wykonawca
podejmie niezbedne dziatania skutkujgce osiggnieciem wymaganych parametrow
technicznych powodujgcych prawidiowy zasieg realizowanych ustug w terminie do 30 dni od
dnia zgtoszenia.

. Wykonawca oswiadcza, ze posiada funkcjonujaca catodobowo komorke organizacyjng

odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen o Awariach i Usterkach oraz awariach/wadach.
Wykonawca zobowigzuje sie do usuwania Awarii | Usterek oraz awarii/wad zgodnie z
procedurg okreslonaw § 91 § 10.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszystkich danych znajdujacych sie
w pamigci telefondw oraz zawartych w kartach SIM, kiére Zamawiajacy przekazat
Wykonawcy, w szczegoéinosci w celu dokonania naprawy.

Wykonawca w ramach wynagrodzenia ustalonego w niniejszej umowie zobowigzuje sie do
udostepnienia Zamawiajgcemu, w terminie do 45 dni od zawarcia umowy na czas iej
realizacji, systemu (aplikacji internetowej) umozliwiajacego Zamawiajacemu administrowanie
zasobami telekomunikacyjnymi i ustugami bedacymi przedmiotem niniejszej umowy.
Funkcjonalnosci udostepnionego systemu zostaty opisane w Zalaczniku nr 5 do umowy
pkt. VI.

. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia niezbednych

aplikacji dotyczacych wysylania wiadomosci SMS przez komputer wraz z niezbednymi
licencjami uprawniajacymi do korzystania z nich oraz przeszkolenia osab wskazanych przez
Zamawiajacego w zakresie ich obstugi w terminie do 45 dni od dnia zawarcia niniejszej
umowy (zakres i warunki okreslono w Zatgczniku nr 5 do umowy pkt. VII).

Wykonawca w ramach wynagrodzenia ustalonego w niniejszej umowie zobowigzany jest na
swoj koszt do odbioru zuzytych urzgdzen i akcesoridéw celem ich utylizaciji.

Odbidr urzgdzen i akcesoridw do utylizacji nastapi z miejsc wskazanych przez
Zamawiajacego.

Przekazujac urzgdzenia i akcesoria do miejsca skiadowania Zamawiajgcy poinformuje
Wykonawce na 5 dni roboczych wczeéniej (o przygotowaniu urzadzen i akcesoriow do
odbioru

w celu utylizacji). Zawiadomienie zawiera¢ bedzie: miejsce odbioru, ilos¢, zadany termin
odbioru.

Zamawiajacy przewiduje, ze odbidr urzadzen | akcesoriow celem utylizacji z miejsca
wskazanego, bedzie nastepowatl nie wiecej niz 3 razy w trakcie realizacji umowy.

W dniu odbioru urzadzen i akcesoriow celem utylizagji zostanie podpisana przez
upowaznionego pracownika Zamawiajgcego i upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy
Karta przekazania odpadu (Zalgcznik nr 13 do umowy).
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15.

16.

17.

18.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wymontowania podzespotéw z urzadzen i akcesoriow
przeznaczonych do utylizacji, ktére pozostang w dyspozycji Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z utylizacjg urzadzen i akcesoridw, w tym
koszty odbioru celem utylizacji i koszty utylizacji.

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich danych dotyczacych
Zamawiajgcego zgodnie z Zasadami ochrony informacji i innych zasobdw Zamawiajacego
zawartymi w Zatgezniku nr 12 do umowy.

W przypadku stwierdzenia - nie pézniej jednak niz w ciggu 7 dni roboczych od daty dostawy -
brakdw ilosciowych lub niezgodnosci przedmiotu dostawy z wymaganiami okreslonymi przez
Zamawiajacego Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od poinformowania o tym fakcie, na
swo] koszt, uzupeini braki lub dokona wymiany przedmiotu dostawy. Wykonawca
zobowigzany jest do odbioru przedmiotu dostawy niezgodnego z wymaganiami okreslonymi
przez Zamawiajgcego na swoj koszt.

§ 4 Zobowigzania Zamawiajacego

. Zamawiajacy zobowigzuje sig¢ do terminowego uiszczania naleznosci za Swiadczone ustugi

i dostawy zgodnie z § 8 ust. 9.

. W przypadku nie dotrzymania termindéw ptatnosci wynikajgcych z § 8 ust. 9 Wykonawca ma

prawo do naliczenia odsetek ustawowych.

§ 5 Nadzor i administrowanie

. Do kontaktow i wykonywania dziatan zwigzanych z biezaca realizacjg postanowien ninigjszej

umowy wyznacza sie ze strony:

1) Zmawiajgcego: osoby wskazane w Zatgczniku nr 10 do umowy,
2) Wykonawcy:

Pan/Pani .................. Ltel Jfaks ... ,adres e-mail .
oraz
Pan/Pani ................oo.0l Jtel. Jfaks oo , adres e mail:

Wykonawca zapewni obstuge przez osoby wskazane w ust. 1 pkt. 2) w dni robocze
w godzinach 8-16 oraz przeznacza czynne caty dobe (24/7/365), nastepujace numery
telefondw  zgtoszeniowych: ... , numer faksu.......... ... i adres e-mail
coveei.. W przypadku zmiany numerdw iub adresu e-mail, lub zaistnienia
jakichkolwiek innych okolicznosci uniemozliwiajgcych kontakt biezacy z Wykonawea,
Wykonawca niezwtocznie wskaze na piémie inne numery telefondw, faksu lub adresu e-maii.
Ewentualne zmiany osob lub danych wskazanych w ust. 1 i 2 wymagajg powiadomienia
drugiej Strony z podaniem nowych danych, przy zachowaniu formy pisemnej. Zmiany te nie
stanowig podstawy do aneksowania umowy.

§ 6 Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostato wniesione przez Wykonawce w formie

okreslonej w art. 148 ustawy Prawo zamowien publicznych.

. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy, stanowigce 5% wartosci umowy brutto,

zostato wniesione w kwocie ... zt (stownie: ... )

. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy zostanie zwrécone Wykonawcy w terminie 30

dni od dnia wykonania przedmiotu umowy i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie
wykonane.
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. Zamawiajgcy ma prawo pobra¢ z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy naleznosci

z tytulu naliczonych kar umownych, ktérych Wykonawca nie ureguiowat w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego w wezwaniu do zaptaty.

. Jezeli zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wniesiono w pienigdzu, Zamawiajgcy

zwraca je wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku bankowego, na ktorym byto ono
przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za
przelew na rachunek Wykonawcy.

§ 7 Oswiadczenia Stron

. W zakresie wzajemnego wspoéidziatania przy realizacji przedmiotu umowy Strony zobowigzuijg

sig dziata¢ niezwtocznie, przestrzegajgc obowigzujacych przepisow prawa,

. Strony zobowiazujg sie do wzajemnego i niezwiocznego powiadamiania sie na pismie

o zaistniatych przeszkodach w wypetnianiu wzajemnych zobowiazan w trakcie wykonywania
przedmiofu umowy.

§ 8 Wynagrodzenie

. Maksymalng wartoscig umowy jest cena oferty Wykonawcy (zgodnie z Formularzem

ofertowym - Zatacznik nr 6 do umowy) tj. kwota ........................ ztotych netto, podatek VAT,
L% ow kwocie.. ziotych, co daje docelowsg warto§¢ umowy brutto
............................ ztotych (Stownie:...ooo )

Wynagrodzenie to obejmuje wszystkie koszty zwigzane z realizacjg umowy.

. Ceny za swiadczone uslugi i dostawy nie moga ulec podwyzszeniu w trakcie trwania

przedmiotowej umowy w stosunku do cen zaoferowanych przez Wykonawce w Formuiarzu
rzeczowo-cenowym - Zatgeznik nr 7 do umowy.

. Z tytutu uruchomienia ustug telekomunikacyjnych Zamawiajacy nie bedzie ponosit optat za

uzyskanie dostgpu do sieci telekomunikacyjnej Wykonawcy.

. Wszystkie rozliczenia migdzy Zamawiajgcym, a Wykonawcg beda prowadzone w walucie

polskiej.

. W przypadku zmiany stawki podatku VAT w trakcie realizacji umowy zapisy umowy zostang

dostosowane do obowigzujacych przepiséw podatkowych. Konsekwencje takiej zmiany
obcigzajg Wykonawce i nie moga stanowi¢ podstawy do zadania zwiekszenia wynagrodzenia.

. Naleznos¢ z tytutu dostaw, o ktérych mowa w § 1 ust. 2 pkt. 1 — 11 bedzie regulowana na

podstawie prawidtowo wystawionych faktur VAT oraz podpisanych protokotdéw odbioru dostaw.
zgodnie z cenami okreslonymi w formularzu rzeczowo-cenowym:. Faktury VAT wystawiane
bedg w terminie 7 dni od daty podpisania protokotu odbioru dostawy. Faktury wystawiane
bedg dla Centrum Informatyki osobno dla poszczegdlnych lokalizacji, wskazanych w
Zailaczniku nr 9 do umowy.

- Naleznos¢ z tytutu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych za okres rozliczeniowy bedzie

regulowana z dofu na podstawie prawidiowo wystawionych faktur VAT, zgodnie z cenami
okreslonymi w formularzu rzeczowo-cenowym. Okresem rozliczeniowym jest miesige
kalendarzowy. W przypadku niepetnego okresu rozliczeniowego, optaty abonamentowe
naliczane bedg proporcjonalnie do liczby dni dostepnosci ustug.

. Zamawiajgcy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur bez podpisu odbiorcy.
. Platno$ci za wykonywanie przedmiotu zamoéwienia bedg realizowane przelewem, w ciagu

30 dni od daty otrzymania prawidiowo wystawionej faktury VAT za dany okres rozliczeniowy
lub dostawe. Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo doreczaé Zamawiajacemu fakture
VAT w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia jej wystawienia.

=
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10.
11
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Za date ptatnoéci uwaza sie date obcigzenia rachunkﬁ;‘Zamawiajacego.
Wykonawcy nie przystuguje prawo do roszczen z tytutu niewykorzystania docelowej wartosci
umowy okreslonej w ust. 1.

§ 9 Usuwanie Awarii i Usterek dotyczacych realizacji ustug telekomunikacyjnych:
w Biznes Grupie PP, poza Biznes Grupa PP oraz bezprzewodowej transmisji danych

Przez pojecia Awaria oraz Usterka uzyte w niniejszej umowie nalezy rozumieé:
Awaria — zdarzenie, polegajgce na braku dostepnosci ustug
{isterka — zdarzenie, polegajgce na obnizeniu jakosci ustugi.

1.
2.

Wykonawca zapewnia serwis funkcjonowania uruchomionych ustug.

Awarie i Usterki beda zgtaszane przez Zamawiajgcego na dane kontakiowe wskazane w § 5
ust. 1 pkt. 2 lubw § 5 ust. 2.

. W razie sporu migdzy Stronami, potwierdzeniem przyjgcia przez Wykonawce zgtoszenia

o Awarii lub Usterce bedzie potwierdzenie wystania wiadomosci e-mail lub biling wykonanego

przez Zamawiajgcego pofgczenia telefonicznego.

Zgioszenia dokonane przez Zamawiajgcego powinny zawieraé niezbedne dla Wykonawcy

dane o Awarii iub Usterce (z wyszczegoinieniem zauwazonych nieprawidiowosci) oraz dane

osoby zgtaszajacej i numer telefonu, pod ktérym bedzie ona dostepna w razie gdyby zaszta

koniecznoéé udzielenia dodatkowych informacji zwigzanych ze zgtoszeniem.

Sposob reakeji Wykonawcy na dokonane przez Zamawiajgcego zgioszenie o Awariach lub

Usterkach:

1) Reakcja Wykonawcy na zgtoszong przez Zamawiajgcego lub wykrytg przez Wykonawce
Awarie lub Usterke nastgpi niezwiocznie;

2) Usuniecie Awarii lub Usterki, nastgpi w mozliwie najkrotszym czasie, jednak nie pozniej niz
w ciagu 24 godzin od momentu zgloszenia przez Zamawiajacego;,

3) Za moment zakohczenia usuwania Awarii lub Usterki Strony przyjmujg moment
powiadomienia przez Wykonawce uprawnionego pracownika Zamawiajgcego (wskazanego
w Zataczniku nr 10 do umowy) - faksem lub e-mailem. W tresci powiadomienia muszg sie
znalez¢é miedzy innymi informacje na temat przyczyny Awarii lub Usterki oraz data i godzina
usuniecia Awarii lub Usterki.

4) W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego nieskutecznoéci usuniecia Awarii iub
Usterki, Zamawiajgcy dokonuje powtdrnego zgtoszenia z zastrzezeniem, ze czas naprawy
liczy sie od chwili pierwszego zgtoszenia.

. Wykonawca powiadamia pracownikdw Zamawiajgcego o Awariach lub Usterkach

niewynikajacych ze zgtoszenia dokonanego przez Zamawiajgcego (wykaz pracownikow
Zamawiajgcego zawiera Zatgcznik nr 10 do umowy).

§ 10 Gwarancja oraz ustugi serwisowe dla urzadzen: terminali dedykowanych ustudze
BlackBerry BES lub réwnowaznej, tabletow, telefondow, modemoéw i akcesoriow.

. Wykonawca udziela 24 miesigcznej gwarancji na dostarczone: modemy do bezprzewodowej

transmisji danych, terminale dedykowane ustudze BlackBerry BES lub réwnowaznej, tablety,
telefony komorkowe; gwarancja na baterie wymienne, zamontowane do tych urzgdzen musi
wynosi¢ 12 miesiecy.

. Termin gwarancji rozpoczyna sie z dniem podpisania protokotu odbiory dostawy.
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. Dla akcesoriow Wykonawca udziela gwarancji na nastgpujgce okresy:

1) zestawy gtosnomoéwiace — 12 miesiecy,
2) zestawy stuchawkowe — 12 miesiecy,
3) tadowarki samochodowe — 12 miesiecy,
4) baterie - 12 miesiecy.

. Gwarancja nie moze ograniczaé praw Zamawiajgcego do:

1) instalowania i wymiany w zakupionych urzadzeniach standardowych kart SIM. zgodnie
z zasadami sztuki, przez wykwalifikowany personel Zamawiajgcego,

2) dysponowania zakupionymi urzadzeniami i akcesoriami,

3) aktualizacji oprogramowania systemowego,

4) w razie sprzedazy lub innej formy przekazania urzgdzen 1 akcesoriow udzieiona
Zamawiajgcemu gwarancja przechodzi na nowego wiasciciela.

. W przypadku awariifwady urzadzerh Iub akcesoridw Zamawiajacy zglosi ten fakt

przedstawicielowi Wykonawcy zgodnie z zapisem §5 ust. 1pkt 2lubw§5ust 2.

. Uprawnienia gwarancyjne dla urzadzen (terminali, tabletow, telefonéw komorkowych.

modemow do bezprzewodowej transmisji danych) oraz akcesoriéw bedg swiadczone zgodnie

z podanymi nizej warunkami:

1)  Przedstawiciel Wykonawcy zgtosi sie do miejsca wskazanego przez osobe (okreslong
w Zatgczniku nr 10 do umowy) zglaszajacy awarie/wade i na swo] koszt odbierze
urzgdzenie/akcesoria nie poznigj niz w ciggu 2 dni roboczych od momentu zgtoszenia z
jednoczesnym pisemnym potwierdzeniem odbioru.

2) Naprawa gwarancyjna zostanie dokonana na koszt Wykonawcy po uprzedniej ocenie
zgtoszonej awariif'wady . Ocena zgtoszonego uszkodzenia musi zostaé dokonana przez
wykwalifikowanego przedstawiciela Wykonawcy. O wyniku oceny zgtoszone; awarii/wady
(rodzaj awarii/wady, catkowity koszt naprawy) przedstawiciel Wykonawcy poinformuje
pisemnie lub poczta elektroniczng zgtaszajacego. W przypadku dokonania naprawy
pozagwarancyjne] (pfatnej) decyzje o dokonaniu haprawy podejmuje upowazniony
pracownik Zamawiajgcego (wskazany w Zalgczniku nr 10 do umowy).

3) Po naprawie urzgdzenie/akcesoria zostanie dostarczone na koszt i odpowiedzialnosé
Wykonawcey do miejsca, z ktérego byto odbierane, facznie z opisem wykonanych czynnoéci
naprawczych.

4) Czas naprawy urzadzenia/akcesoriéw od dnia zgloszenia do dnia dostarczenia
naprawionego urzgdzenia/akcesoriow Zamawiajacemu nie moze przekroczy¢ 14 dni
roboczych. W przypadku braku mozliwoéci dotrzymania terminu naprawy wykonawca moze
wymienic sprzet na nowy, o takich samych lub lepszych parametrach technicznych.

°} W przypadku awariiiwady terminali dedykowanych ustudze BlackBerry BES iub
rownowaznej i tabletéw Wykonawca odbierajac urzgdzenie do naprawy dostarczy na swoj
koszt urzgdzenie zastepcze, o parametrach nie gorszych niz urzadzenie podiegajace
naprawie. Dla pozostatych urzadzen w przypadku braku mozliwosci dotrzymania terminu
skutecznej naprawy Zamawiajacy moze zazadacd urzgdzenia zastepczego o nie gorszych
parametrach. Urzadzenie zastepcze musi zostaé dostarczone na koszt Wykonawcy w
terminie 1 dnia roboczego od dnia pisemnego zadania Zamawiajgcego.

. Ustugi serwisowe dla kart SIM beda swiadczone zgodnie z podanymi nizej warunkami:

1) Wykonawca przekaze serwisowe karty SIM Zamawiajgcemu. Karty te beda aktywowane
po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego.
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10.

2) Aktywacja kart SIM wykorzystywanych w telefonach komorkowych z zachowaniem
wskazanego numeru MSISDN oraz aktywacja kart SIM do transmisji danych, nastgpi
zgodnie z wymaganiami zawartymi w Zatacznikach nr 4 i 5 do umowy oraz ze
szczegdlowymi procedurami Wykonawcy - Zatgcznik nr 15 do umowy.

3) Wykonawca wraz z realizacjg pierwsze| dostawy aktywuje dostarczone karty SiM.

W przypadku, gdy urzadzenia (terminal dedykowany ustudze BlackBerry BES lub
rownowaznej, tablet, telefon komérkowy, modem do transmisji danych) lub akcesoria ulegng
trzykrotnej awarii/wadzie, kolejna awaria/wada spowoduje obowiazek wymiany (na koszi
Wykonawcy) tego urzadzenia/akcesoriow na nowe, wolne od wad o parametrach nie gorszych
niz urzadzenie uszkodzone, w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia czwartej awariifwady. Nowe
urzadzenie/akcesoria bedzie objete gwarancjg o terminie zgodnym z zapisem §10 ust.1i 3.

. Okres gwarancji przedtuza si¢ kazdorazowo o liczbg dni braku mozliwosci korzystania

z urzadzenia/akcesoriéw spowodowanego awarig/wadg i czasem naprawy.

Zamawiajacy moze dochodzié roszczen z tytutu gwarancji takze po uptywie terminu gwarancii
jezeli reklamowat awarie/wade przed uptywem tego terminu. Zamawiajgcy ma mozliwose
korzystania z uprawnien wynikajacych z rekojmi w okresie trwania gwaranciji.

§ 11 Kary umowne

. W razie zwioki w dostarczeniu urzgdzen lub akcesoriow Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu

kare umowng w wysokosci 2 zt brutto za kazdy rozpoczety dzien zwioki w stosunku do
terminéw okreslonych w § 2 ust. 2 - 4, pomnozone] przez liczbe niedostarczonych urzadzen
lub akcesoriow.

. Jezeli opdznienie w dostawie przekroczy 30 dni, Zamawiajacy ma prawo rozwigzaé umowe, z

przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy i naliczy¢ kary umowne zgodnie z ust. 7.

. W przypadku opoznienia w uruchomieniu ktorejkolwiek z ustug, o ktérych mowa w § 1 ust. 2

pkt. 12 i pkt. 14 - 20 Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0.25%
wartosci umowy brutto okredione] w § 8 ust. 1, za kazdy dzief opdznienia w stosunku do
terminu okreslonego w § 2 ust. 10.

. Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kare umowng w nastepujacych przypadkach:

a) za opdZnienie w usunieciu Awarii lub Usterki w wzgledem terminu okreslonego w § 9 ust. 5
pkt. 2, w wysokosci 10 zt za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w stosunku do jednego
urzgdzenia. Kara zostanie wyliczona poprzez wymnozenie ilodci urzadzen dla ktérych
ustugi byty niedostepne lub o obnizonej jakosci przez wskazang stawke i ilo$¢ rozpoczetych
dni opéznienia,

b) za opoZnienie w naprawie urzadzenia/akcesoriow wzglgdem terminu okreslonego w § 10
ust. 6 pkt. 4 w wysokosci 10 zt za kazdy rozpoczety dzien opédznienia w stosunku do
jednego urzgdzenia/akcesoria.

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu karg umowng za opoznienie w realizacji ktéregokolwiek

z zadan okreslonych w § 3 ust. 4, 81 9, w terminach w tych postanowieniach wskazanych, w
wysokosci 0,01% wartosci umowy brutto okreslonej w § 8 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien
opodznienia.

. W przypadku rozwiazania umowy przez Zamawiajgcego, z przyczyn lezgcych po stronie

Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 15% wartosci
brutto umowy okreslonej w § 8 ust. 1.

. W przypadku rozwigzania lub odstgpienia od umowy przez Wykonawce, z przyczyn lezacych

po jego stronie, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15% warto$ci
brutto umowy okreslonej w § 8 ust. 1.
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8. Zamawiajgcy ma prawo do potracania kar umownych z dowolnej naleznoséci Wykonawcy lub z
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

9. W przypadku, gdy naliczone kary nie pokrywajg szkody, Zamawiajgcy ma prawo dochodzié od
Wykonawcy odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogoinych Kodeksu cywilnego.

§ 12 Rozwigzanie umowy
1. Zamawiajgcy moze rozwigzac¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku gdy:
1)} zostanie ogtoszona likwidacja firmy Wykonawcy,
2) zostanie wydany nakaz zajecia majatku Wykonawcy,
3) zostang spetnione przestanki zawarte w art. 145 ustawy Prawo zamowien publicznych,
4) zostang spetnione przestanki okreslone w § 11 ust. 2.

2. Rozwigzanie umowy musi nastapic w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia | powinno zawiera¢ uzasadnienie. Oswiadczenie to powinno by¢ ziozone w
terminie 30 dni liczonych od dnia powziecia wiadomosci o okolicznosci wskazanej powyze;.

3. W przypadku rozwigzania umowy z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt. 1), 2) lub 4)
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu karg umowng w wysckoséci 15% wartosci brutto umowy
okreslonejw § 8 ust. 1 (zgodnie z § 11 ust. 6).

§13 Rozstrzyganie sporow
Wszystkie spory moggace wynikngé z realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane przez Sad
whasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

§14 Zmiany w umowie

1. Zamawiajacy dopuszcza zmiany termindw dla realizacji poszczegdlnych elementow
zamowienia jednak bez zmiany terminu zakonczenia realizacji catosci przedmiotu zamowienia.
Zmiany takie wymagaijg uprzedniej zgody Zamawiajgcego w formie aneksu do umaowy.

2. Zamawiajgcy dopuszcza zmiany zakresu i terminu wykonywanych prac, w szczegolnosci prac
instalacyjnych, konfiguracyjnych, wdrozeniowych, szkolen i serwisu, bez Zmiany terminu
zakonczenia realizacji catosci przedmiotu zamowienia, jezeli jest to konieczne lub korzystne
dla Zamawiajgcego. Zmiany takie wymagajg uprzednie] zgody Zamawiajgcego w formie
aneksu do umowy.

3. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosé zmiany liczby uzytkowanych numerdow telefondéw
komarkowych, wynikajacych z ruchéw kadrowych u Zamawiajacego. Zmiany te bedg
wykonywane na wniosek Zamawiajgcego.

4. Ponadto Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zmiany umowy w nastepujacych przypadkach:

a) co do sposobu $wiadczenia ustugi, gdy wystapi sytuaca, gdy ten sam rezultat mozna
bedzie osiagnac szybciej, mniejszym naktadem sit i srodkow,
b} gdy Wykonawca ztozy pisemnie propozycje, ktére:
- zmniejszg koszty $wiadczonej ustugi,
- poprawig sprawnos¢ $wiadczonej ustugi,
- w inny sposob dostarczg Zamawiajgcemu pozytku

5. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

11

O dH ¢ w 25p7% Qi



§ 15 Przepisy

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa majg zastosowanie:

1) Wtasciwe przepisy regulujgce dziatalnos¢ w dziedzinie telekomunikacii.

2) Ustawa z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2010 r. Nr 113,
poz 759 z pdzn. zm.).

3) Kodeks cywilny.

§ 16 Postanowienia korficowe

. Wykonawca rozpocznie swiadczenie ustug nie pdzniej niz w 45 dniu od daty zawarcia umowy
i bedzie je Swiadczyt przez okres 24 miesiecy lub do wyczerpania kwoty, o ktérej mowa
w § 8 ust. 1.

. Strony umowy zobowigzujg si¢ do niezwtocznego informowania o zmianach w skladzie
osobowym, okreslonym w § 5 ust. 1 oraz w Zatgczniku nr 10 do umowy.

. Strony umowy zobowigzujg sie do niezwiocznego informowania o zmianach numerow
telefonow i fakséw oraz adreséw poczty elektronicznej, o ktorych mowa w § 5 ust. 1 oraz w
Zatgczniku nr 10 do umowy.

. Zamawiajacy, ze wzgledu na swoje potrzeby ma prawo do zmiany migjsc dostaw
okreslonych w Zatgczniku nr 9 do umowy. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do niezwiocznego
informowania o tym Wykonawcy. Zmiana ta jest uprawnieniem Zamawiajgcego, nie wymaga
zgody Wykonawcy i zawarcia aneksu.

. Wszelkie zmiany, o ktérych mowa w ust. 2 - 4 wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci | nie wymagaja sporzadzania aneksu do umowy.

. Umowe sporzadzono w dwbch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazde) ze
stron.

. Integralng czeécig umowy s3 nastepujace zataczniki:

1) zatgeznik nr 1 - Minimaine wymagania dotyczgce parametréw technicznych urzadzen:
terminali dedykowanych ustudze BlackBerry BES lub rownowaznej, tabletow, telefonow
komorkowych oraz akcesoriow,

2) zatacznik nr 2 - Zestawienie ilosci urzadzen: terminali dedykowanych ustudze BlackBerry
BES lub réwnowaznej, tabletow i telefonéw komorkowych w poszczegolnych grupach,
modemow do transmisji danych oraz akcesoridw do tych urzadzen,

3) zatgcznik nr 3 - Zestawienie wymaganych minimainych parametrow technicznych
modemow do bezprzewodowej fransmisji danych

4) zatgcznik nr 4 - Minimalny zakres ustug bezprzewodowej transmisji danych,

5) zatgcznik nr 5 - Minimalny zakres ustug telekomunikacyjnych telefonii komorkowe;,

6) zatgcznik nr 6 - Formularz ofertowy,

7) zatgeznik nr 7 - Formularz rzeczowo-cenowy,

8) zatacznik nr 8 - Protokdt odbioru dostawy,

g) zatacznik nr 9 - Miejsca dostaw, rozdzielnik pierwszej dostawy oraz dane do faktur,

10) zatacznik nr 10 — Lista osob upowaznionych przez Zamawiajgcego do kontaktow z

Wykonawca (przekazany przy zawarciu umowy),

11) zatgcznik nr 11 - Cennik i Regutamin ustug telekomunikacyjnych przeznaczonych dla

klientow biznesowych — dostarczony przez Wykonawce,

12) zatgcznik nr 12 - Zasady ochrony informacji i innych zasobdw Zamawiajgcego,

13) zatgcznik nr 13 - Karta przekazania odpadu,

14) zatgcznik nr 14 - Wykaz numerdw do przeniesienia (przekazany przy zawarciu umowy)

15) zatgcznik nr 15 - Procedura uruchamiania kart SIM (dostarczona przez Wykonawce)

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

12

D(amsg or / .. AL - i |
, LET Cregyk \&k&% i ‘
‘ % q - Wy Ee e O



Zatgcznik nr 1 do Umowy

Minimalne wymagania dotyczace parametrow technicznych urzadzen:
terminali dedykowanych ustudze BlackBerry BES lub réwnowaznej,
tabletow, telefonow komérkowych oraz akcesoriow

—

. Wykonawca wskaze linki do swoich stron internetowych zawierajgcych cenniki terminali
dedykowanych ustudze BlackBerry BES lub rownowaznej, tabletow, aparatow telefonicznych |
modemow.

2. Cenniki, o ktérych mowa w pkt. 1, musza dotyczy¢ urzadzen dla ustug dia klienta biznesowego
przy umowie na 24 miesigce wediug stawek dla najwyzszego planu taryfowego. W przypadku
braku posiadania przez Wykonawce cennika, Zamawiajacy przyjmie ceny urzgdzen
sugerowane przez producenta urzadzen dla rynku polskiego. W momencie gdy wystapia
znaczne rozbieznosci miedzy cenami (40% powyzej ceny sugerowane] przez producenta)
zawartymi w cenniku, a cenami sugerowanymi przez producenta sprzgtu, Zamawiajgcy
przyjmie do poréwnania nizszg z cen.

3. Terminale dedykowane do korzystania z ustugi BlackBerry BES lub ustugi rownowazne] maja
zapewni¢ potaczenia glosowe oraz bezposredni dostep do poczty i kalendarza korporacyjnego
Poczty Polskiej - aplikacja Lotus Traveler v. min. 8.5.2. i nie. mogg mie¢ blokad SIMLOCK.

4. Terminale dedykowane dla ustugi BlackBerry BES lub réwnowaznej bedg oferowane zgodnie

z ponizszymi wymaganiami technicznymi. Cena jednostkowa terminaii (na podstawie

cennikow, o ktorych mowa w pkt. 1-2) bedzie z przedziatu 1700-3500 zt brutto.

4.1. Terminale dedykowane ustudze BlackBerry BES lub ustudze réwnowaznej beda
speinialy nastepujace minimalne wymagania:

Minimalne parametry techniczne: Zakres

Jezyk menu Polski

Zakresy GSM 850/900/1800/1900 ]

Automatyczna zmiana zakresu czestotliwosci Tak

Oprogramowanie w wersji (minimum) BlackBerry 7.0 lub réwnowazny |

Wyswietlacz — przekgtna (minimum) 2.8

Wyswietlacz — rozdzielczos¢ (minimum) 480x640 pixeli

llosé kolorow wyswietlacza 16 min |

Typ akumulatora Litowo-jonowy lub litowo-polimerowy

pojemnos¢ akumulatora (minimum) 1230mAh

Whudowana pamie¢ RAM {minimum) 768 MB

Whudowany modut GPS wraz z oprogramowaniem Tak ]

Bluetooth Tak

UsB Tak

Karta pamieci {minimum) 16 GB

transmisja danych w technologiach (minimumj GPRS/EDGE/ HSDPA; WLAN

802.11b/g

Sposéb polaczenia z PC usB o
B Wyposazenie: lioéé T

tadowarka 1 szt.

Przewodowy zestaw stuchawkowy stereo 1 szt. T

kabel USB 1 szt

etui na pasek wykonane ze skoéry z zapigciem 1¢z2t,. i

magnetycznym ]
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Zamawiajacy wymaga przedstawienia minimum 3 modeli terminali spetniajgcych powyzsze
wymagania w tym, co najmniej 2 modele posiadajgce ekran dotykowy. Zamawiajgcy
zdecyduje, ktore modele i w jakich ilosciach beda dostarczane. Zamawiajgcy moze wybrac
dowolny kolor terminala z dostepnych w ofercie Wykonawcy. Dostarczane terminale muszg
umozliwia¢ korzystanie z ustugi BlackBerry BES lub rownowaznej bez instalowania
dodatkowych aplikaciji.

5. Tablety oferowane przez Wykonawce majg zapewni¢ bezposredni dostep do poczty
i kalendarza korporacyjnego Poczty Polskiej - aplikacja Lotus Traveler v. min. 8.5.2. i nie
mogg mie¢ blokad SIMLOCK. Oferowane terminale bedg w czterech grupach zgodnie z
ponizszymi wymaganiami technicznymi. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zakupu
dowolnego urzgdzenia z ponizszych grup 5.1 | 52 przy jednoczesnym zachowaniu
sumaryczne] wartosci wynikajgcej z przedmiotu zamdwienia dia tych grup.

5.1. Tablety - grupa |

Cena jednostkowa (na podstawie cennikow, o ktorych mowa w pkt. 1-2) bedzie z przedziatu
2000-3000 z! brutto.

Sie:

GSM 850, 900, 1800, 1900
WCDMA 850, 800, 1200, 2100
Komunikacja Wi-Fi (802.11a/blg/n)
bezprzewodowa i Biuetooth 4.0
komérkowa usB2o0

UMTS/HSPA/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1900. 2100 MHKz):
GSM/EDGE (850, 900, 1800, 1900 MHz)

Ekran Wyswietlacz typu Retina lub réwnowazny o min. rozdzielczosci 264
ppi (punktow na cal) o przekatnej min. 9,7 cala

Ekran dotykowy Multi-Touch, z podswietleniem LED

Rozdzielczos¢ 2048 x 1536 pixeli

System operacyjny i0S, i0S 5.1 lub rownowazny

/minimum/

Pamiet:

Wielkos¢ pamieci 32GB

whudowanegj 1 GB RAM

Bateria i zastilanie Whbudowana bateria Li-poly 11781 mAh (model:42.5 Wh - do

wielokrotnego tadowania)

t adowanie przez zasilacz lub przez przewod USB podtgczony do
komputera

| Etui Tak

5.2. Tablety - grupal li
Cena jednostkowa (na podstawie cennikow, o ktorych mowa w pkt. 1-2) bedzie z przedziatu
1500-3000 zt brutto.

[ Sie¢:
GSM 850, 900, 1800, 1900
WCDMA 850, 900, 1800, 2100
Komunikacja Wi-Fi (802.11/b/g/n)
bezprzewodowa | Bluetooth 3.0
komorkowa USB 2.0

UMTS/HSPA/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1900, 2100 MHz);
GSM/EDGE (850, 900, 1800, 1900 MHz)

Ekran Wyswietlacz o przekatne] 10,1 cala

ekran dotykowy Multi-Touch,

Rozdzielczos¢ 1280 x 800 pixeli
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System operacyjny Android v.4.0
Pamigé:

Wielkosé pamigci 32GB
whudowanej 1 GB RAM

Gniazdo pamieci micro SDHC

Bateria | zasilanie

Whbudowana bateria Li-poly 7000 mAh
tadowanie przez zasilacz

Etui z klawiaturg

Klawiatura Bluetooth potaczona z etui

§.3. Tablety - grupa lll

Cena jednostkowa (na podstawie cennikéw, o ktorych mowa w pkt. 1-2) bedzie z przedziaiu

1400-2500 zi brutto.

 Sied:

GSM 850, 900, 1800, 1900

WCDMA 850, 900, 1900, 2100

Komunikacja Wi-Fi (802.11a/bfg/n)

bezprzewodowa i Bluetooth 3.0

komdrkowa usB 2.0
UMTS/HSPA/HSPA+/DC-HSDPA (850, 800, 1900, 2100 MHz),
GSM/EDGE (850, 900, 1800, 1900 MHz)
L.TE 800, 1800, 2600 MH=z

Ekran Wyswietlacz o przekatnej 8,9 cala

ekran dotykowy Multi-Touch,
Rozdzielczosé 1280 x 800 pixeli

System operacyjny Android v.3.2 o
Pamiec:

Wielkos¢ pamigci 32 GB

whudowangj 1 GB RAM

Bateria i zasilanie

Whudowana bateria Li-poly 6100 mAh

tadowanie przez zasilacz lub przez przewdd USB podigczony do
komputera

Etiu

Tak

5.4. Tablety - grupa IV

Cena jednostkowa (na podstawie cennikéw, o ktérych mowa w pkt. 1-2) bedzie z przedziatu

1000-1600 zi brutto.

Sie¢:

GSM 850, 900, 1800, 1900

WCDMA 900, 1800, 2100

Komunikacja Wi-Fi (802.11b/g/n)

bezprzewodowa i Bluetooth 3.0

komdrkowa usB
UMTS/HSPA/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1900, 2100 MHz);
GSM/EDGE (900, 1800, 1900 MHz)

Ekran Wyswietlacz o przekatnej 7.0 cala

ekran dotykowy Multi-Touch,
Rozdzielczosc 1024 x 600 pixeli

System operacyjny Android v.4.0 N
Pamiet: o
Wielko&¢ pamieci 16 GB

wbudowangj 1 GB RAM

Gniazdo pamieci micro SDHC

Bateria i zasilanie

Whudowana bateria Li-poly 4000 mAh
tadowanie przez zasilacz

Etui

Tak
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6. Telefony komdrkowe oferowane przez Wykonawce majg zapewni¢ potgczenia gtosowe,
transmisje danych oraz bezposredni dostep do poczty i kalendarza korporacyjnego Poczty
Polskiej - aplikacja Lotus Traveler v. min. 8.5.2. i nie moga mie¢ blokad SIMLOCK. Telefony
komorkowe beda oferowane w trzech grupach: A, B i C o okreslonych wymaganiach
technicznych:

6.1 Telefony komoérkowe - grupa A

Cena jednostkowa (na podstawie cennikow, o ktérych mowa w pkt. 1-2) bedzie z przedziatu
1600 — 3000 zt brutto

Minimalne parametry techniczne: Zakres ]
Jezyk menu Polski
Zakresy GSM 850/900/1800/1800
automatyczna zmiana zakresu czestotliwosci | tak T
Wyswietlacz — liczba koloréw (minimum) 6mn |
Wyswietlacz — przekgtna (minimum) 3,8 ”
Wyswietlacz — rozdzielczos¢ (minimum) 480x800 pixeli -
typ akumulatora litowo-jonowy lub litowo-polimerowy
pojemnoéé akumulatora (minimum) 1300 mAh
Whbudowany modut GPS wraz z tak
oprogramowaniem
system operacyjny Android wersja minimum 2.3 [ub Symbian

wersja minimum 3, iPhone OS lub

rownowazny, lub Microsoft Windows Phone
fub rownowazny

pamie¢ RAM (minimum) 512 MB
pamie¢ wewnetrzna (minimum) 8 GB i i
Bluetooth 2.0 lub nowszy tak

' UsSB 2.0 tak
potgczenie telefonu z komputerem USB oraz Bluetooth
transmisja danych w technologii GPRS/EDGE/MHSDPA; WLAN 802.11b/g
mozliwos¢ konfiguracji potaczenia telefonu tak

komorkowego ze skrzynka pocztowsg za
pomocag aplikacji lotus travelers v. min 8.5.2

Wyposazenie: llos¢
tadowarka 1 szt. B
Przewodowy zestaw stuchawkowy stereo 1 szt. R
kabel USB 1 szt.
eful 1 szt

Zamawiajacy wymaga przedstawienia minimum 4 modeli telefonow komoérkowych
spemniajacych powyzsze wymagania w tym, co najmnigj 1 model posiadajgcy system
operacyjny Android w wersji minimum 2.3 oraz 1 model posiadajgcy system operacyjny
Symbian w wersji minimum 3 oraz 1 model posiadajgcy system operacyjny iPhone OS lub
réwnowazny oraz 1 model posiadajacy system operacyjny Microsoft Windows Phone lub
rownowazny. Co najmniej 3 modele majg posiada¢ ekran dotykowy. Przedstawione modele
muszg pochodzi¢ od co najmniej trzech producentow. Zamawiajacy zdecyduje, ktore modele |
w jakich ilosciach bedg dostarczane. Zamawiajgcy moze wybra¢ dowolny kolor telefonu z
dostepnych na rynku polskim.
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6.2 Telefony komoérkowe - grupa B
Cena jednostkowa (na podstawie cennikow, o ktérych mowa w pkt. 1-2) bedzie z przedziatu
1000-1599 zt brutto

Minimalne parametry techniczne: Zakres
Jezyk menu Polski B
Zakresy GSM 850/900/1800/1900 ]
Whbudowany modut GPS wraz z tak n
oprogramowaniem
automatyczna zmiana zakresu {ak
czestotliwosci
Wyswietlacz — liczba kolorow 65tys.
(minimum)

Wyswietlacz — przekatna (minimum) 2,30" B
Wyswietlacz - rozdzielczos¢ (minimum) | 320 x 240 pixeli )
typ akumulatora litowo-jonowy lub litowo-polimerowy

pojemno$¢ akumulatora (minimumy 1200 mAh |

system operacyjny Android wersja minimum 2.2 lub Symbian wersja

minimum 3

pamie¢ RAM (minimum) 256 MB

karta pamieci MicroSD (minimum) aGB ]
Bluetooth 2.0 lub nowszy tak

usB 2.0 tak

potaczenie telefonu z komputerem USB oraz Bluetooth |
transmisja danych w technologii GPRS/EDGE/HSDPA; WLAN 802.11b/g

mozliwoéé konfiguracji potaczenia tak

telefonu komarkowego ze skrzynka

pocztowa za pomoca aplikacji lotus

travelers v. min 8.5.2

Wyposazenie: llos¢

ladowarka 1 szt

Przewodowy zestaw stuchawkowy 1 szt

stereo

kabel USB 1 szt.

etui 1 szt.

Zamawiajgcy wymaga przedstawienia minimum 5 modeli telefonow komorkowych
spefniajgcych powyZzsze wymagania w tym, co najmniej 2 modele posiadajace system
operacyjny Android w wersji minimum 2.2 oraz 2 modele posiadajgce system operacyjny
Symbian w wersji minimum 3. W kazdej grupie oprogramowania, co najmniej 1 model bgdzie
posiadat ekran dotykowy. Przedstawione modele musza pochodzi¢ od co najmniej dwoch
producentéw. Zamawiajgcy zdecyduje, ktore modele i w jakich ilociach beda dostarczane.
Zamawiajgcy moze wybra¢ dowolny kolor telefonu z dostepnych na rynku polskim.

6.3. Telefony komorkowe - grupa C
Cena jednostkowa (na podstawie cennikow, o ktorych mowa w pkt. 1-2) bedzie z przedziaiu
400-999 zt brutto

Minimaline parametry techniczne: Zakres ]
Jezyk menu Polski ’
Zakresy GSM 850/900/1800/1900 |
automatyczna zmiana zakresu tak o "i
czestotliwosci :
Wyswietlacz — liczba kolordw (minimum) 65 tys.
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Wyswietlacz — przekgtna (minimum) 2.00"

Wyswietlacz ~ rozdzielczo$¢ (minimum) 320 x 240 pikseli

typ akumulatora litowo-jonowy Iub litowo-polimerowy

pojemno$¢ akumulatora (minimum) 1000 mAh

pamie¢ wewnetrzna (minimumj 30 MB

Gniazdo karty pamieci MicroSD tak

USB 2.0 tak

Potgczenie telefonu z komputerem use

Wyposazenie: lfoscé

tadowarka 1 szt.

Przewodowy zestaw stuchawkowy stereo 1 szt )
kabel USB 1 szt

Zamawiajacy wymaga przedstawienia minimum 4 modeli telefonéw komorkowych
spelniajgcych powyzsze wymagania, w tym co najmniej jeden model wstrzasoodporny
i wodoodporny mogacy funkcjonowaé w ujemnych temperaturach. Zamawiajacy zdecyduje.
ktore modele i w jakich ilosciach bedg dostarczane. Przedstawione modele muszg pochodzic
od co najmniej dwdch producentdéw. Zamawiajgcy moze wybrac dowolny kolor telefonu z
dostepnych na rynku polskim.

7. Zestawy glosénomowiace do samochodow (bez ustugi montazu)

Zalecane przez producenta oferowanych modeli komorkowych aparatow telefonicznych.
Zamawiajacy wskaze Wykonawcy modele telefonow dla ktorych maja by¢ dostarczone zestawy
gtosnomowigce.

8. Zestawy sluchawkowe bezprzewodowe - zalecane przez producentow zaoferowanych
urzadzen, do ktorych sa dedykowane

- z mozliwosécig ladowania stuchawki i telefonu tg samg tadowarka,

- kompatybiine z oferowanymi modelami telefonéw komorkowych,

- czas rozmodw 10 h, czas czuwania 250h,

- posiadajace technologie Bluetooth,

- wymienna petla na ucho,

- przycisk do odbierania, zakoriczenia potgczenia.

- sygnalizacja aktywnego potgczenia.

9. Pozostale akcesoria:

- baterie litowo-jonowa lub litowo-polimerowa do posiadanych urzadzen, zalecane przez
producentow urzadzen;

- etui do telefondéw komoérkowych - na pasek, wykonane ze skory z zapieciem magnetycznym do
oferowanych modeli telefonow komoérkowych (modele wskaze Zamawiajacy przed dostawa
okreslajgc szczegotowe wymagania).

- tadowarki samochodowe do oferowanych modeli telefondw komorkowych, zalecane przez
producenta telefonu.

Zamawiajacy wskaze Wykonawcy modele telefonow dia ktérych majg by dostarczone

poszczegoine akcesoria.

10. Zamawiajacy poinformuje pisemnie Wykonawce o dokonanym wyborze modeli oraz przekaze
ich liczbe dla kazdej z grup w celu realizacji pierwszej dostawy i kolejnych dostaw.

11. Zaoferowana cena kazdego modelu terminala dedykowanego ustudze BlackBerry BES

lub réwnowaznej, tabletu, telefonu komorkowego oraz akcesoriéw w danej grupie urzgdzen
musi byé taka sama.
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12. Brak spelnienia powyzszych wymagan Zamawiajgcego spowoduje odrzucenie oferty.

13. Zamawiajacy wymaga, aby po 6, 12 1 18 miesigcach od zawarcia umowy Wykonawca
przedstawit uaktuainiony wykaz modeli urzgdzen dla poszczegdlnych grup, spetniajacych
okreslone wymagania przedstawione powyze]. Bedzie on dotyczyt tylko pozosiatych do
dostarczenia urzgdzen i akcesoridow. Modele te bedg dostarczane zgodnie z zamowieniem
Zamawiajacego dla nastgpnych dostaw. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zazgdania od
Wykonawcy dostarczenia (na okres 7 dni roboczych) po jednym egzemplarzu testowym wybranych
modeli: terminali dedykowanych ustudze BlackBerry BES lub réwnowaznej, tabletow, telefonow
komorkowych, modemoéw do transmisji danych i akcesoridw sposrdéd wszystkich wskazanych w
wykazie. Urzadzenia nalezy dostarczy¢ w celu umozliwienia wyboru modeli do realizacji koiejnych
dostaw. Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia urzgdzen w celach testowych w
terminie 3 dni roboczych od daty przestania mu pisemnej informacji. Uaktualnienie oferowanych
modeli nie moze spowodowac zmiany ich ceny w poszczegdlnych grupach. Przyjecie
uaktualnionego wykazu modeli jest swobodng decyzjg Zamawiajgcego. W przypadku braku
akceptacji Wykonawca bedzie zobowigzany do dostawy urzadzen wczesniej zaakceptowanych
przez Zamawiajgcego.

14. Kazdy z nowo zaoferowanych modeli w danej grupie urzgdzen musi mie¢ identyczng cene dia
urzadzen tej grupy jak w ztozonej ofercie Wykonawcy.
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Zaltgcznik nr 2 do Umowy

Zestawienie ilosci urzadzen: terminali dedykowanych usiudze BlackBerry
BES lub rownowaznej, tabletow i telefonéw komorkowych w
poszczegolnych grupach, modemow do transmisji danych oraz akcesoriow

do tych urzgdzen

Urzadzenia / akcesoria maksymalne ilosci Gwarantowane ilosci
Terminale dedykowane ustudze 40 40
BlackBerry lub rownowaznej
Tablety grupa | 15 12
Tablety grupa ll 15 12
Tablety grupa lil 15 12
Tablety grupa IV 15 12
Telefony komérkowe grupa A 1 000 800
Telefony komorkowe grupa B 2 000 1600
Telefony komorkowe grupa C 7 500 6 000
Modemy do transmisji danych 1410 1128
Karty §EM dia te!gfonow 11 600 9500
komorkowych i FCT
Serwisowe karty SiM dla .
. . . 60 60
telefonow komérkowych i FCT
Karty SIM do modemow i tabletow 1470 1128
Serwnsow? kgrty SIM do 35+ 35
modemow i tabletow
Zestawy gtosnomdwiace 100 80
Zestawy stuchawkowe 150 120
Baterie 300 240
tadowarki samochodowe 200 160
Etui 300 240

* W chwili aktywacji serwisowe] karty SIM Wykonawca dostarcza nowa karte serwisowa.
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Zatgcznik nr 3 do Umowy

Zestawienie wymaganych minimalnych parametrow technicznych modemoéw
do bezprzewodowej transmisji danych

1. Modemy umozliwiajace dostep do bezprzewodowego Internetu i prywatnego APN nie
zawierajace blokady SIMLOCK — wyposazone w zigcze USB 2.0.
2. Modemy do obstugi technologii 2G/3G muszag posiadac, co najmniej;
2.1. zakresy obstugiwanych czestotliwosci: minimum 900/1800/1900/2100
2.2. obstuge technologii: minimum GPRS/EDGE/HSDPA/HSUPA/UMTS
2.3. predkos¢ transmisji danych: wysytanie do 5.76 Mbps lub wiecej; pobieranie do 7.2
Mbps lub wiece;j
2.4. antene wewnetrzng nieruchoma wbudowang w modem
2.5. gniazdo anteny zewnetrznej {co najmnie/ dla 2 proponowanych modefi)
2.6. sterowniki dia systemow WINDOWS 7 w wersji 32 i 64 bit, XP i VISTA

3. Zamawiajgcy dopuszcza dodatkowe technologie niz powyzsza z nastepujgcymi

zastrzezeniami:

a) CDMA lub réwnowazna (transmisja do 1Mbps iub wigcej) - w zasiegu danej
technologii znajduje sie minimum 80% powierzchni kraju ze szczegbdinym
uwzglednieniem obhszardw wiejskich oraz miejscowosci do 100 tys. mieszkancow,
jako uzupetnienie technologii 2G/3G;

b) LTE lub rownowazna (szybka transmisja do 70 Mbps lub wiecej) - w zasiegu danej
technologii znajduje sie 20% populacji kraju, dotyczy obszaréw aglomeracyjnych
powyzej 100 tys. mieszkancow, jako uzupeinienie technologii 2G/3G.

4. Dostarczane modemy muszg posiadaé sterowniki dla systemow WINDOWS 7 w wersji 32
i 64 bit, XP | VISTA. Pozostale parametry nalezy przedstawi¢c w formularzu rzeczowo-
cenowym — zatacznik nr 2 do SIWZ.

Zamawiajgcy wymaga dla pkt. 2 przedstawienia minimum 4 modeli modemaw
spetniajgcych powyzsze wymagania. W zaproponowanych modelach modemow minimum
2 znajduja sig na liscie zgodnoéci dla routera Vigor 2910 dostepnej na stronie jego
producenta http.//www. draytek.com.

Dla pkt. 3 Wykonawca ma =zaproponowac, co najmniej 2 modele dla kazde
zaproponowanych technologii z zastrzezeniem, ze co najmniej jeden z przedstawionych
modeli ma mieé¢ mozliwos¢ transmisji rowniez w technologii 2G/3G.

Zamawiajacy zdecyduje, ktére modele i w jakich ilosciach bedg dostarczane.







Zatgcznik nr 4 do Umowy
Minimalny zakresu ustug bezprzewodowej transmisji danych

Minimalny zakres swiadczonych ustug.
1. Dla modemow i tabletow:

Wszystkie modemowe aktywacje bezprzewodowej transmisji danych beda dziataty
w miesiecznym abonamencie.

Z chwilg uruchomienia $wiadczenia ustug - w terminie do 45 dnj od podpisania
umowy (w ramach abonamentu) Wykonawca uruchomi sieé prywatnege APN oraz
dedykowane punkty dostgepu do sieci APN. Wykonawca zapewni nielimitowany
dostep do Internetu dla wszystkich dostarczonych kart SIM do bezprzewodowe;
transmisji danych, na terenie kraju.

Komunikacja z prywatnego APN do sieci Zamawiajgcego bedzie odbywac sie tylko
I wylgcznie poprzez tunele VPN. Adresacja IP przydzielana kartom SIM bedzie
z puli adreséw prywatnych wskazanej przez Zamawiajgcego. Kazda karta SIM
bedzie miata na state przypisany adres |P.

Wykonawca w ramach prywatnego APN zapewni mozliwosé zestawienia minimum
dwoch tuneli VPN (IPSec) do dwoch réznych routeréw brzegowych Zamawiajgcego
poprzez tgcze Internetowe.

Na zlecenie Zamawiajgcego zostanie uruchomiona ustuga transmisji danych w
roamingu na terenie UE. Naliczanie musi nastepowa¢ maksymalnie co 0.5 MB.

2. Dla telefonéw komoérkowych:

mozliwo$¢ wiaczenia ustugi dla wskazanych aktywacji (od 800 do maksymalnie
1000 szt.) pakietu do 2 GB do wykorzystania w okresie rozliczeniowym;

po przekroczeniu pakietu 2GB Zamawiajgcy dopuszcza obnizenie predkosci
transmisji danych;

dia nie wigce] niz 5% aktywacji majacych uruchomiony pakiet transmisji
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ podwojenia limitu w dowolnym momencie
w trakcie trwania umowy;

taryfikacja nastepuje za ilos¢ przestanych danych, a nie za czas potgczenia;
naliczanie transmisji danych musi nastepowa¢ maksymalnie co 1 MB - dla potgczen
krajowych.

Na zlecenie Zamawiajacego zostanie uruchomiona ustuga transmisji danych w
roamingu na terenie UE. Naliczanie musi nastepowa¢ maksymalnie co 0.5 MB.

Wymagania szczegélowe dotyczace kart SIM (lub innych dedykowanych kart
aktywacyjnych dla réznych technologii umozliwiajacych korzystanie z oferowanych
modemow i tabletow).

1. Dostarczane karty SIM:

SEN

a) musza by¢ nieaktywne; aktywacja nastapi niezwiocznie PO podpisaniu protokotu

odbioru Kart przez Zamawiajgcego;

b} musza mie¢, co najmniej 4-cyfrowe korcowe numery telefonéw nastepujgce po

sobie - numeracja ciagta, oddzielnie dla kart SIM do transmisji danych;

c} muszg byé zabezpieczane przed uruchomieniem minimum czterocyfrowym

kodem PIN:

d) w przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN muszg byé

samoczynnie blokowane. Odblokowanie musi nastapic po wprowadzeniu kodu
PUK;

e) Wykonawca wraz z kartami SIM dostarczy kody PIN i PUK.
f) Wykonawca przekaze szczegdtowg procedure aktywacji kart SIM
Wykonawca wraz z kartami SIM dostarczy serwisowe karty SIM
Dostarczane serwisowe karty SIM:
a) musza byé nieaktywne;
b) Wykonawca przekaze szczegétowa procedure aktywacji serwisowych kart SIM:
c) muszg byC zabezpieczane przed uruchomieniem minimum czterocyfrowym

kodem PIN;

d) Wykonawca wraz z kartami SIM dostarczy kody PIN i PUK:

1
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4.

Aktywacja kart SIM oraz serwisowych kart SIM

a) Wykonawca dostarczy szczegélowa procedure aktywacji kart SIM oraz
serwisowych kart SIM;

b) aktywacja kart SIM oraz serwisowych kart SIM (w ramach wynagrodzenia
umownego) musi si¢ odbyé w ciagu, co najwyzej 2 godzin od zgioszenia
Wykonawcy, dni robocze w godzinach 8-18. Jezeli zgtoszenie zostanie
przekazane Wykonawcy po godzinie 14 danego dnia to aktywacja moze nastapic
do godziny 10 nastepnego dnia roboczego.

c) po aktywacji serwisowa karta SIM musi mie¢ parametry takie jak dostarczone
aktywne karty SIM opisane w pkt. 1l. 1;

d) Woykonawca dostarczy (w ramach wynagrodzenia umownego) na wniosek
Zamawiajgcego nowa serwisowg karte SIM w miejsce serwisowe] karty SIM.
ktéra stata sie kartg aktywna po jej uruchomieniu.

Uszkodzone karty SIM nie podlegajg zwrotowi do Wykonawcy.

Zamawiajacy wymaga, aby karty SIM do bezprzewodowej transmisji danych stuzyly tyiko
do dostepu do Internetu za pomocy ustugi prywatnego APN. Karty te musza mied
domyslnie zablokowana mozliwos¢ wykonywania potaczend gtosowych i wysytania
wiadomosci SMS i MMS, oraz roaming z mozliwoscig ich odblokowania w razie potrzeby
przez lub na wniosek Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni (w ramach wynagrodzenia umownego) wymiane kart SIM na nowe
w przypadku jej blokady, uszkodzenia, zagubienia badz kradziezy..

HI. Wymagania szczegolowe dotyczace zarzadzania ustugami bezprzewodowej transmisji
danych

1.

Wykonawca musi umozliwic Zamawiajgcemu w okresie trwania umowy dostep do
dedykowanego konsultanta w dni robocze w godzinach 8-16, oraz zapewni¢ caiodobowy
dostep do infolinii (Biura Obstugi Klienta).

Zarzadzanie ustugami bezprzewodowe] transmisji danych przy udziale dedykowanego
konsultanta Wykonawcy odbywac sie bedzie bez dodatkowych optat.

Wykonawca (w ramach wynagrodzenia umownego) musi udostepni¢ Zamawiajgcemu
aplikacje internetowa umozliwiajaca dostep do biezgcych informacji o kosztach i ustugach
dla telefondw i kart transmisji danych objetych niniejszg umowa. Udostepniona aplikacja
musi umozliwiac:

a) wglad w faktury oraz rachunki szczegotowe poszczegdinych numeréw za dany
okres rozliczeniowy,

b) wglad do danych bilingowych za dowoiny okres od daty do daty, jednak nie dalej
jak 12 ostatnich faktur,

c) szczegotowe rozliczenie ustug danego numeru w zadanym okresie,

d) weryfikacje uruchomionych ustug na danym numerze,

e) pobranie informacji o kosztach biezgcych, odnoszacych sie do poszczegsinych
numerow telefondw, od ostatniej faktury lub kwoty ostatniej zaksiegowane] wptaty
z wylgczeniem kosztow, o ktorych Woykonawca otrzymuje informacje
Z opoznieniem np. o optatach w roamingu od zagranicznych operatorow,

f) pobranie szczegdiowych bilingdw dla wybranych lub wszystkich numerow
Zamawiajgcego; bilingi te musza byé mozliwe do pobrania w formie
elektroniczne] umozliwiajgcej poddanie ich dalszej elektronicznej analizie (co
najmniei: plik tekstowy csv, xls),

g) rdznicowanie uprawnien w aplikacji dla poszczegdlnych uzytkownikow na
poziomie funkcjonalnoscii grup,

h) dokonanie czasowego lub statego blokowania i odblokowania ustug dla numeru
telefonu.

IV. Wymagania dotyczace serwisu modemow transmisji danych znajduja sie w § 10 Umowy.

V. Wymagania dotyczace serwisu ustug bezprzewodowej transmisji danych znajduja sie
w § 9 Umowy.
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Zatacznik nr 5 do Umowy

Minimalny zakres ustug telekomunikacyjnych telefonii komoérkowej

1. Wymagania dotyczgce przenoszenia numerow

1.

Przeniesienie do sieci Wykonawcy, obecnie uzytkowanych przez Zamawiajgcego
numerow telefondw oraz przeniesienie numerow telefonow, kitére beda uzytkowane
przez Zamawiajgcego, w wyniku przejecia ich na podstawie cesji, w trakcie trwania
umowy zawariej w niniejszym postepowaniu, odbedzie sie na zasadach ogdlnie
stosowanych  przy  $Swiadczeniu  ustug  telekomunikacyjnych  (zachowanie
dotychczasowych numerdow MSISDN — w ilosci 7650 numerodw). Zamawiajgcy wymaga.,
aby przerwa w swiadczeniu ustug, wynikajaca z przenoszenia numerdw telefondw, nie
trwata dhuzej niz 6 godzin.

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych na warunkach ckreslonych w umowie
rozpocznie sig¢ nie pdznig niz w 45 dniu od daty zawarcia umowy dla numerdow
obecnie uzywanych przez Zamawiajgcego, a dia numerow telefondw przenoszonych
na wniosek Zamawiajgcego do sieci Wykonawcy w okresie trwania umowy z dniem
zakonczenia umowy z dotychczasowym dostawcyg lub w innym terminie wskazanym
przez Zamawiajgcego zgodnie z Rozporzgdzeniem Ministra Infrastruktury z dnia
17 czerwca 2009 r. w sprawie warunkow korzystania z uprawnien w publicznych
sieciach telefonicznych (Dz. U. z 2009r. nr 97 poz. 810 ze zm.). Zamawiajacy nie ma
mozliwosci przedstawienia harmonogramu wigczen aktywacji do zasobow Wykonawcy .
ze wzgledu na nieprzewidywalny charakter zmian kadrowych bedacych powodem
przytaczenia nowych aktywacji do zasobdw Zamawiajgcego.

Przenoszone numery muszg zostaé wigczone przez Wykonawce do ustugi Biznes
Grupa PP.

W zwigzku z mozliwymi zmianami kadrowymi, Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwo$é
przeniesienia, w dowolnym momencie trwania niniejszej umowy, na podstawie cesji
dowolnego z numerdw objetych umowg na inng osobe fizyczng lub prawng. Po
przeniesieniu numer taki musi zosta¢ odtgczony przez Wykonawce od Biznes Grupy
PP. Nowe warunki $wiadczenia ustug po dokonaniu cesji okreslg pomiedzy soba
Wykonawca oraz osoba fizyczna lub prawna, na ktorg dokonana zostanie cesja.

Il. Wymagania szczegotowe dotyczace kart SIM

l.
a)

e)
2.
3.

a)

b)

c)

d)

Dostarczone karty SIM:
muszg by¢ nieaktywne; aktywacja nastgpi niezwtocznie po podpisaniu protokotu
odbioru kart przez Zamawiajgcego;
muszg mie¢ mozliwos¢ wprowadzenia do ksigzki adresowej na karcie co najmniegj 250
WpISOw,
muszg by zabezpieczane przed uruchomieniem minimum czterocyfrowym kodem
PIN;
w przypadku trzykrotnego, blednego wprowadzenia kodu PIN muszg byé
samoczynnie blokowane. Odblokowanie musi nastgpi¢ po wprowadzeniu kodu PUK:;
Wykonawca wraz z kartami SIM dostarczy kody PIN i PUK.

Wykonawca wraz z kartami SIM dostarczy serwisowe karty SIM

Dostarczone serwisowe karty SIM:
musza by¢ nieaktywne;
muszg mie¢ mozliwos¢ wprowadzenia do ksigzki adresowej na karcie, co najmnigj
250 wpisow;
muszg by¢ zabezpieczane przed uruchomieniem minimum czterocyfrowym kodem
RIN;
Wykonawca wraz z kartami SIM dostarczy kody PIN i PUK:
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4. Aktywacja kart SIM oraz serwisowych kart SIM

a) Wykonawca przekaze szczegotowg procedure aktywacii kart SIM oraz serwisowych
kart SIM;

b) aktywacja kart SIM oraz serwisowych kart SIM (w ramach wynagrodzenia umownego)
musi sig odby¢ w ciagu, co najwyzej 2 godzin od zgtoszenia Wykonawcy, dni robocze
w godzinach 8-16. Jezeli zgtoszenie zostanie przekazane Wykonawcy po godzinie 14
danego dnia to aktywacja moze nastapi¢ do godziny 10 nastgpnego dnia roboczego,
po aktywacji serwisowa karta SIM musi mie¢ parametry takie jak dostarczone i
aktywowane karty SIM opisane w pkt. Ii ppkt. 1;

c) Wykonawca (w ramach wynagrodzenia umownego) dostarczy na wniosek
Zamawiajgcego nowg serwisowg karte SIM w miejsce serwisowe] karty SIM, ktora
stala sie kartg aktywna po jej uruchomieniu.

Uszkodzone karty SIM nie podlegaja zwrotowi do Wykonawcy.

Zamawiajgcy wymaga, aby karty SIM do telefonow komédrkowych stuzyly tylko do
poigczen glosowych oraz wysytania wiadomosci SMS. Karty te muszg mie¢ domysinie
zablokowany dostep do ustugi roaming’u oraz do Internetu (ustuga publicznego APN)
z mozliwoscig odblokowania w razie potrzeby przez lub na wniosek Zamawiajacego.

7. Wykonawca (w ramach wynagrodzenia umownego) zapewni wymiane kart SIM na
nowe w przypadku jej blokady, uszkodzenia, zagubienia bgdz kradziezy.

® o

[ll. Wymagania szczegotowe dotyczace domysinej konfiguracji ustug telekomunikacyjnych
1. Wszystkie aktywacje glosowe bedg dziataty w miesiecznym abonamencie.
2. Koszt abonamentu w okresie rozliczeniowym nie przekroczy 2,50 zi netto (zgodnie z
ofertg Wykonawcy) w odniesieniu do jednego numeru abonenckiego (numeru MSISDN)
przez caty okres obowigzywania umowy.

3. Z chwila uruchomienia ustug Wykonawca zapewni potaczenia telefoniczne do
wszystkich sieci komorkowych i stacjonamych oraz obstuge wiadomosci tekstowych —
SMS na terenie kraju dla wszystkich aktywacji Zamawiajagcego. Na wniosek
Zamawiajgcego dla wskazanych aktywacji Wykonawca uruchomi ustuge transmisji
danych na terenie kraju, polgczenia migdzynarodowe, ustuge roamingu craz transmisje
danych w roamingu.

4. Zamawiajacy korzysta z ustugi BlackBerry, uzytkuje serwer BlackBerry Enterprise
Server for IBM oraz terminale BlackBerry. Wykonawca zapewni ustuge BlackBerry w
wersji BES (BlackBerry Enterprise Server) lub ustuge réwnowazng korzystajaca z
rozwigzan systemowych uzytkowanych przez Zamawiajgcego - polegajgce] na
udostepnieniu przez Wykonawce w sieci telekomunikacyjnej przesyiu danych pomiedzy
Serwerem Pocztowym Zamawiajgcego a Terminalem BlackBerry lub rownowaznym dla
40 numerdw abonenckich wskazanych przez Zamawiajacego.

5. Transmisja danych w ustudze BlackBerry BES lub réwnowaznej bedzie nielimitowana.
Ustuga BlackBerry lub rownowazna musi zawieraé co najmniej; automatyczne
dostarczanie maili z systemu pocztowego Zamawiajgcego, dostep do ksigzki adresowe;j
na serwerze pocztowym Zamawiajacego, przegiadanie kalendarza oraz organizowanie
spotkan, synchronizowanie treéci miedzy terminalem a serwerem pocztowym
Zamawiajgcego, scentralizowana kontrola nad wszystkimi potaczonymi terminalami np.
mozliwos¢ usunigcia danych i odcigcia ustugi w wypadku zgubienia czy kradziezy
terminala, odczytywanie zatgcznikéw w formatach pdf, mozliwo$¢ edycji zatgeznikow
MS Word, MS Excel i MS PowerPoint.

8. Wykonawca dokona aktywacii kart SIM; koszt aktywacji wliczony jest w cene
abonamentu.

7. Wykonawca zapewni mozliwosé statego dostepu do aplikacji do zarzadzania ustugami
telekomunikacyjnymi w celu samodzielnego zarzgdzania nimi przez Zamawiajacego.

8. Wykonawca zapewni state stawki dla potgczen na terenie kraju niezaleznie od pory
dnia i tygodnia w okresie obhowigzywania umowy,

9. Wykonawca zapewni naliczanie / taryfikowanie czasu trwania, dla potaczen
wychodzgcych:

a) co 1 (jedng) sekunde, bez naliczania optaty za iniciacje potgczenia dla potaczen
gtosowych na terenie kraju:
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b) maksymalnie, co 1 MB dla transmisji danych na terenie kraju w telefonach
komorkowych Wykonawcy (poza ustugg BlackBerry lub réwnowazna);
¢) przerywanie naliczania musi nastepowac w momencie rozigczenia sie ktorejkolwiek

ze stron.
10. Wykonawca w ramach abonamentu zapewni potgczenia z pocztg gtosowa pod
numerem ............., na terenie kraju.

11. Wykonawca zapewni éwiadczenie ustugi umozliwiajacej wysytanie i odbior poprzez
aplikacje komputerowg wiadomosci tekstowych SMS;

12. Wykonawca zapewni w ramach abonamentu swiadczenie ustugi prywatnych APN-ow
zardwno dla transmisji danych poprzez urzgdzenia modemowe, jak i poprzez telefony
kamérkowe.

13. Z chwilg uruchomienia ustug, w terminie do 45 dni od podpisania umowy (w ramach
abonamentu) Wykonawca uruchomi prywatng sie¢ APN oraz dedykowane punkty
dostepu do sieci APN. Komunikacja z prywatnego APN do sieci Zamawiajgcego bedzie
odbywac sig tylko i wylgcznie poprzez tunele VPN. Adresacja IP przydzielana karta
SIM bedzie z puli adresow prywatnych wskazanej przez Zamawiajacego. Kazda karta
SIM bedzie miata na state przypisany adres |P. Liczba adresdw [P nie przekroczy 2500
lgcznie dla aktywacji telefonicznych i modemowych.

14, Ustugi ogdlnodostepne, niewymienione powyzej beds $wiadczone na zasadach
obowigzujgcych w cenniku i regulaminie ustug telekomunikacyjnych przeznaczonych
dla klientow biznesowych w ustugach Sswiadczonych przez 24 miesigce wedtug stawek
dla najwyzszego planu taryfowego zgodnie z zatgcznikiem nr 11 do Umowy.

15. Wykonawca w ramach abonamentu zapewni nieodptatng kontrole biezgcych kosziow
ustug telekomunikacyjnych za pomocg SMS przestanego na numer aktywacji, ktore;
dotyczg koszly.

16. Wykonawca na zadanie Zamawiajgcego zapewni blokade i odblokowanie potaczen
wychodzgcych — na przyktad: gtosowych, potaczen poza Biznes Grupe PP, potgczen
miedzynarodowych, SMS&-ow, MMS-ow, roamingu, dostepu do Internetu i prywatnego
APN na wskazanych przez Zamawiajacego kartach SiM.

17. Wykonawca zapewni blokade potgczen wychodzgeych z numerami specjalnymi
o podwyzszone] ptatnosci typu 0700+++, 0707+++, 0708+++, 0207+++, 0208+++,
030+++ oraz uniemozliwi abonentom koricowym (uzytkownikom Zamawiajacego)
samodzielne aktywowanie ustug.

18. Wykonawca dokona na zlecenie Zamawiajgcego podzialu catosci aktywacii
na subkonta, ktére beda fakturowane i bilingowane niezaleznie.

V. Wymagania szczegobiowe dotyczace zarzadzania ustugami
telekomunikacyjnymi

1. Wykonawca musi umozliwic Zamawiajgcemu w okresie frwania umowy dostep do
dedykowanego konsultanta w dni robocze w godzinach 8-16, oraz zapewni¢ catodobowy
dostep do infolinii {Biura Obstugi Klienta).

2. Zarzadzanie ustugami telekomunikacyjnymi przy udziale dedykowanego konsultanta
Wykonawcy odbywac sie bedzie w ramach wynagrodzenia umownego.

3. Wykonawca (w ramach wynagrodzenia umownego} musi udostgpni¢ Zamawiajgcemu aplikacje
internetowa umozliwiajgca dostep do biezacych informacji o kosztach i ustugach dla telefonow i
kart fransmisji danych abjetych niniejszg umowa. Udostepniona aplikacja musi umozliwiac:

a) wglad w faktury oraz rachunki szczegotowe poszczegolnych numerdw za dany okres
rozliczeniowy,

b) wglad do danych bilingowych za dowolny okres od daty do daty. jednak nie dale] jak
12 ostatnich faktur,

c) szczegdbtowe rozliczenie ustug danego numeru w zadanym okresie,

d) weryfikacje uruchomionych ustug na danym numerze,

e) pobranie informacji o kosztach biezgcych, odnoszgcych sie do poszczegdlnych
numerow telefondw, od ostatnie] faktury lub kwoty ostatniej zaksiegowanej wptaty =z
wytaczeniem kosztow, o ktorych Wykonawca otrzymuie informacje z opdznieniem np
o optatach w roamingu od zagranicznych operatorow,
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f)y pobranie szczegdtowych bilingdw dla wybranych lub wszystkich numeréw
Zamawiajgcego; bilingi te muszg by¢ mozliwe do pobrania w formie eiektroniczne;
umozliwiajgacej poddanie ich daiszej elekironicznej analizie (co najmniej: plik tekstowy
csv, xis),

g) réznicowanie uprawnien w aplikacji dla poszczegolnych uzytkownikéw na poziomie
funkcjonalnosci i grup,

h) dokonanie czasowego lub statego blokowania i odblokowania ustug dla wybranego
numeru telefonu (w szczegolnosci blokade potaczeh poza Biznes Grupe PP)

V. Wymagania szczegoétowe dotyczace swiadczenia ustugi Biznes Grupy PP
1. Wykonawca (w ramach wynagrodzenia umownego) uruchomi usfuge Biznes Grupa PP
polegajacej na wykonywaniu wzajemnych potgczen pomiedzy uczestnikami grupy.
2. W sktad Biznes Grupy PP Wykonawca musi wigczyC wszystkie objete niniejszym
postepowaniem aktywacje Zamawiajgcego,
3. Ustuga Biznes Grupa PP musi si¢ charakteryzowac nastepujgcymi parametrami:
a) potaczenia glosowe w ramach Biznes Grupy PP odbywajg sie w ramach abonamentu,
b) SMS przesytane w ramach Biznes Grupy PP odbywajg sie w ramach abonamentu,

VI. Wymagania szczegotowe dotyczace aplikacji do zarzadzania ustugami

1. Wykonawca (w ramach wynagrodzenia umownego) zapewni w terminie do 45 dni od podpisania
umowy dostep do aplikacji umozliwiajgce] dostep do biezgcych informacji (on-line) o kosztach |
ustugach dla wszystkich kart SIM objetych niniejszg umowg oraz zarzadzanie w nigj ustugami.
Udostepniona aplikacja musi zapewnié:

1.1. wglgd 1 pobranie faktur oraz rachunkdéw poszczegdinych numerdw i cate] umowy
za wybrany okres rozliczeniowy — tzn. minimum z 12 ostatnich miesiecy.

1.2. wglad i pobranie szczegdtowych danych bilingowych za dowolnie wybrany okres, z co
najmniej 12 ostatnich okresow rozliczeniowych; zapisanie bilingow musi by¢ mozliwe w
formacie CSV i XLS,

1.3. mozliwos¢ zestawienia kosztow potgczen dla wybranych numerdw od poczatku okresu
rozliczeniowego do godziny 24 dnia poprzedniego z wytgczeniem kosztdéw, o ktérych
Wykonawca otrzymuje informacje z opdZnieniem np. za pofgczenia w roamingu od
zagranicznych operatorow

1.4. weryfikacje i zmiane ustug uruchomionych na danym numerze — w tym czasowe
i state blokowanie i odblokowanie ustug,

1.5. mozliwosé zatozenia minimum 15 kont w systemie,

1.6. mozliwos¢ roznicowania uprawnien w aplikacji dla poszczegoéinych uzytkownikow
na poziomie funkcjonalnosci i grup,

1.7. mozliwosc¢ tworzenia przez Zamawiajgcego grup/podgrup uzytkownikow,

1.8. mozliwos¢ zamawiania pozostatych do dostarczenia aktywacji, urzgdzen oraz akcesoriow
z mozliwoscig podgladu ilosci niezrealizowanych dostaw w ramach ninigjszego
postepowania.

2. Wykonawca (w ramach wynagrodzenia umownego) przeprowadzi szkolenie z obstugi aplikacji
do zarzgdzania ustugami dia 8 osdb.

3. Szkolenia przeprowadzone zostang w migejscu wskazanym przez Zamawiajacego w dni robocze
w godzinach pracy Zamawiajgcego tj. 8:00 - 16:00.

4. Wykonawca okresli niezbedny wymiar szkolen, przy czym minimalny efektywny czas trwania
szkolenia to & godzin zegarowych, przy zatozeniu, ze czas przerw nie jest wliczany w czas
szkolenia.

5. Wykonawca dostarczy komplet niezbednych materiatdw szkoleniowych dla kazdego
z uczestnikow szkolenia.

VIl. Wymagania szczegotowe dotyczgce komunikatora SMS - aplikacji do wysylania
wiadomosci SMS
Ustuga ma umozliwiaC jednoczesne wysylanie poprzez aplikacje komputerows wiadomosci
tekstowych SMS do wybranych grup uzytkownikéw telefonow komérkowych wraz z funkcja
umoziiwiajgcyg przesylanie odpowiedzi.

1. Wykonawca zapewni dostep do aplikacji (on-line) dla trzech uzytkownikow umozliwiajacej:
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VILL.

1.1.wysytanie SMS na numery abonenckie wskazane przez Zamawiajgcego w sieciach

operatorow komorkowych na terenie kraju.

1.2. odbieranie SMS od numerdw abonenckich Zamawiajgcego.

1.3. Dowolne definiowanych grup i numerow telefonéw

1.4. Mozliwosci wprowadzenia do 20000 (stownie: dwadziescia tysiecy) numerow

abonenckich,

1.5. Dostep do serwisu w oparciu o dwa rodzaje kont;

1.5.1. Konto Uzytkownik - zapewniajgce::

o wysytanie SMS do wskazanego pojedynczego numeru zdefiniowanego
w systemie wraz z ustanowieniem parametréw wiadomosci, tj. okreslenie czasu
podjecia proby wystania wiadomosei do Uzytkownika koncowego, okreslenie klasy
wiadomosci oraz wybranie predefiniowanego podpisu numerycznego (do 10
znakéw) lub alfanumerycznego (do 10 znakow),

° wysytanie wiadomosci do grupy numerdw zdefiniowanych w systemie, gdzie
wybor moze nastapic poprzez wskazanie konkretnych numeréw z listy
zdefiniowanych lub tez wskazanie predefiniowane] przez administratora grupy
numerow,

¢ odczytanie lub zapisanie do pliku otrzymanych wiadomoéci,

1.5.2. Konto Administrator - konto posiadajace obok wiasciwosci konta Uzytkownika,
nastepuigce cechy:
moziiwos¢ zmodyfikowania (dodanie/aktywacja/dezaktywacja) grup i numerdw,
grupowanie numerdw abonenckich,
przegladanie statystyk dotyczacych wykorzystania Aplikacii,
przegladanie szczegotowych logow z operacji wysylania i odbierania SMS,

1.6. Do rozliczania ilosci wysytanych SMS bedzie wykorzystywany Numer bilingowy
w formacie regularnym w Sieci telekomunikacyjnej Wykonawcy;

1.7. Wykonawca zobowigzuje sie do comiesiecznego przekazywania Zamawiajgcemu bilingow
dotyczgcych te] ustugi w identyczne] formie jak bilingi dla numerow MSISDN
Zamawiajgcego.

1.8.Wykonawca (w ramach wynagrodzenia umownego) przeprowadzi szkolenie z obstugi

aplikacii do wysytania SMS dla 3 oséb.

1.9. Szkolenia przeprowadzone zostang w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego w dni
robocze w godzinach pracy Zamawiajacego tj. 8:00 - 16:00.

1.10.Wykonawca okresli niezbedny wymiar szkolen, przy czym minimalny efektywny czas
trwania szkolenia to 2 godziny zegarowe, przy zatozeniu, ze czas przerw nie jest wliczany
w czas szkolenia.

1.11.Wykonawca dostarczy komplet niezbednych materiatow szkoleniowych dla kazdego z
uczestnikow szkolenia.

Wymagania dotyczace serwisu terminali dedykowanych ustudze BlackBerry BES lub
rownowaznych i telefonéw komaorkowych opisane sa w § 10 Umowy.

Wymagania dotyczace serwisu usiug telekomunikacyjnych telefonii komoérkowej
znajduja sie w § 9 Umowy.

Wykonawca w ramach abonamentu dla wszystkich aktywacji Zamawiajacego bedzie
dostarczat miesigczne raporty z realizacji umowy w formie elektronicznej (pltyta DVD,
CD), w formacie .csv lub .xlIs. Raport ten zawieral bedzie przynajmniej:

a. ilos¢ nowoaktywowanych kart SIM,

b. koszty zwigzane z realizacjg umowy,

¢. zbiorczy biling dla wszystkich aktywacji Zamawiajacego
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Zatacznik nr 8 do Umowy

Miejscowosé, data

PROTOKOL ODBIORU DOSTAWY

Zgodnie zumowanr.................zdnia ................. zawartg pomiedzy Pocztg Poiskg S.A.
z siedzibg przy ul. Rakowieckie] 26, 00 — 946 Warszawa a ....................... ...

(nazwa Wykonawcy), Centrum Informatyki potwierdza odbiér w dniu

asortymentu:

1. Terminale BlackBerry / Tablety / Aparaty komérkowe / Modemy / Akcesoria GSM:

Lp. Nazwa urzadzenia Producent | Model Numer imei Uwagi
2. Karty SIM
Lp. Numer telefonu Numer MSISDN Uwagi
Przekazujacy: Odbierajacy:
{podpis osoby upowaznionej ze strony Wykonawcy) (podpis osoby upowaznionej ze strony Zamawiajgcego)
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Zatacznik nr 12 do Umowy

Zasady ochrony informacji i innych zasobdw Zamawiajacego

Ochrona tajemnicy przedsigbiorstwa Zamawiajacego

§1
. Zamawiajgcy zastrzega, iz informacje dotyczace rozwigzan technicznych udostepnione
Wykonawcy w zwiazku z realizacjg umowy, wytworzone lub mozliwe do uzyskania w trakcie
realizacji umowy oraz informacje dotyczace ochrony fizycznej, technicznej i organizacji
dziatania Zamawiajgcego stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajacego w rozumieniu
przepisow ustawy z 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2003 r. Nr
153, poz. 1503 z pdzn. zm.), niezaleznie od tego, czy naniesiono na nich stosowng klauzule.
Przekazanie, ujawnienie Jub wykorzystanie informacji, o kidrych mowa w ust. 1 w zakresie
wykraczajgcym poza cel umowy {aczacej Strony bedzie stanowié naruszenie istotnych
intereséw Zamawiajgcego.
Osoby reprezentujgce Wykonawce potwierdzaja, ze sg Swiadome odpowiedzialnosci
wynikajacej z przepisow art. 18 i art. 23 ustawy o zwalczaniu niguczciwej konkurencii
i zobowigzujg sie pouczyé osoby, kidre w imieniu Wykonawcy lub na jego rzecz bedg
realizowaly postanowienia umowy zawartej miedzy Stronami, o tresci niniejszego zatacznika
oraz o odpowiedzialnosci, o ktorej w nim mowa, a takze zobowigzuja sie przekazac wtasciwe]
Osobie reprezentujacej Zamawiajgcego pisemne os$wiadczenia tych osdb o dokonanym
pouczeniu, przed udostepnieniem im tajemnicy przedsiebiorstwa Zamawiajacego.
. Wykonawca oraz podmioty dziatajace w imieniu i na jego rzecz zobowiazuja sie do zachowania
w tajemnicy informacji, o ktorych mowa w ust. 1, takze po wygasnieciu zawartej umowy.

Wymagania w zakresie bezpieczenstwa

§2

. Wykonawca moze miec¢ dostep do informacji i zasobéw Zamawiajacego niezbednych do realizagji

Zawarte] umowy.

. Wykonawca jest swiadomy odpowiedzialnosci i obowigzkéw w  zakresie wymagan

bezpieczenstwa okresionych w ninigjszym zataczniku.

. Wykonawca realizuje wszelkie wymagania Zamawiajacego, ktére zostang przekazane

Wykonawcy, w zakresie zabezpieczenia fizycznego i technicznego.

Ochrona danych osobowych

1. Zamawiajacy, jako administrator danych powierza Wykonawcy przetwarzanie danych
osobowych na czas | w celu realizacji umowy, oraz w zakresie umozliwiajacym Wykonawcy
nalezytqg realizacje postanowien umowy.

2. Wykonaweca, jako administrator danych powierza Zamawiajgcemu przetwarzanie danych
osobowych swoich pracownikéw w celu identyfikacji tych osob na terenie Zamawiajacego,
oraz w zakresie umozliwiajagcym Zamawiajgcemu nalezyt realizacje postanowien umowy.

3. Strony mogg przetwarzaé powierzone dane osobowe wylacznie w celu i zakresie
niezbgdnym do realizacji umowy.

4. Strony oswiadczaja, iz dysponujg srodkami technicznymi i organizacyjnymi zapewniajgcymi
ochrong przetwarzanych danych, w tym nalezytymi zabezpieczeniami umozliwiajgcymi
przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami art. 36 - 39 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926
z pozn. zm.) oraz spetniajg wymagania okreslone w przepisach, o ktérych mowa w art. 39a
tej ustawy. W zakresie przestrzegania tych przepiséw Strony ponosza odpowiedzialnogé
jak administrator danych.

5. Strony oswiadczaja, ze dopelnig obowigzku przeszkolenia osob przetwarzajgcych
powierzone dane osobowe oraz przyznawania stosownych upowaznien.
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6. Na wniosek administratora danych druga Strona zobowigzana jest do niezwiocznego
dostarczenia mu informacii koniecznych do stwierdzenia, ze powierzone dane osobowe sg
przetwarzane oraz zabezpieczone w sposéb zgodny z przepisami prawa oraz zapisami
niniejszego zatacznika.

7. Niedopuszczalne jest powierzenie przez procesora danych osobowych osobom fub
podmiotom trzecim bez pisemnej zgody administratora danych.

8. Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych, o ktdrych mowa
w ust. 112, takze po wygasnieciu umowy.

Warunki zlecania zadan podmiotom trzecim

§3
Wykonawca odpowiada za naruszenie postanowien niniejszego zatgcznika przez podmioty
trzecie, ktorymi przy wykonywaniu umowy sig postuguje, jak za swoje wlasne.
. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego udostepnic zasobéw Zamawiajacego
podmiotom trzecim.

Ograniczenia dotyczace przetwarzania informacji

§4
. Zamawiajgcy ma prawo w trakcie trwania umowy zazada¢ zwrotu wszystkich informaciji lub
materiatdw przekazanych Wykonawey lub wytworzonych w trakcie realizacji umowy miedzy

Wykonawcg a Zamawiajgcym w przypadku uznania, ze ich posiadanie przez Wykonawce

wykracza poza cel zawartej umowy.

. Wykonawca oraz podmioty dziatajgce w imieniu i na jego rzecz niezwlocznie komisyjnie

niszczg i usuwajg ze swych zasobow wszystkie informacje, dane, dokumenty, materiaty i inne

zasoby przekazane przez Zamawiajgcego lub wytworzone w trakcie realizacii umowy

w kazdym przypadku, gdy ich posiadanie lub przetwarzanie jest zbedne do realizacji umowy

zawartej pomiedzy stronami.

. Wykonawca przekazuje Zamawiajagcemu oéwiadczenie o wykonaniu czynnosci okreslonych

w ust. 1, nie poZniej niz 7 dni po ich dokonaniu.

. Wykonawca i osoby dziatajace w imieniu i na jego rzecz nie moga w szczegolnosci:

4.1. Kopiowac oprogramowania nalezacego do Zamawiajacego;

4.2. Kopiowac aktywow informacyjnych Zamawiajacego bez zgody osdb uprawnionych ze
strony Zamawiajgcego;

4.3. Wynosi¢ noénikéw informacji oraz wydrukow poza obiekty i pomieszczenia
Zamawiajacego bez zgody 0s0b uprawnionych ze strony Zamawiajacego;

4.4, Wprowadza¢ zmian w rzeczywistych danych Zamawiajacego;

4.5. Testowal zabezpieczen Zamawiajacego, jesli nie zostato to uzgodnione z Zamawiajgcym:

4.6. Podejmowac proby przekraczania nadanych uprawnien do zasobéw Zamawiajacego,
w tym w systemach i sieciach teleinformatycznych.

Zarzadzanie zmianami i konfiguracjg

§5

. Wykonawca realizuje wszelkie wymagania Zamawiajgcego w zakresie zarzadzania zmianami
craz zarzgdzania konfiguracjg systemoéw, sieci lub narzedzi, do jakich dostep beda miaty osoby
dziatajace w imieniu lub na rzecz Wykonawcy.

. Wszelkie zmiany, w tym zmiany konfiguracji urzadzen, systemow lub sieci teleinformatycznych,

nalezacych do infrastruktury Zamawiagjacego, musza by¢ realizowane przez Zamawiajgacego
lub przez nia akceptowane.

Ochrona przed szkodliwym oprogramowaniem

§6

Wykonawca odpowiada za wprowadzenie szkodliwego oprograrmowania lub kodu (m. in. wirusow,
robakow, koni trojanskich) do infrastruktury Zamawiajacego przez Wykonawce lub osoby

dziatajgce w jego imieniu lub na jego rzecz mogace spowodowac obniZenie poziomu
bezpieczenstwa zasobdw Zamawiajgcego.
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Reagowanie na incydenty w zakresie bezpieczenstwa

§7
W przypadku stwierdzenia incydentu w zakresie bezpieczenstwa zasobow Zamawiajacego iub
prawdopodobiefistwa wystgpienia tego incydentu, Wykonawca niezwiocznie przekazuje
informacje o tym zdarzeniu Dyrektorowi Biura Zarzgdzania Ryzykiem i Zgodnoscia,

. Wykonawca zobowigzany jest przekazac¢ wszelkie niezbedne informacje dotyczace incydentu
bezpieczenstwa, o ktérym mowa w ust. 1.

Prawo do kontroli realizacji wymogéw bezpieczenstwa
§8

Dyrektor Biura Zarzadzania Ryzykiem i Zgodnoscig Zamawiajacego lub osoby przez niego
upowaznione majg prawo do przeprowadzenia kontroli realizacji wymagan bezpieczenstwa
okreslonych w niniejszej umowie.
. Wykonawca niezwlocznie realizuje wystgpienia pokontrolne Zamawiajacego, o kidrych mowa
wusi. 1.
Zamawiajacy moze przeprowadza¢ audyly odpowiedzialnosci w zakresie bezpieczenstwa
informacji okreslone w umowie, oraz zlecaé wykonanie tych czynnosci stronie trzeciej.

Qdpowiedzialnosé

§9

. W przypadku naruszenia przez Wykonawce lub osoby dziatajace w jego imieniu lub na jego
rzecz, wymagan bezpieczenstwa okreslonych w niniejszym zatgczniku lub we wiasciwych
przepisach, Wykonawca zobowigzuje si¢ na zadanie Zamawiajacego do naprawienia szkody
w petnej wysokosci.

Niezaleznie od powyzszego, Zamawiajacy ma prawo, w przypadkach, o ktérych mowa
w ust. 1, do natychmiastowego rozwigzania zawartej z Wykonawcg umowy, bez wyznaczenia
terminu dodatkowego.
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Objasnlema

Numer jest nadawany przez posiadacza odpadoéw, ktory przekazuje odpad.

Podac imie i nazwisko lub nazwe podmiotu.

W przypadku odpadéw komunalnych do wypetnienia karty przekazania odpadu jest obowigzany
przedsiebiorca, ktory uzyskal zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci w zakresie odbierania
odpadow od wiascicieli nieruchomoséci, 0 ktorym mowa w ustawie z dnia 13 wrzesnia 1996 r
o utrzymaniu czystosci i porzadku w gminach (Dz. U. z 2005 r. Nr 236, poz. 2008, z pozn. zm.) lub
gminna jednostka organizacyjna, o kiore) mowa w tej ustawie.

Dotyczy przedsiebiorcy transportujgcego odpady, niebedacego posiadaczem odpadow,
dziatajacego na zlecenie innego posiadacza odpadow, ktory zlecit mu wykonanie ustugi transportu
odpadow.

Podac adres zamieszkania lub siedziby podmiotu.

O ile posiada.

W przypadku, gdy odpad jest transportowany koiejno przez dwoch lub wiecej prowadzacych
dziatalnosé w zakresie transportu odpadow, w oznaczonych rubrykach nalezy podad wymagane
dane i podpisy wszystkich transportujgcych odpad z zachowaniem kolgjnosci transportowania
odpadu.

Podac adres migjsca odbioru odpadu, pod ktory nalezy dostarczyC odpad, wskazany przez
posiadacza odpadu transportujacemu odpady.

Dotyczy stacji demontazu w przypadku przekazywania odpadow powstatych w wyniku demontazu
pojazdéw wycofanych z eksploatacji. Poda¢ symbol R lub D. Symbole R okreslajg procesy odzysku
zgodnie z zatacznikiem nr 5 do ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. o odpadach. Symbole D okreslajg
procesy unieszkodliwiania odpaddw zgodnie z zatgcznikiem nr 6 do ustawy z dnia 27 kwietnia
2001 r. o0 odpadach.

Dotyczy dokumentow wystawianych przez prowadzgcych odzysk lub recykling na podstawie
ustawy z dnia 11 maja 2001 r. o obowigzkach przedsigbiorcow w zakresie gospodarowania
niektorymi odpadami oraz o oplacie produktowej (Dz. U. z 2007 r. Nr 90, poz. 607, z pozn. zm.}.
Zgodnie z katalogiem odpadéw stanowigcym zatgcznik do rozporzadzenia Ministra Srodowiska
z dnia 27 wrzesnia 2001 r. w sprawie katalogu odpadow (Dz. U. Nr 112, poz. 1208).

W przypadku odpadow niebezpiecznych podac date przekazania odpadu.

Karta moze by¢ stosowana jako jednorazowa karta przekazania odpadu lub jako zbiorcza karta
przekazania odpadu, obejmujaca odpad danego rodzaju przekazywany tgcznie w czasie jednego
miesigca kalendarzowego, za po$rednictwem tego samego transportujgcego odpady temu
samemu posiadaczowi odpadow.

Poda¢ mase odpadow z dokiadnoscig co najmniej do pierwszego miejsca po przecinku dla
odpaddw innych niz nigbezpieczne; co najmnie] do trzeciego miejsca po przecinku dla cdpadow
niebezpiecznych.

" Dotyczy odpadow niebezpiecznych.
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Zatacznik nr 8 do SIWZ
Wykaz sredniomiesiecznego ruchu telekomunikacyjnego

Zamawiajgcy miesigcznie zaktada potgczenia z jednego telefonu komorkowego zgodnie
z ponizszg tabela, przy czym sg to dane szacunkowe | mogg ulec zmianie w zaleznosci
od potrzeb Zamawiajacego, koszty tych potaczen bedg wiec realizowane zgodnie z ich

faktycznym wykorzystaniem i cenami jednostkowymi wskazanymi przez Wykonawce w
formularzu rzeczowo-cenowym.

Oszacowanie miesiecznego ruchu telekomunikacyjnego
z 1 telefonu komoérkowego

Lp. | rodzaj ruchu jednostka
1 | Polaczenia do operatoréw GSM 115 minut
2 Potaczenia do operatora GSM w 105 minut
Biznes Grupie PP
3 Potaczenia krajowe do operatorow 20 minut
sieci stacjonarnych
4 | SMS 12 sztuk
5 | SMS w Biznes Grupie PP 8 sztuk

Zamawiajacy przewiduje uruchomienie transmisji danych na terenie kraju dla wskazanych
aktywacji glosowych w ilosci od 800 do 1000 sztuk w wysokosci 2GB / aktywacje

Oszacowanie miesiecznego ruchu telekomunikacyjnego w ruchu

migedzynarodowym i w roamingu,
Potgczenia wykonane w romaingu

1 | do Polski i krajow UE | 2000 minut
2 ;?La;]ﬁze;;a}gﬁedaéane W roamingu na 1500 minut
3 | SMS wroamingu do krajéw UE 1000 sztuk
e e areaet® 54 1500 minur
5 | eonrean e o = 500 mimu
6 Err:jzaﬁage danych w roamingu do 0,5 GB

Dotychczasowy rozktad ruch pomigdzy operatoréw GSM

Lp. Operator % ruchu
1 PTK Centertel 44,50
2 | Polkomtel sp. z 0.0. 24,75
3 gofi‘ska Telefonia Cyfrowa 21,55
4 | P4 8,70
5 | pozostali 0,50
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