Regulamin

ustugi ,Jak w kraju”
obowigzuje od 5 czerwca 2012 do odwotania

1. Ustuga ,Jak w kraju”, (dalej; ,Ustuga”) to ustuga promocyjna dostepna w ofertach: Orange
Abonament,Delfin w Orange, Pelikan w Orange, Pantera w Orange, Delfin Il w Orange, Pelikan Il w
Orange, Pantera Il w Orange, Orange Free, Rozmowy Bez limitu.

2. W ramach Ustugi Abonent Mobilnej Sieci Orange, o ktérym mowa w pkt. 1 (dalej: ,Abonenci”) moze
skorzysta¢ z obnizonej stawki za przychodzgce i wychodzace potgczenia gtosowe i SMS-y w

roamingu do krajow w poszczegodinych Strefach na zasadach opisanych ponizej.

3. Warunkiem skorzystania z Ustugi dla danego numeru abonenckiego przez Abonentéw korzystajgcych

ze wskazanych wyzej ofert jest:
posiadanie wigczonej ustugi roamingu miedzynarodowego,
korzystanie ze stawek roamingowych zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug

4. W przypadku gdy Abonent korzysta ze stawek roamingowych innych niz okreslone w pkt 3
skorzystanie z Pakietu jest mozliwe pod warunkiem réwnoczesnej zmiany sposobu naliczania optat za
ustugi w roamingu miedzynarodowym na zgodne z pkt 3.

5. W przypadku, gdy Abonent nie korzysta z roamingu miedzynarodowego powinien skontaktowac sie z
Orange Automatycznym Biurem Obstugi Klienta (*500) lub poprzez wybdr odpowiedniej opcji po
zalogowaniu do Orange On-line na stronie www.orange.pl/online.

6. Abonent spetniajgcy warunki okreslone w pkt 3 moze zleci¢ wigczenie Pakietu poprzez:

wystanie SMSa o tresci Strefa X (gdzie ,X” to numer Strefy od 1 do 5 zgodnie z tabelg 1)pod
numer 80048 (optata jak za SMS standardowy, w ofercie, z ktérej Abonent korzysta) w
przypadku aktywaciji w roamingu koszt SMS-a wedtug stawek roamingowych),

Zlozenie zlecenia za posrednictwem Orange On-line na stronie www.orange.pl,

kontakt z konsultantem Orange Biura Obstugi Klienta pod numerem *100 (optata za
potaczenie zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug)

7. Ustuga zostanie wigczona od razu po ztozeniu zlecenia o ktérym mowa w pkt 6.

8. Abonent zostanie powiadomiony SMS-em o wigczeniu Ustugi.
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9.

W ramach Ustugi Abonent moze skorzysta¢ z obnizonej stawki za przychodzgce i wychodzace
potaczenia glosowe i SMS-y w roamingu do krajow w poszczegdlnych Strefach na zasadach

opisanych w tabeli 1

Tabela 1
Okres Komenda SMS Komenda SMS
Optata
Waznosci aktywacja Ustugi deaktywacja Ustugi
aktywacyjna
Ustugi Jak w Kraju Jak w Kraju

Strefa 1: Unia
Europejska, Rosja i 9z 3 dni (72 h) Strefa 1 STOP 1
Szwajcaria
Strefa 2: Wiecej

174 z# 3dni (72 h) Strefa 2 STOP 2
Europy
Strefa 3: USA &

47 zt 3 dni (72 h) Strefa 3 STOP 3
Canada
Strefa 4: Do Azji i

134 zt 3 dni (72 h) Strefa 4 STOP 4
Afryki
Strefa 5: Strefa

230 z 3 dni (72 h) Strefa 5 STOP 5
Egzotyczna

10. W ramach Ustugi stawka za przychodzgce i wychodzace potaczenia gtosowe i SMS-y w roamingu

11.

12.

13.
14.

15.

zostaje obnizona do stawek za potgczenia obowigzujgce Abonenta poza Kwotg Abonamentu w kraju.
Zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug w posiadanej ofercie.

W przypadku, gdy Abonent korzysta z oferty Rozmowy bez limitu stawka za przychodzgce i
wychodzace potgczenia gtosowe w roamingu wynosi odpowiednio 0,29 gr/min, a w przypadku SMS-a
w roamingu 0,20 gr/SMS.

Ustuga pozostaje aktywna przez 3 dni (72 h) od momentu aktywacji Ustugi. Po wskazanym okresie
Ustuga wytgcza sie automatycznie.

Abonent zostanie poinformowany SMS-em o zakonczeniu okresu aktywnosci Ustugi.

Po zakonczeniu okresu aktywnosci Ustugi Abonent ma mozliwos¢ ponownego wigczenia Ustugi

zgodnie z pkt. 6.

Abonent moze zleci¢ wytaczenie Ustugi na jeden ze sposobdw wiasciwych dla wigczenia Ustugi
zgodnie z pkt 6, z zastrzezeniem, ze w przypadku zlecenia wytgczenia poprzez SMS w tresci SMS-a
nalezy wpisa¢ STOP X (gdzie ,X” to numer Strefy od 1 do 5 zgodnie z tabelg 1) Ustuga zostanie

wytgczony od razu po ziozeniu zlecenia.
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