
Regulamin promocyjnej usługi „Pakiet Euro 2012 

Minut” 
obowiązuje od dnia 01.04.2012 roku do 01.07.2012 roku 
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Postanowienia ogólne 

1. Usługa „Pakiet Euro 2012 „Pakiet Euro 2012 „Pakiet Euro 2012 „Pakiet Euro 2012 MinutMinutMinutMinut””””, zwana dalej „Usługą”, jest usługą spółki pod firmą „Polska Telefonia 

Komórkowa – Centertel” Spółka z ograniczona odpowiedzialnością, zwanej dalej „Operatorem”, 

skierowaną wyłącznie do przedsiębiorców (w rozumieniu ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie 

działalności gospodarczej, Dz. U. Nr 173, poz. 1807 ze zm.) lub innych podmiotów nie będących 

konsumentami posiadających numer REGON, zwanych dalej „Abonentami”. 

2. Usługa dostępna jest wyłącznie w planach taryfowych:  

a) Korzystny 150-3000; Optymalny 100-1800; Optymalny 450-1800 z Internetem; Nowy Pakiet dla Firm 

40-340; FIRMA; Meritum BIS lub 

b) Mix Korzystny 15-100; Mix Optymalny 10-100. 

 

Na czym polega Usługa? 

3. W ramach Usługi Abonent otrzymuje pakiet 2012 minut do wykorzystania na połączenia głosowe do sieci 

Orange oraz do krajowych operatorów sieci stacjonarnych, zwany dalej „Pakietem 2012 Minut” 

na zasadach określonych w niniejszym regulaminie. 

4. Niewykorzystane w danym okresie rozliczeniowym minuty przysługujące w ramach Usługi nie przechodzą 

na kolejny okres rozliczeniowy i nie podlegają zwrotowi w jakiejkolwiek formie.  

5. Pakiet Euro 2012 Minut działa: 

a) w przypadku planów taryfowych: Korzystny 150-1800, Optymalny 100-1800; Optymalny 450-1800 

z Internetem - po wykorzystaniu pakietu minut/pakietu kwotowego przysługującego w ramach danego 

planu taryfowego. 

b) w przypadku planów taryfowych: Korzystny 3000; Nowy Pakiet dla Firm 40-340, FIRMA lub Meritum 

BIS - przed wykorzystaniem pakietu kwotowego/pakietu minut przysługującego w ramach danego 

planu taryfowego 

c) w pierwszej kolejności przed pakietem minut/pakietem kwotowym przysługującym w ramach danego 

planu taryfowego, o którym mowa w pkt 2 lit. b). 

6. Po wykorzystaniu Pakietu 2012 Minut Abonent ponosić będzie opłaty za połączenia zgodnie 

z obowiązującym cennikiem usług.  

7. Z zastrzeżeniem pkt 8, Abonent będzie powiadamiany SMS-em o wykorzystaniu 80% oraz 100% Pakietu 

2012 Minut.  

8. Minuty w ramach Pakietu 2012 Minut nie są wymienialne na SMS-y i MMS-y.  

9. W każdej chwili Abonent ma możliwość sprawdzenia stanu niewykorzystanego Pakietu 2012 Minut 

poprzez wysłanie SMS-a pod numer 312 o treści ILE MINUTY (koszt jak za wysłanie standardowego SMS-

a zgodnie z obowiązującym Abonenta cennikiem usług).  

 

Jak skorzystać z Usługi? 

10. Aktywacja usługi jest możliwa w okresie od dnia 01.04.2012 roku do dnia 01.07.2012 roku. 

11. Abonent ma możliwość zlecenia aktywacji Usługi: 

a) w salonach Orange, salonach partner Orange oraz salonach sprzedaży tp, 

b) wysyłając z numeru, na którym ma zostać uruchomiona Usługa, SMS-a pod numer 312 w treści 

wpisując komendę MINUTY (koszt jak za wysłanie standardowego SMS-a zgodnie z obowiązującym 

Abonenta cennikiem usług), 

c) wybór odpowiedniej opcji po zalogowaniu się do Orange On-line na www.orange.pl/online, 

d) kontakt z konsultantem Orange Biura Obsługi Klienta pod numerem *600 (opłata za połączenia zgodnie 

z obowiązującym Abonenta cennikiem usług).  

12. Aktywacja Usługi następuje: 
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a) w przypadku planów taryfowych, wymienionych w pkt 2 lit. a) - w trybie natychmiastowym, o czym 

Abonent zostanie poinformowany SMS-em, 

b) w przypadku planów taryfowych, wymienionych w pkt 2 lit. b) – od nowego okresu rozliczeniowego, 

o czym Abonent zostanie poinformowany SMS-em.  

13. Jeżeli aktywacja Usługi nastąpiła w niepełnym okresie rozliczeniowym, Abonent otrzyma część Pakietu 

2012 Minut, proporcjonalnie do pozostałych dni tego okresu rozliczeniowego.  

 

Ile kosztuje Usługa? 

14. Miesięczna opłata abonamentowa za Usługę wynosi 4,07 zł (5 zł z VAT). W przypadku aktywacji Usługi w 

niepełnym okresie rozliczeniowym, opłata za Usługę zostanie naliczona proporcjonalnie do pozostałych dni 

tego okresu rozliczeniowego.  

15. Opłaty za aktywację i dezaktywację Usługi nie są pobierane. 

 

Jak wyłączyć Usługę? 

16. Z zastrzeżeniem pkt 18 i 19, Abonent ma możliwość wyłączenia Usługi jednym ze sposobów określonych 

w pkt 11, z zastrzeżeniem, że w treści SMS-a wysłanego pod numer 312 należy wpisać komendę REZ 

MINUTY (koszt jak za wysłanie standardowego SMS-a zgodnie z obowiązującym Abonenta cennikiem 

usług). 

17. Wyłączenie Usługi nastąpi ze skutkiem od kolejnego okresu rozliczeniowego. 

18. Usługa zostanie automatycznie dezaktywowana z końcem pierwszego pełnego okresu rozliczeniowego 

Abonenta wypadającego po 1 lipca 2012 roku. Abonent zostanie powiadomiony SMS-em o dezaktywacji 

Usługi. 

19. Usługa zostanie ponadto wyłączona w przypadku dokonania przez Abonenta zmiany planu taryfowego. W 

przypadku zamiaru korzystania przez Abonenta z Usługi po zmianie planu taryfowego konieczna jest jej 

ponowna aktywacja, zgodnie z pkt 11.  

 

Dodatkowe informacje 

20. Abonent nie ma możliwości jednoczesnego posiadania dwóch Pakietów 2012 Minut jednocześnie.  

21. Korzystanie z Usługi jest możliwe pod warunkiem, że pod numerem wybranym w Usłudze połączenie 

będzie bezpośrednio odbierał odbiorca komunikatu (osoba, z którą Abonent korzystający z Usługi prowadzi 

rozmowę za pomocą połączenia głosowego). Abonent zobowiązuje się, że w ramach tej Usługi nie będzie 

łączył się z wybranym numerem w celu przekierowania połączenia poprzez ten numer dalej, czy to za 

pomocą innego połączenia głosowego, czy też metodą przesłania głosu w formie transmisji danych (Voice 

Over Internet Protocol). W przypadku wykonywania połączeń teleinformatycznych niezgodnie z niniejszymi 

postanowieniami, ruchu sztucznie generowanego lub wykonywania połączeń skierowanych następnie na 

numer służący do korzystania z usługi innych dostawców, Operator zastrzega sobie prawo bez 

powiadomienia Abonenta do naliczenia opłat za takie połączenie zgodnie z obowiązującym Abonenta 

cennikiem usług lub do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym.  

22. Usługa nie działa na numery o podwyższonej płatności, numery skrócone oraz na numery zagraniczne. 

23. Usługa nie działa w roamingu.  

24. Usługa może być w dowolnym czasie odwołana lub zmieniona przez Operatora, co nie powoduje utraty lub 

zmiany korzyści przyznanych Abonentowi przed zmianą lub odwołaniem Usługi.  

25. Mając włączoną Usługę, można również korzystać z innych promocji oraz usług promocyjnych dostępnych 

w ofercie, z której Abonent korzysta zgodnie z ich zasadami, chyba że regulaminy tych promocji i usług 

promocyjnych stanowią inaczej. 

26. Niniejszy regulamin jest dostępny na stronie www.orange.pl oraz w salonach Orange, salonach partner 

Orange oraz salonach sprzedaży tp. 
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27. W pozostałym zakresie do Usługi stosuje się obowiązujący Abonenta: cennik usług oraz Regulamin 

świadczenia usług telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spółkę 

pod firmą Polska Telefonia Komórkowa Centertel Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością. 

28. Przez Sieć Orange należy rozumieć sieć telekomunikacyjną GSM 900/1800 i UMTS oraz CDMA, której 

operatorem jest Polska Telefonia Komórkowa-Centertel sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie, adres: ul. 

Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiębiorców prowadzonym przez 

Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 

KRS 0000006107, o kapitale zakładowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. Pojęcie „Sieci 

Orange” nie obejmuje połączeń z numerami sieci innych dostawców usług telekomunikacyjnych, którzy 

korzystają z sieci Operatora (tzw. operatorzy wirtualni). 
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