Regulamin promocyjnej ustugi ,Niekonczaca sie

minuta”
obowiazuje od 29 sierpnia 2011 r. do odwolania orange’

,Niekorczaca sie minuta” ("Ustuga”) to ustuga promocyjna dostepna dla Abonentéw ofert Delfin I w Orange, Pelikan II w Orange,
Pantera Il w Orange (abonament).

W ramach Ustugi Abonent ma mozliwos¢ wykonywania polgczert wychodzacych na numery w sieci Orange, pltacac cennikowg
stawke za pierwszg petng minute tego polgczenia na zasadach opisanych ponizej.

jak wigczye?
1. Zlecenia wigczenia Ustugi mozna dokona¢ w salonach Orange, salonach partnera Orange oraz salonach sprzedazy tp w
momencie zawierania umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ramach ofert Delfin | w Orange, Pelikan I w Orange,
Pantera Il w Orange (abonament i mix) badz na jeden z ponizej podanych sposobow:
= wystanie SMS-a pod numer 80800, w tresci wpisujgc komende AKT MINUTA (koszt SMS-a O 7)
= wybdr odpowiedniej opcji w Orange Automatycznym Biurze Obstugi Klienta pod numerem *500 (optata zgodna z
obowigzujacym Abonenta Cennikiem ustug),
= wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu do Orange On-line na stronie www.orange. pl/online,
= skorzystanie z menu karty SIM w telefonie (optata jak za wystanie SMS-a zgodna z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem
ustug ),
= kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (optata zgodna z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem
ustug).

2. Wiaczenie ustugi zleconej w sposdb opisany powyzej w pkt 1 niniejszego Regulaminu nastepuje w ciggu 24h, od momentu
Zlecenia aktywacji, o czym Abonent zostanie poinformowany SMS-em. Nie ma moZliwosci wielokrotnego wigczenia Usliugi.
Abonent nie otrzyma SMS-a informujgcego o wigczeniu ustugi, w sytuacji gdy ustuga zostanie aktywowana wraz z aktywacjg
kontraktu lub podczas przedtuzenia umowy.

3. Wigczenie Ustugi nastepuje na czas nieckreslony az do momentu jej wytgczenia w sposdb okreslony w pkt. 5 ponizej.
jak korzystac?

4. 7 zastrzezeniem pkt 7 1 9, w ramach Ustugi Abonent ma mozliwos¢ wykonywania polgczen gilosowych do sieci Orange,
ptacac jedynie cennikowg optate za pierwszg petna minute polgczenia. Ustuga wykorzystuje srodki z Kwoty Abonamentu, a po
jego wykorzystaniu optaty za wykonane potgczenie sq doliczane dodatkowo do faktury, z wyjgtkiem innych ustug promocyjnych i
ustug dodatkowych.

jak wytaczye”?
P

5. Ustuge mozna wylgczy¢ na jeden ze sposobow okreslonych w pkt 1, z zastrzezeniem, ze w tresci SMS-a wystanego pod
numer 80800 nalezy wpisa¢ komende REZ MINUTA (koszt SMS-a O zt).

6. Wylgczenie Ustugi zostanie zrealizowane w ciggu 24h, od momentu zlecenia deaktywacji. W przypadku wytaczenia w
trakcie trwania okresu rozliczeniowego, zostanie pobrana petna optata za ustuge.

ile to kosztuje?
7. Oplata miesieczna za korzystanie z Ustugi wynosi 2 zt z VAT i doliczana jest do faktury.

informacje dodatkowe

8. W przypadku zmiany kwoty abonamentu lub zmiany planu taryfowego, ustuga przechodzi automatycznie na nowy plan
taryfowy, bez koniecznosci jej deaktywacii i ponownej aktywacii.

9. Korzystanie z Ustugi jest mozliwe pod warunkiem, ze pod numerem wybranym w Usludze potaczenie bedzie bezposrednio
odbierat odbiorca komunikatu (osoba, z ktérg Abonent korzystajgcy z uslugi prowadzi rozmowe za pomocg potgczenia
glosowego). Abonent zobowigzuje sie, ze w ramach tej ustugi nie bedzie tgczyt sie z wybranym numerem w celu przekierowania
potaczenia poprzez ten numer dalej, czy to za pomocg innego potaczenia glosowego, czy tez metoda przestania glosu w formie
transmisji danych (Voice Over Intemet Protocol). W przypadku wykonywania polgczen teleinformatycznych niezgodnie z
niniejszymi- postanowieniami, ruchu sztucznie generowanego lub wykonywania polgczen skierowanych nastepnie na numer
stuzgcy do korzystania z ustugi innych dostawcow, PTK Centertel Sp z 0.0. zastrzega sobie prawo bez powiadomienia Abonenta
do naliczenia oplat za takie potgczenie zgodnie z obowigzujigcym Abonenta cennikiem ustug lub do wypowiedzenia umowy ze
skutkiem natychmiastowym.

10. Usluga nie dziata w roamingu.

11. Usluga moze by¢ w dowolnym czasie odwotana lub zmieniona przez PTK Centertel Sp z 0.0, co nie powoduje utraty lub
zmiany korzysci przyznanych Abonentowi przed zmiang lub odwolaniem Ustugi.

12. Majgc wigczong Ustuge, mozna rowniez korzystac z innych promocji oraz ustug promocyjnych dostepnych w ofercie Delfin Il
w Orange, Pelikan I w Orange, Pantera Il w Orange (abonament i mix), ale z wylgczeniem ustugi Pogaduchy w Orange na
okragto, o ile warunki tych ustug i promocji nie stanowig inaczej.

Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale

Polska Telefonia Komorkowa Centertel Spdtka z 0.0.” z siedzibg w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skiemiewicka 10 a, zarejestrowana w
zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 5627-020-68-72)
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13. Ninigjszy regulamin jest dostepny na stronie www.orange.pl oraz w salonach Orange, salonach partner Orange oraz
salonach sprzedazy tp.

14. Wigczenie Ustugi jest jednoznaczne z akceptacijg niniejszego regulaminu.

15, W pozostalym zakresie do Ustugi stosuje sie obowigzujgce Abonenta; Ogodlne warunki  $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w ofertach Delfin Il w Orange, Pelikan I w Orange, Pantera Il w Orange (abonament i mix), Cennik ustug w
ofertach Delfin I w Orange, Pelikan I w Orange, Pantera I w Orange (abonament i mix) oraz Regulamin $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM 900/1800 i UMTS przez spdike pod firmg Polska Telefonia Komdrkowa
Centertel Spdika z ograniczong odpowiedzialnoscia.

16. ,Mobilna Sie¢ Orange” oznacza sie¢ o nazwie Orange w Polsce, ktérej operatorem jest Polska Telefonia Komdrkowa-
Centertel spétka z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skiemiewicka 10 a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, X Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sagdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakladowym 2.690.501.964,00 PLN i numerze NIP 527-020-68-72.
Pojecie ,sie¢ Orange” nie obejmuje potaczen na numery przedsiebiorcow telekomunikacyjnych swiadczgcych ustugi w oparciu o
siec, ktorej operatorem jest Polska Telefonia Komérkowa-Centertel Sp. z 0.0. (operatorzy wirtualni).

Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale

Polska Telefonia Komorkowa Centertel Spdtka z 0.0.” z siedzibg w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skiemiewicka 10 a, zarejestrowana w
zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 5627-020-68-72)



