PREP/PDF21/0311

Regulamin ustugi promocyjngj ,Lekki SMS”
Obowigzuje od 29 kwietnia do 31 maja 2011

,Lekki SMS” (,Ustuga”) to ustuga dostepna dla Abonentow Plandw Taryfowych Orange One i Orange POP (zwanych dalej
LAbonentami”). W ramach Ustugi obnizona zostaje stawka za SMS-y do wszystkich sieci, wystane w ciggu dnia.

jak wigczyc?
1. Usluge mozna wigczy¢ poprzez:
= wystanie SMS-a z numeru abonenckiego, dla ktérego Uslfuga ma zosta¢ wigczona o tresci SMS pod numer 818
(optata jak za SMS do Orange zgodnie z obowigzujgcym Abonenta cennikiem ustug)
= wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie do Orange on-line, na stronie www.orange.pl/online (bezplatnie)
= kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (optata za polgczenie zgodna z obowigzujgcym
Abonenta cennikiem)
= krotkim kodem *110*69# [zadzwor] (bezptatnie)
= polgczenie z numerem *500 (oplata za potaczenie zgodna z obowigzujgcym Abonenta cennikiem)
2. Wigczenie Usfugi nastgpi najpdzniej w ciggu 24 godzin od momentu zlecenia wigczenia Usiugi przez Abonenta.
Potwierdzeniem wigczenia Ustugi jest SMS zwrotny.
3. Abonent moze korzysta¢ z Uslugi przez 30 dni (dalej ,Okres promocyjny”) od momentu wigczenia Uslugi.

jak dziata”?
4. W ramach Ustugi obnizona zostaje stawka za SMS-y wystane do wszystkich sieci w ciggu dnia. Koszt kazdego
kolejnego SMS-a wyslanego w danym dniu maleje o 1 grosz, poczawszy od stawki bazowej taryfy Abonenta.
5. Po osiagnieciu stawki minimalnej 1 grosz, za kolejnego SMS-a naliczona zostanie stawka bazowa taryfy Abonenta, o
czym Abonent zostanie poinformowany SMS-em.
6. Niezaleznie od ilosci wystanych w danym dniu SMS-6w, o godzinie 00:00 kazdego dnia taryfikacja wysytanych SMS-
Ow rozpoczyna sie od stawki bazowej taryfy Abonenta.
7. W ramach Ustugi Abonent ma do wykorzystania 99999 SMS-6w. Abonent zostanie poinformowany SMS-em o
przekroczeniu ilosci SMS-6w dostepnych w ramach Ustugi.
8. W kazdej chwili Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia waznosci Okresu promocyjnego dostepnego w ramach Ustugi
poprzez jeden z ponizszych sposobow:

= wystanie SMS-a o tresci ILE pod numer 818 (koszt SMS-a zgodny z cennikiem w ofercie Abonenta)

= wybor odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie do Orange on-line, na stronie www.orange.pl/online (bezptatnie)
= kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (optata za potaczenie zgodna z obowigzujgcym
Abonenta cennikiem)

= krotkim kodem *110*69*1# [zadzwor] (bezptatnie)

= potgczenie z numerem *500 (optata za potgczenie zgodna z obowigzujgcym Abonenta cennikiem).
W odpowiedzi Abonent dostaje SMS-a z informacjg o dacie waznosci Okresu promocyjnego, ilosci wystanych SMS-Ow
oraz stawce za nastepnego SMS-a.
9. SMS-y dostgpne w ramach Ustugi mozna wykorzysta¢ do wszystkich sieci oraz na wszystkie numery, z wyjatkiem
numeréw  stacjonarmych, numerdw specjalnych, w roamingu i za granice.
10. Abonent zostanie poinformowany SMS-em o zblizajacym sie koncu Okresu promocyjnego na 3 dni przed koncem
Okresu promocyjnego.

le kosztuje?

11. Koszt ustugi to O zt + oplata za wigczenie ustugi, wskazana w punkcie 1 niniejszego regulaminu.

12. Aby wysyta¢ SMS-y w ramach Ustugi, Abonent musi posiada¢ wystarczajgcg los¢ jednostek taryfowych na koncie
gtéwnym.

jak wytgczyc?
13. Usluga wylaczana jest automatycznie po uptywie Okresu promocyjnego, o czym Abonent zostaje poinformowany
SMS-em.
14. Ustuge mozna wylgczyc:
= wysylajgc SMS o tresci NIE pod numer 818 (optata jak za zwyklego SMS-a zgodnie z obowigzujgcym Abonenta
cennikiem ustug)
= wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie do Orange on-line, na stronie www.orange.pl/online (bezptatnie)
= kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100 (optata za potgczenie zgodna z obowigzujgcym
Abonenta cennikiem)
= krétkim kodem *110*69*00# [zadzwon] (bezptatnie)
= polgczenie z numerem *500 (oplata za potgczenie zgodna z obowigzujacym Abonenta cennikiem).
Wytgczenie Ustugi nastgpi najpdzniej w okresie 24 godzin od momentu zlecenia, o czym Abonent zostanie
poinformowany SMS-em.

informacje dodatkowe

15. Ustuga taczy sie z innymi ustugami i promocjami dostepnymi w taryfie Orange One i Orange POP chyba, ze
Regulaminy tych ustug lub promocji stanowig inaczej.
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16. Uslugi nie mozna taczy¢ z ustugg POPzona dostepng w taryfie Orange POP. Abonent moze skorzysta¢ z Ustugi
dopiero po wylaczeniu ustugi POPZona zgodnie z zasadami okreslonymi w jej regulaminie.

17. Wigczenie Ustugi jest jednoznaczne z akceptacija niniejszego regulaminu.

18. Usluga obowiazuje do 31 maja 2011 roku.

19. Przy migracji na taryfe, w ktérej Ustuga nie jest dostepna Abonent traci ustuge.

20. Ninigjszy regulamin dostepny jest w siedzibie PTK Centertel sp. z 0.0., na stronie internetowe] www.orange.pl,
w salonach Orange oraz w salonach partner Orange.

21. W zakresie nieuregulowanym ninigjszym Regulaminem do $wiadczenia Ustugi stosuje sie obowigzujgce Abonenta:
Ogdine warunki Planu Taryfowego Orange One, Orahne POP oraz Nowe Orange Go, cenniki ustug w taryfie Orange One,
Orange POP oraz Nowe Orange Go oraz Regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentow ofert na
karte.

22. ,Sie¢ Orange” oznacza sie¢ o nazwie Orange w Polsce, ktdrej operatorem jest Polska Telefonia Komorkowa-Centertel
spotka z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skiemiewicka 10 a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze
przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakladowym 2.690.501.964,00 PLN i numerze NIP 527-020-
68-72. Pojecie ,sie¢ Orange” nie obejmuje polgczen na numery przedsiebiorcow telekomunikacyjnych swiadczacych
ustugi w oparciu o sie¢, ktérej operatorem jest Polska Telefonia Komérkowa-Centertel Sp. z 0.0. (operatorzy wirtualni).
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