
REGULAMIN 

OFERTY PROMOCYJNEJ 

„WSZECHDOSTĘPNI W GADUAIR” 

§ 1 

Postanowienia ogólne 

 

1. Oferta promocyjna („Promocja”) jest udostępniana przez GG Network Spółka Akcyjna z siedzibą 

w Warszawie [03-812] przy ul. Kamionkowskiej 45, wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców 

Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla M. St. Warszawy, XIII Wydział 

Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem 0000264575, z kapitałem zakładowym 

1 758 461,10 zł wpłaconym w całości, o numerze NIP: 867-19-48-977, prowadzącą działalność 

telekomunikacyjną w zakresie objętym wpisem do rejestru przedsiębiorców telekomunikacyjnych 

pod nr 586 („GG Network S.A.”). 

2. Promocja skierowana jest do wszystkich Abonentów niezależnie od tego, kiedy zawarli umowę o 

świadczenie Usług Telekomunikacyjnych z GG Network S.A. w Sieci Telekomunikacyjnej 

GaduAIR.  

3. Promocja rozpoczyna się od 06.04.2011 r. i obowiązuje do odwołania 

4. Prawo do korzystania z Promocji nabywają wszyscy Abonenci, którzy użyli Karty SIM w Okresie 

Ważności Karty SIM (dokonali aktywacji Karty SIM).  

§ 2 

Uprawnienia Abonenta 

 

1. W ramach Promocji Abonent, o którym mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu poprzez wykonanie 

czynności określonych w Regulaminie uzyskać może prawo do skorzystania z jednej, z dwóch 

określonych Regulaminem usług oferowanych przez GG Network S.A. na warunkach promocyjnych 

(dalej: „Usługi Objęte Promocją”).  

2. W celu skorzystania z Promocji, Abonent w dowolnym momencie trwania Promocji może dokonać 

wyboru jednej z Usług Objętych Promocją wpisując i akceptując przyciskiem tzw. „zielonej 

słuchawki” w aparacie telefonicznym, określony przez GG Network S.A. w Regulaminie, kod USSD 

przypisany do każdej z Usług Objętych Promocją (dalej: „Kod Aktywacji Usługi Objętej 

Promocją”), a następnie wykonując Doładowanie na kwotę określoną w Regulaminie Świadczenia 

Usług Telekomunikacyjnych i Cenniku.  

3. Aktywacja Usługi Objętej Promocją następuje z chwilą dokonania Doładowania.   

4. Abonent może dokonać aktywacji Usługi Objętej Promocją również poprzez wybranie odpowiedniej 

opcji w Koncie Gadu-Gadu i wykonanie Doładowania na kwotę określoną w Regulaminie 

Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych i Cenniku. 

5. Aktywacja Usług Objętych Promocją następuje na czas określony (dalej: „Okres Promocyjny”) 

uzależniony od kwoty Doładowania: 

1) w przypadku wykonania Doładowania na kwotę 10 PLN, Usługa Objęta Promocją aktywowana 

jest na okres 5 (pięć) dni, 

2) w przypadku wykonania Doładowania na kwotę 20 PLN, Usługa Objęta Promocją aktywowana 

jest na okres 10 (dziesięć) dni, 

3) w przypadku wykonania Doładowania na kwotę 30 PLN, Usługa Objęta Promocją aktywowana 

jest na okres 30 (trzydzieści) dni, 

4) w przypadku wykonania Doładowania na kwotę 50 PLN, Usługa Objęta Promocją aktywowana 

jest na okres 30 (trzydzieści) dni, 
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5) w przypadku wykonania Doładowania na kwotę 100 PLN, Usługa Objęta Promocją aktywowana 

jest na okres 30 (trzydzieści) dni. 

 

6. Weryfikacja poprawności wykonania czynności, o których mowa w § 2 ust. 1 Regulaminu oraz 

spełnienia przez Abonenta przesłanek, o których mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu następuje 

automatycznie z wykorzystaniem narzędzi wykorzystywanych przez GG Network S.A. 

 § 3 

Usługi Objęte Promocją 

 

1. Usługi Objęte Promocją to: 

1) usługa „Rozmowy i SMSy w sieci” umożliwiająca Abonentowi wykonywanie w danym Okresie 

Promocyjnym 1000 (tysiąca) minut krajowych (na terenie Rzeczpospolitej Polskiej) połączeń w 

Sieci Telekomunikacyjnej GaduAIR, lub połączeń z użytkownikami Komunikatora Gadu – Gadu 

(dalej: „Usługa Objęta Promocją I”) oraz wykorzystanie 1000 (tysiąca) krajowych wiadomości 

tekstowych SMS do użytkowników Sieci Telekomunikacyjnej GaduAIR, 

2) usługa „19gr/min. do innych sieci i 2gr/SMS do wszystkich” umożliwiająca Użytkownikowi 

wykonywanie w danym Okresie Promocyjnym krajowych (na terenie Rzeczpospolitej Polskiej) 

połączeń do sieci telekomunikacyjnych innych niż Sieć Telekomunikacyjna GaduAIR (z 

wyłączeniem sieci „PLAY”, „Cyfrowy Polsat”, „wRodzinie” i „Mobyland”) oraz wysyłanie 

krajowych (na terenie Rzeczpospolitej Polskiej) wiadomości tekstowych SMS do wszystkich 

ruchomych publicznych sieci telekomunikacyjnych (dalej: „Usługa Objęta Promocją II”), 

 

2. Kody Aktywacji Usług Objętej Promocją dla poszczególnych Usług Objętych Promocją:  

1) dla Usługi Objętej Promocją I: *123*1# 

2) dla Usługi Objętej Promocją II: *123*2# 

 

3. Abonentowi przysługuje prawo do zmiany Usługi Objętej Promocją w dowolnym okresie 

obowiązywania Promocji, z zastrzeżeniem, że zmiana jest dopuszczalna i zostanie przyjęta przez GG 

Network S.A. wyłącznie w przypadku gdy od ostatniego Doładowania aktywującego Usługę Objętą 

Promocją upłynęło 30 (trzydzieści) dni. 

 

§ 4 

Reklamacje 

 

1. Reklamacje związane z korzystaniem z Promocji, Abonent przesyła za pośrednictwem e-mail na 

adres: bok@gaduair.pl lub na adres GG Network S.A. O wyniku postępowania reklamacyjnego 

Abonent jest informowany pisemnie lub za pośrednictwem poczty internetowej w terminie 30 

(trzydziestu) dni od daty doręczenia GG Network S.A. reklamacji. 

 

2. Decyzja GG Network S.A. w przedmiocie reklamacji jest decyzją ostateczną. Nie pozbawia to 

Abonenta możliwości dochodzenia swoich praw na podstawie powszechnie obowiązujących 

przepisów prawa w drodze postępowania sądowego. 

 

§ 5 

Postanowienia końcowe 

1. Podjęcie przez Abonenta pierwszej z czynności wymaganej Regulaminem w celu skorzystania z 

Promocji jest równoznaczna z akceptacją postanowień Regulaminu. 

2. Wszelkie terminy pisane w Regulaminie dużą literą – jeśli nie zostały zdefiniowane w Regulaminie – 

mają znaczenie nadane im w Regulaminie Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych lub w Cenniku. 

3. GG Network S.A. zastrzega sobie prawo ograniczenia lub całkowitego zablokowania korzystania z 

Promocji w przypadku gdy Abonent swoimi działaniami, również w sposób nieświadomy, wpływa na 

pogorszenie jakości świadczonych usług przez GG Network S.A., wykorzystuje mechanizmy 

Promocji w sposób naruszający prawa GG Network S.A. osób trzecich lub działa na szkodę GG 
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Network S.A., albo zagraża stabilności systemów teleinformatycznych lub podejmuje jakiekolwiek 

czynności, które w sposób pośredni lub bezpośredni mogą narazić GG Network S.A. na szkody. 

4. GG Network S.A. zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego Regulaminu w każdym czasie bez 

konieczności podawania przyczyn. Informacja o zmianie niniejszego Regulaminu, zawieszeniu lub 

zakończeniu oferty promocyjnej zostanie podana do wiadomości Abonentów na stronie 

www.gaduair.pl w zakładce ”Blog”, co nie wpływa na prawa nabyte przez Abonentów do czasu 

ogłoszenia zmiany zawieszenia lub zakończenia oferty promocyjnej. 

5. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem znajdują zastosowanie postanowienia 

Regulaminu Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych, Cennik oraz obowiązujące przepisy prawa. 

 

 

http://www.gaduair.pl/

