Regulamin Uslugi promocyjnej , Bezlik rozméw” (,Regulamin”)

Opis Promocji:

1. Promocja .Bezlik rozméw” (,Promocja”) Jest organizowana przez Polkomtel S.A'
(,Polkomtel”) i obejmuje Abonentéw Simplus® | Uzytkownikow Simplus® korzystajacych
z taryfy Twéj Profil (zwanych dalej lacznie ,Abonentami Simplus’).

2. Promocja trwa od dnia 26.08.2010 r. do 01.11.2010 ¢

3 U‘::ramach Promocji Abonenci Simplus maja mozliwosé aktywacji Ustugi, o ktarej mowa w
pkt 4.

Opis Ustugi:

4. W ramach ushugi Bezlik rozméw” (,Ustuga") Abonent Simplus po uiszczeniu optaty za
pierwsze 60 sekund krajowego polgczenia glosowego do sieci Plus’, przewidziane] w
Cenniku $wiadczenia usiug telekomunikacyjnych w sieci Plus whasciwym dla taryfy, z
kiorej Abonent Simplus korzysta, nie bedzie obcigzany optaty za dalsza czesé
pcﬂaczenia. bez wzgledu na czas jego trwania. Ustuga nie wyklucza sie z innymi profilami
I ustugami obnizajgcymi koszty.

5 Aby aktywowac Ustuge Abonent Simplus musi speiniac facznie nastepujace warunki:

a. musi posiadac dodatnig wartos¢ swojego konta umozliwiajaca pobranie oplaty za
aktywacje Ustugi, o ktorej mowa w pkt 6 lit. a) oraz optaty za pierwsze 60 sekund
krajowego potaczenia glosowego zgodnie z pkt 4,

b. musi aktywowac Ustuge na swoim koncie zgodnie z zasadami okreslonymi w pkt 6 w
zaleznosci od stazu w Simplusie, . okresu, przez jaki sa wiaczeni do sieci Plus w
ramach oferty Simplus,

c. musi znajdowac sig w okresie waznosci dla ustug wychodzacych {,,Aktywne konto").

6. Aktywacja Ustugi przez Abonentéw Simplus odbywa sig wedlug nastepujacych zasad
(.Aktywacja")
a. w przypadku Abonentow Simplus, ktérzy w dniu dokonywania Aktywacji posiadaja
staz w Simplusie krotszy niz 6 miesigcy:

i} aby aktywowat Ustuge Abonent Simplus musi wpisa¢ na swoim telefonie krétki
ked: "136"11*53# | nacisnad przycisk ,zadzwon" {z numeru, dla ktdrego ma byé
aktywowana Usiuga);

i) za Aktywacje Ustugi zostanie pobrana oplata 3 zi z VAT:

b w przypadku Abonentow Simplus, ktorzy w dniu dokonywania Aktywacji posiadaja
staz w Simplusie co najmniej 6 miesiecy:

i) aby aktywowac Usluge Abonent Simplus musi wpisaé na swoim telefonie krotki
kod: *136*11*54# i nacisna¢ przycisk ,zadzwon™ (z numeru dla ktérego ma byé
aktywowana Usluga);

ii) za Aktywacje Usiugi nie jest pobierana oplata;
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c. Aktywacja Uslugi nastapi najpdZniej w ciagu 24 godzin od momentu otrzymania przez
Polkemtel krétkiego kodu, w ktarym mowa w lit. a) lub b) powyZzej;

d. Abonent Simplus zostanie powiadomiony zwrotna wiadomoscia SMS o Aktywacji
Ustugi na jego koncie;

e. momentem Aktywacji Ustugi jest dzieri i godzina, kiedy Polkomtel wystal do Abonenta
Simplus zwrotng wiadomosé SMS potwierdzajaca Aktywacje Uslugi na jego koncie.
Moment wystania wiadomosci SMS z dokladnoscia co do minuty wysytki mozna
sprawdzi¢ w szczegotach wiadomosci SMS potwierdzajacych Aktywacje Uslugi:

f. Ustuga aktywowana jest na 720 godzin (,Okres Waznosci Ustugi’). Po uplywie
Okresu Waznosci Usiugi jest ona automatycznie dezaktywowana. W celu dalszego
korzystania z Ustugi nalezy dokenaé ponownej Aktywacji Ustugi wedlug zasad
ckreslonych wlit. a) lub b) powyzej,

g. Abonent Simplus w kazdej chwili moze bezplatnie sprawdzi¢ dzien, w ktérym uplywa
Okres Waznosci Ustugi wpisujac na klawiaturze swojego telefonu krotki kod *136#, a
nastepnie naciskajac przycisk zadzwon”,

7. W celu kerzystania z Uslugi, Abonent Simplus musi posiada¢ dodatnia wartasc swojego
konta i znajdowac sie w okresie waznoéci dla ustug wychodzacych.

Infermacje dodatkowe:

1. Polkomtel zastrzega sobie prawo do ograniczenia lub zablokowania korzystania z Ustugi
w sytuacji gdy, Abonent Simplus swoim postepowaniem, rowniez w sposéb nieswiadomy,
wplywa na pogorszenie jakesci Swiadczonych przez Polkomtel ustug lub zagraza
stabilnosci systemdw teleinformatycznych, w szczegolnosci gdy wykonywanie potaczen
glosowych, ogranicza mozliwese kemunikacji z numerami alarmowymi (m.in.: 112, 997,
998, 9939).

2. Polkomtel nie ponosi odpowiedzialnosci za negatywne skutki wynikajace z bledne
Aktywacji Ustugi przez Abonenta Simplus.

Informacje koncowe:

1. Palkomtel zastrzega mozliwos¢é zmiany Regulaminu lub zakonczenia Promocji bez
koniecznosci podawania przyczyn. Zakonczenie Promocii nie wplywa na Okres Waznosci
Usiugi, wiaze sie jedynie z brakiem mozliwosci jej ponownej Aktywacji. Informacja o
zmianie Regulaminu lub zakericzeniu Promocji zostanie podana przez Polkomtel do
wiadomosci na stronie internetowe] www.simplus.pl.

2. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg postgpowania
Regulaminu  swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla
Abonentow Simplus/Sami Swoi lub Regulaminu $wiadczenia ushug telekomunikacyjnych
przez Polkomtel S.A. dia Uzytkownikow.

3. Regulamin dostepny jest na witrynie internetowej pod adresem www simplus pl oraz w
siedzibie Polkomtel.



