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Cennik świadczenia usługi Wirtualna Centralka Orange 
obowiązuje od dnia 16 sierpnia 2010 roku 
 
Cennik świadczenia usługi Wirtualna Centralka Orange, zwany dalej „Cennikiem”„Cennikiem”„Cennikiem”„Cennikiem”, skierowany jest do 
Abonentów będących przedsiębiorcami (w rozumieniu Ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie działalności 
gospodarczej) lub innymi podmiotami zarejestrowanym w rejestrze REGON, którzy zawarli umowę 
o świadczenie usługi Wirtualna Centralka Orange, zwanej dalej „Umową”, od dnia 16 sierpnia 2010 roku.  
 
Terminy, skróty lub wyrażenia niezdefiniowane w niniejszym Cenniku mają znaczenie nadane im przez 
przepisy prawa lub obowiązujący Abonenta Regulamin Świadczenia Usługi Wirtualna Centralka Orange przez 
spółkę pod firmą „Polska Telefonia Komórkowa – Centertel” Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z dnia 
16 sierpnia 2010 roku, zwanego dalej „Regulaminem”„Regulaminem”„Regulaminem”„Regulaminem”, a jeżeli nie zostały w nich zdefiniowanie, będą 
posiadały znaczenie zgodne z powszechnym rozumieniem tych pojęć w branży telekomunikacyjnej, przy 
uwzględnieniu definicji zawartych w publikowanych normach ETSI i GSM Association. 
 
Okres rozliczeniowy: jeden miesiąc. 
 
1. Opłaty za aktywację i abonament miesięczny 
 
Tabela nr 1 

aktywacja Usługi 1) 100 zł (122 zł z VAT) 

abonament miesięczny za 
funkcjonalność Numeru 
Głównego 2) 

50 zł (61 zł z VAT) 

abonament miesięczny za 
funkcjonalność Numeru 
Użytkownika 2) 

7 zł (8,54 zł z VAT) 

 
1) Opłata za aktywację Usługi doliczana jest do pierwszej po aktywacji Usługi faktury za usługi 

telekomunikacyjne  
2) Opłaty abonamentowe są naliczane z góry za dany okres rozliczeniowy. 
 
2. Opłaty za poszczególne Warianty Usługi 
 
Tabela nr 2 

Wariant Usługi 
Wirtualna 
Centralka 3 

Wirtualna 
Centralka 5 

Wirtualna 
Centralka 10 

Wirtualna 
Centralka 20 

aktywacja Usługi 1) 100 zł (122 zł z VAT) 

abonament miesięczny za Usługę 
2) 

71 zł  
(86,62 zł z VAT) 

85 zł  
(103,70 zł z 

VAT) 

120 zł  
(146,40 zł z 

VAT) 

190 zł  
(231,80 zł z 

VAT) 
liczba Numerów Głównych w 
ramach Usługi 

1 

liczba Numerów Użytkowników w 
ramach Usługi 

3 5 10 20 

 
1) Opłata za aktywację Usługi doliczana jest do pierwszej po aktywacji Usługi faktury za usługi 

telekomunikacyjne  
2) Opłaty abonamentowe są naliczane z góry za dany okres rozliczeniowy. 
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3. Opłaty za przekierowania połączeń z Numeru Głównego na Numer Użytkownika. 
 
Tabela nr 3 

Wariant Usługi 
Wirtualna 
Centralka 3 

Wirtualna 
Centralka 5 

Wirtualna 
Centralka 10 

Wirtualna 
Centralka 20 

przekierowanie połączenia 1): 
do sieci Orange na numer 
komórkowy 2), 3) 

bezpłatnie 

do pozostałych operatorów 
komórkowych 2), 3) 

0,60 zł (0,73 zł z VAT) 

do sieci stacjonarnej, w tym na 
numer aktywowany w ramach 
usługi Ekstra Strefa Firmowa lub 
Orange Strefa 2), 3) 

0,05 zł (0,06 zł z VAT) 

na numer zagraniczny 
(połączenie międzynarodowe) 4) 

zgodnie z cennikiem usług w ofercie Optymalnej w Orange dla Firm 

na numer specjalny zgodnie z cennikiem usług w ofercie Optymalnej w Orange dla Firm 

 
1) Przekierowania są nawiązywane w momencie odbierania połączenia przez zdefiniowany w ramach Usługi 

Numer Użytkownika   
2) Naliczanie sekundowe, od pierwszej sekundy połączenia, włączane jest automatycznie. Abonent 

korzystający z naliczania sekundowego rozliczany będzie za połączenia proporcjonalnie do liczby 
faktycznie wykorzystanych sekund.  

3) Opłata za pełną minutę połączenia. Opłata zaokrąglana jest arytmetycznie z dokładnością do jednego 
grosza. 

4) Cena jednostkowa połączenia międzynarodowego zależy od strefy taryfowej zaszeregowania kraju, do 
którego wykonywane jest połączenie. Opłata pobierana jest za każdą rozpoczętą minutę połączenia.  

 
4. Funkcjonalności dostępne w ramach Usługi. 
 
4.1. W ramach każdej z opcji Usługi Abonent korzystać będzie z następujących funkcjonalności: 
 
Tabela nr 4 

Menu 
Numer wewnętrzny 

Grupa 
Recepcja 

Prezentacja Numerem Głównym 
Komunikat okazjonalny 

Przekierowanie warunkowe połączeń 
Przekierowanie połączeń 

Transfer połączeń 
Komunikaty głosowe w języku polskim (głos męski) 
Komunikaty głosowe w języku polskim (głos żeński) 

funkcjonalności dostępne w 
ramach abonamentu 
miesięcznego za Usługę  

Komunikaty głosowe w języku angielskim (głos męski) 
 
4.2. Wszystkie funkcjonalności wymienione w tabeli nr 4 dostępne są w ramach abonamentu miesięcznego 

za Usługę, niezależnie od Wariantu Usługi. 
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5. Opłaty za dołączenie kolejnego Numeru Użytkownika. 
 
5.1. W ramach każdego z Wariantów Usługi Abonent ma możliwość zakupu Dodatkowych Środków, 

umożliwiających dołączenie do Usługi kolejnego Numeru Użytkownika, zgodnie z tabelą nr 5: 
 
Tabela nr 5 

Miesięczna opłata abonamentowa za każdy 
dodatkowy Numer Użytkownika 

7 zł (8,54 zł z VAT) 

 
 
6. Opłaty za usługę Złoty Numer 
 
6.1. Opłata za usługę Złoty Numer w odniesieniu do Numeru Głównego wynosi jednorazowo 

1500 zł (1830 zł z VAT) i doliczana jest do rachunku telefonicznego za usługi telekomunikacyjne.  
 
7. Opłaty za zmianę Adresu Świadczenia Usługi lub/oraz za zmianę Numeru Głównego. 
 
7.1. Opłaty za zmianę Adresu Świadczenia Usługi lub/oraz za zmianę Numeru Głównego nie są pobierane 

przez Operatora. 


