REGULAMIN KONKURSU WAKACYJNEGO
(zwany dalej ,Regulaminem”)

POSTANOWIENIA OGOLNE

2.

Konkurs pod nazwg ,Konkurs Wakacyjny” zwany dalej ,Konkursem” organizowany jest przez firme
PayTel S.A. z siedzibg w Warszawie (00-876) przy ul. Ogrodowej 58, zarejestrowang w Sadzie
Rejonowym dla M. St. Warszawa w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, Rejestr Przedsiebiorcow pod n-rem KRS 0000332228, kapitat zaktadowy w wysokosci
12.000.000 zt optacony w catosci, NIP 527-26-06-618 (zwang dalej Organizatorem) oraz bedzie
prowadzony na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Czas trwania Konkursu:

Konkurs trwa od 1.07.2010 r. do 30.12.2010 r.

W tym terminie zostang wyznaczone 4 tygodniowe edycje:

a. 1-sza tygodniowa edycja odbedzie sie w dniach 1.07.2010 r. od godz. 00:00:00 - 7.07.2010 r. do
godz. 23:59:59

b. 2-ga tygodniowa edycja odbedzie sie w dniach 8.07.2010 r. od godz. 00:00:00 - 14.07.2010 r. do
godz. 23:59:59

c. 3-cia tygodniowa edycja odbedzie sie w dniach 15.07.2010 r. od godz. 00:00:00 - 21.07.2010 r. do
godz. 23:59:59

d. 4-ta tygodniowa edycja odbedzie sie w dniach 22.07.2010 r. od godz. 00:00:00 - 29.07.2010 r. do
godz. 23:59:59

Uczestnicy i Zwyciezcy Konkursu:

a. Uczestnikiem Konkursu (zwanym dalej ,Uczestnikiem”), na warunkach okreslonych w Regulaminie,
moze byé osoba fizyczna, petnoletnia, posiadajgca peing zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
zamieszkala na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra wysle zgloszenie zgodnie z pkt. 5
Regulaminu, z zastrzezeniem, ze Uczestnikiem nie moze by¢ pracownik Organizatora

b. Zwyciezcg Konkursu (zwanym dalej ,Zwyciezcg”), na warunkach okreslonych w Regulaminie, moze
by¢ kazdy Uczestnik, ktory spetni wszystkie warunki Regulaminu oraz ktérego zgtoszenie zostanie
przestane w najkrotszym czasie zdefiniowanym w pkt. 5 g Regulaminu

Sprzedaz produktéw uprawniajgcych do wziecia udzialu w Konkursie odbedzie sie w terminie od
1.07.2010 r. od godz. 00:00:00 do 28.07.2010 r. do godz. 23:59:59 . Produktami sa:

» dotadowanie o nominale 25 PLN
» dotadowanie o nominale 40 PLN
» dotadowanie o nominale 50 PLN
e dotadowanie o nominale100 PLN
» dotadowanie o nominale200 PLN

oferowane uzytkownikom przez PTK Centertel Sp. z 0. 0. w ramach $wiadczenia ustug przedptaconych sieci
Orange. Sprzedaz produktow uprawniajacych do wziecia udzialu w Konkursie odbedzie sie na stronie
https://doladowania.orange.pl/.

ZASADY KONKURSU

5.

Zasady Konkursu sg nastepujace:

a. W terminie od 1.07.2010 r. od godz. 00:00:00 do 28.07.2010 r. do godz. 23:59:59 (decyduje data
potwierdzenia wykonania ptatnosci za dotadowanie) nalezy dotadowaé konto w sieci Orange przez
strone https://doladowania.orange.pl jednym z wymienionych nominatow: 25 PLN, 40 PLN, 50
PLN,100 PLN lub 200 PLN
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W odpowiedzi Organizator wysle wiadomos¢ e-mail potwierdzajacg dotadowanie zawierajgca
identyfikator transakcji

W terminie od 1.07.2010 r. od godz. 00:00:00 do 29.07.2010 r. do godz. 23:59:59 (decyduje data
otrzymania sms-a przez Organizatora), nalezy wysta¢ sms zgtoszeniowy na numer 71480 (koszt
wystania SMS-a 1 zt netto/1,22 zt brutto) w tresci wpisujac PTW (zwany dalej ,pierwszym sms-em”)

W odpowiedzi Organizator wysle sms zwrotny z potwierdzeniem przyjecia pierwszego sms-a oraz
prosba o przestanie identyfikatora transakciji

W odpowiedzi nalezy odesta¢ sms na numer 71480 (koszt wystania sms-a 1 zt netto/1,22 z} brutto)
o tredci PTW.Y, gdzie Y oznacza identyfikator transakcji (zwany dalej ,drugim sms-em”). Przyktad
tresci odpowiedzi : PTW.3657097

Organizator potwierdzi otrzymanie odpowiedzi, o ktérej mowa w pkt. 5 e sms-em

Kryterium wyboru Zwyciezcow jest najkrétszy czas liczony od momentu wystania sms-a
zdefiniowanego w pkt. 5 d do czasu otrzymania przez Organizatora drugiego sms-a

Sms pierwszy oraz sms drugi stanowig zgtoszenie do Konkursu i powinny by¢ wystane z tego
samego numeru telefonu komdrkowego dziatajgcego w sieciach PTK Centertel sp. z 0 0., PTC sp.
z 0 0., Polkomtel S.A. lub P4 sp. z 0 0. Czas otrzymania zgloszenia przez Organizatora wyznacza
czas otrzymania drugiego sms-a

W przypadku btednych sms-éw otrzymanych przez Organizatora okreslonych w Zatgczniku nr. 1,
Organizator przesle w odpowiedzi sms-y zwrotne z informacjg o popetnionym bledzie

6. W tresci SMSa wyrazenie PTW mozna zapisa¢ wielkimi lub matymi literami co nie wplynie na
poprawnos¢ zgtoszenia

7. Koszt kazdego sms-a przestanego do Organizatora wynosi 1 zt netto/1,22 zt brutto.

8. Kazde zgloszenie musi zawierac inny identyfikator transakcji

9. W jednej edycji tygodniowej jeden Uczestnik moze wygrac jedng nagrode.

10. Przestanie pierwszego sms-a jest rGwnoznaczne z zapoznaniem sie i akceptacjg Regulaminu.

11. Organizator nie zwraca kosztow sms-ow wystanych w ramach Konkursu.

12. W ciggu pieciu dni roboczych po zakohczeniu kazdej tygodniowej edycji, zgtoszenia przestane w trakcie
trwania edycji okreslonych w pkt. 2 Regulaminu, zostang poddane weryfikacji pod katem zgodnosci
z warunkami okres$lonymi w pkt. 5.

WYKAZ NAGROD

13. Wykaz nagrod:

a.

Nagroda gtéwna - laptop Sony VAIO VGN-NW21MF/S o wartosci 2.978.40 zt brutto wraz z nagrodg
pieniezng w wysokosci 331 zt brutto — 1 nagroda o tacznej wartosci 3.309,40 brutto. Nagroda
pieniezna nie jest wyptacana Zwyciezcom, lecz pobrana jako podatek zryczaltowany od tgcznej
wartosci nagrody, o ktérym mowa w art.41 Ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od
0s0b fizycznych (tekst jedn. Dz. U. z 2000r., nr 14 poz.176 ze zm.). Za pobranie i odprowadzenie
podatku odpowiedzialny jest Organizator

Nagroda | stopnia - aparat cyfrowy Sony Cyber-shot DSC-W180 o wartosci 378 zt brutto; 12 nagréd
o0 tacznej wartosci 4.536 zt brutto

Nagroda Il stopnia — odtwarzacz mp3 Creative Zen 2GB o wartosci 224 zt brutto; 40 nagréd
o facznej wartosci 8.960 zt brutto



ZASADY PRZYZNAWANIA NAGROD

14.

15.

16.

W ciggu pieciu dni roboczych od zakonczenia danej edycji sposréd poprawnie zweryfikowanych
zgtoszen Organizator wytypuije:

a. 3 zgtoszenia przestane w najkrétszym czasie - do wygrania nagrody | stopnia

b. 10 kolejnych zgtoszen przestanych w najkrétszym czasie - do wygrania nagrody Il stopnia

W ciggu pieciu dni roboczych po zakonczeniu 4-tej edycji, sposréd poprawnie zweryfikowanych zgtoszen
nadestanych w dniach 1.07.2010 r. od godz. 00:00:00 - 29.07.2010 r. do godz. 23:59:59, do wygrania
nagrody gtéwnej zostanie wytypowane 1 zgtoszenie przestane w najkrétszym czasie w trakcie trwania

wszystkich edycji Konkursu.

W przypadku osiggniecia przez wiecej niz jednego Uczestnika tego samego wyniku czasowego,
Zwyciezca zostaje Uczestnik, ktérego zgtoszenie jako pierwsze dotarto do Organizatora.

OGLOSZENIE WYNIKOW

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

W ciggu siedmiu dni roboczych od zakohczenia danej edycji podjete zostang proby nawigzania
potaczenia telefonicznego z Uczestnikiem, ktérego zgtoszenie zostalo wytypowane do wygrania
nagrody. Proba potaczenia telefonicznego bedzie dokonywana na numer telefonu, z ktérego zgtoszenie
zostalo przestane.

Uczestnik, ktérego zgtoszenie zostalo wytypowane do wygrania nagrody zobowigzany jest odebrac
potaczenie telefoniczne, potwierdzi¢ swoje uczestnictwo w Konkursie oraz podaé¢ swoje imie i nazwisko.
Préba uzyskania potaczenia z Uczestnikiem podejmowana bedzie trzykrotnie, przy czym za kazdym
razem oczekiwanie na potaczenie bedzie trwac¢ od 4 do 6 sygnatéw. W przypadku braku potaczenia lub
zgloszenia skrzynki poczty gtosowej podejmowana jest ponownie préba potaczenia. W przypadku
sygnatu "zajetosci”, nastepna préba potaczenia zostanie przeprowadzona przynajmniej po 3 minutach.

W przypadku braku potaczenia telefonicznego z Uczestnikiem lub/i niespetnienia warunkéw Regulaminu
Uczestnik traci prawo udzialu w Konkursie. Nagroda nie zostanie przyznana i przejdzie na wlasnosc
Organizatora.

Uczestnik zostanie telefonicznie powiadomiony o wygranej. Warunkiem otrzymania nagrody jest
doreczenie Organizatorowi osobiscie lub listem poleconym za potwierdzeniem odbioru na adres PayTel
S.A, ul. Ogrodowa 58, 00-876 Warszawa z dopiskiem ,Konkurs Wakacyjny” dokumentow:

a. Pisemnego oswiadczenia Uczestnika zawierajgcego: imie, nazwisko, adres zamieszkania (ulica,
numer domu, numer mieszkania, kod i miejscowos¢)

b. Zgody na przetwarzanie tych danych osobowych na potrzeby Konkursu

c. Deklaracji o spetnieniu warunku wymienionego w pkt. 3 a niniejszego Regulaminu oraz numeru
telefonu komorkowego, z ktérego Uczestnik wystat zgtoszenie

d. Wydrukowanej wiadomosci e-mail potwierdzajacej dotadowanie konta zawierajacej identyfikator
transakcji, bedacej dowodem zakupu

Wzory formularzy bedg dostepne na stronach internetowych www.orange.pl,
https://doladowania.orange.pl/, www.paytel.pl oraz w siedzibie Organizatora. Organizator uwzgledni
oswiadczenia Uczestnikdw napisane nie na formularzu proponowanym przez Organizatora pod
warunkiem, ze bedg zawieraty komplet danych wymaganych przez Organizatora w pkt. 20.

Doreczenie Organizatorowi dokumentdéw, wskazanych w pkt. 20, nastgpi¢ musi w terminie 3 dni
roboczych od dnia powiadomienia Uczestnika o wygrane;j.

W przypadku wystania dokumentéw listem poleconym o zachowaniu terminu decyduje data stempla
pocztowego. Zgtoszenia, ktoére dotrg do Organizatora po uptywie 14 dni roboczych od dnia
powiadomienia Uczestnika o wygranej, nie bedg uwzgledniane, pomimo ich prawidtowego ztozenia.



24,

25.

26.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za przestane dokumenty, o ktérych mowa w pkt. 20
zniszczone, opéznione lub zagubione przez poczte.

Dokumenty okreslone w pkt. 20 sg weryfikowane pod wzgledem zgodnosci z postanowieniami
Regulaminu.

Organizator moze zada¢ dokumentéw potwierdzajacych tozsamos¢ Zwyciezcy.

DANE OSOBOWE

27.

28.

29.

Uczestnictwo w Konkursie jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na wykorzystanie i przetwarzanie
danych osobowych uzyskanych w zwigzku z organizacja i przeprowadzeniem Konkursu przez
Organizatora w celach przeprowadzenia Konkursu oraz obstugi reklamacji, a takze na opublikowanie
swego imienia, nazwiska, miejsca zamieszkania na liscie ZwyciezcoOw. Dane osobowe Uczestnikéw
przetwarzane beda przy zachowaniu zasad okreslonych w ustawie z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie
danych osobowych (t.j.: Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zmianami). Dane osobowe podane przez
Uczestnika zostang zniszczone po uplywie czasu okreslonego przez ustawodawce. Kazdy Uczestnik
posiada prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz do ich poprawiania.

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest firma CashBill S.A., z siedzibg przy ul. Rejtana 20,
41-300 Dabrowa Gornicza, zarejestrowana pod numerem KRS: 0000323297, NIP: 629-241-08-01,
REGON: 241048572, przy czym dane osobowe mogg by¢é powierzane Organizatorowi.
Administratorem danych osobowych Zwyciezcéw jest Organizator.

Lista Zwyciezcow publikowana bedzie sukcesywnie na stronach www.paytel.pl,
https://doladowania.orange.pl/ oraz www.orange.pl od dnia 16.08.2010 r.

WYDAWANIE NAGROD

30.

31.

32.

Nagrody zostang wystane przesylka kurierskg lub pocztowg na adres zamieszkania podany przez
Zwyciezce do dnia 1.12.2010 r. Momentem wydania nagrody jest skuteczne dostarczenie przesyiki do
Zwyciezcy za potwierdzeniem odbioru. W przypadku nieodebrania nagrody przez Zwyciezce, przechodzi
ona na wlasnos¢ Organizatora.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci zwigzane z niedoreczeniem nagrody
wynikajace z btednego podania danych adresowych lub innych danych uniemozliwiajgcych dostarczenie
nagrody do Zwyciezcy.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozno$¢ odbioru lub nieodebranie nagrody,
z jakiejkolwiek przyczyny przez Zwyciezce. W takim przypadku Zwyciezca traci prawo do nagrody, ktora
przechodzi na wlasnos¢ Organizatora.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

33.

34.

35.

Reklamacje moga by¢ zglaszane przez Uczestnikdw w terminie od 1.07.2010 r. do 8.12.2010r na adres
e-mail: reklamacje@cashbill.pl. lub listownie na adres CashBill S.A., z siedzibg przy ul. Rejtana 20, 41
300 Dabrowa Gdrnicza z dopiskiem ,Konkurs Wakacyjny”. W temacie wiadomosci e-mail nalezy wpisac
.Konkurs Wakacyjny”. Reklamacja powinna zawiera¢: imie, nazwisko, adres zamieszkania Iub
korespondencyjny oraz przyczyne reklamacji wraz z jej uzasadnieniem.

Reklamacje rozpatruje firma CashBill S.A., z siedzibg przy ul. Rejtana 20, 41-300 Dgbrowa Gornicza,
zarejestrowana pod numerem KRS: 0000323297, NIP: 629-241-08-01, REGON: 241048572.

Rozpatrywanie reklamacji trwa do 14 dni od dnia wplyniecia reklamacji. Po zakonczeniu procesu
rozpatrywania reklamacji Uczestnik zostanie powiadomiony o jej wyniku.

PRZEDAWNIENIE ROSZCZEN

36.

Roszczenia z tytutu Konkursu przedawniajg sie z uptywem 6 miesiecy od dnia, kiedy roszczenie stalo sie
wymagalne.



37.

W przypadku zgtoszenia reklamacji w terminie, o ktérym mowa w pkt. 33 Regulaminu, bieg terminu
przedawnienia, o ktérym mowa w pkt. 36, ulega zawieszeniu na okres od dnia wniesienia reklamacji do
dnia udzielenia przez Organizatora odpowiedzi na reklamacije.

POSTANOWIENIA KO NCOWE

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45,

46.

47.

Niniejszy Regulamin zostanie udostepniony Uczestnikom do wgladu w siedzibie Organizatora oraz na
stronach internetowych www.orange.pl, https://doladowania.orange.pl/ oraz www.paytel.pl.

llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o otrzymaniu lub wystaniu sms-a przez Organizatora,
nalezy przez to rozumie¢ wptyw lub wystanie sms na lub przez serwer systemu teleinformatycznego
wyspecjalizowanego podmiotu przyjmujacego sms w imieniu Organizatora.

Uczestnictwa w Konkursie, jak i praw i obowigzkéw z nim zwigzanych, w tym takze prawa do zgdania
wydania nagrody, nie mozna przenosi¢ na inne osoby ani podmioty.

Materialy reklamowe Konkursu majg jedynie charakter informacyjny. Wiazacgq moc prawng majg
wylgcznie postanowienia niniejszego Regulaminu.

Zwyciezca nie ma mozliwosci wymiany nagrody na inng ani wymiany nagrody na ekwiwalent pieniezny.
Zwyciezcy nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegoélnych wlasciwosci nagrody.

Operatorzy GSM odpowiadajg jedynie za prawidiowe wykonanie ustug telekomunikacyjnych w zakresie
przesytania wiadomosci sms w ramach ustugi.

Organizator nie dokonuje weryfikacji danych wskazanych przez osobe biorgcag udziat w Konkursie

z danymi abonenta lub uzytkownika telefonu komérkowego, z ktérego wystane zostaty sms-y.

W szczegolnosci Organizator nie sprawdza danych wskazanych przez osobe, ktéra odbierze potgczenie

telefoniczne okreslone w pkt. 17.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w szczegolnosci za:

a. ewentualne nieprawidtowosci w potgczeniach telefonicznych okreslonych w niniejszym Regulaminie

b. udziat w Konkursie przez osoby nieuprawnione do uzytkowania telefonu komérkowego

c. problemy w funkcjonowaniu Konkursu, jezeli nastgpity one wskutek zdarzen, ktérych Organizator
przy zachowaniu nalezytej starannosci nie byt w stanie przewidzie¢ lub ktérym nie mégt zapobiec,
w szczegllnosci w przypadku problemoéw zwigzanych ze zdarzeniami losowymi o charakterze sity

WyzZszej

d. udziat w Konkursie niezgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu i szkody tym
spowodowane

e. przerwy w funkcjonowaniu Konkursu zaistniate z przyczyn technicznych (np. konserwacja, przeglad,
wymiana sprzetu) lub niezaleznych od Organizatora

f. jakos¢ nagrody

g. funkcjonowanie sieci GSM, za posrednictwem ktorych, przesylane sg sms-y w ramach Konkursu

h. zgloszenia zagubione przez system sms, tresci przesytane sms-em, indywidualne ustawienia
telefonéw komoérkowych oraz sposobu ich konfiguracji, a takze ustawien wystepujacych
u operatorow sieci komorkowych

i. ustugi Swiadczone przez Poczte Polskg oraz firmy $wiadczace ustugi kurierskie

Odpowiedzialnos¢ Organizatora za nagrody konczy sie w momencie wydania nagrod

Organizator os$wiadcza, iz nagrody zostang wreczone, w ramach niniejszego Konkursu, zgodnie

Z przepisami ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0séb fizycznych (t.j.: Dz. U.
z 2000r. Nr 14, poz. 176 ze zmianami).



48.

49.

50.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy z dnia 12 czerwca 2003r., ,Prawo pocztowe” oraz rozporzadzenie Ministra
Infrastruktury z dnia 9 stycznia 2004r. w sprawie wykonywania powszechnych ustug pocztowych.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany postanowien Regulaminu w razie zmiany przepisow
prawnych lub z innej waznej przyczyny.

Organizator zastrzega sobie prawo zmiany termindw, zawieszenia lub zaprzestania organizacji
Konkursu, bez koniecznosci poinformowania Uczestnikéw. W wypadku zawieszenia lub zaprzestania
organizacji Konkursu Uczestnikom nie przystuguja wzgledem Organizatora zadne roszczenia,
w szczegdlnosci Uczestnikowi nie przystuguje prawo zadania nagrody lub zwrotu kosztu udziatlu w
Konkursie. Powyzsze zastrzezenie nie dotyczy Uczestnikow, ktorzy spetnili warunki do otrzymania
nagrody przed dniem zawieszenia lub zaprzestania organizacji Konkursu. Nagrody zostang przyznane
zgodnie z postanowieniami obowigzujacymi na dzien przed zawieszeniem lub zaprzestaniem organizacji
Konkursu.



ZAL ACZNIK NR. 1 DO REGULAMINU KONKURSU WAKACYJNEGO

Organizator przesle sms-y zwrotne z informacjg o popetnionym biedzie w przypadku otrzymania btednych
sms-6w nastepujacego rodzaju:

1. Sms-y zwrotne dotyczace bteddw beda przesytane przez Organizatora w odpowiedzi na pierwszego
sms-a:

a. w przypadku btednego prefiksu
b. w przypadku pustego zgtoszenia

2. Sms-y zwrotne dotyczace bledow bedg przesytane przez Organizatora w odpowiedzi na drugiego

sms-a:
a. w przypadku ponownego wystgpienia ID transakcji
b. w przypadku wystapienia zbyt krotkiego ID transakciji
c. w przypadku wystgpienia zbyt dlugiego ID transakcji
d. w przypadku braku ID transakcji w drugim sms-ie
e. po przestaniu drugiego sms-a bez wczesniejszego przestania pierwszego sms-a
f. po przestaniu drugiego sms-a zanim zostat wystany sms okreslony w pkt. 5 d Regulaminu
g. w przypadku btednego prefiksu
h. w przypadku pustej odpowiedzi

3. Sms-y zwrotne dotyczace bledow bedg przesytane przez Organizatora w odpowiedzi na pierwszego
lub drugiego sms-a:

a. w przypadku przestania zgtoszenia poza terminem okreslonym w pkt. 5 ¢ Regulaminu



