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Regulamin Promogji ,Pogadajcie Sobie”

obowigzuje od 22 marca 2010r. do odwotania

orange”

1. ,Pogadajcie Sobie” (,Ustuga”) to ustuga promocyjna dostepna w ofercie Nowe Orange Go. W ramach Ustugi
Uzytkownik otrzymuje mozliwos¢ wykonywania w okreslonym czasie darmowych potaczen gtosowych (tj. pakiet
darmowych minut w ilosci okreslonej w pkt 14 ponizej) z trzema numerami w Orange przy dotadowaniu konta kwotg
co najmniej 25 ztotych na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.

jak wtgczy¢?

2. Uzytkownik ma mozliwos¢ wigczenia Ustugi poprzez wystanie SMS-a z numeru abonenckiego, dla ktérego Ustuga
ma zosta¢ wigczona pod numer 910, w tresci wpisujgc 14-cyfrowy niewykorzystany kod dotadowujgcy wraz z
maksymalnie trzema dziewigciocyfrowymi numerami telefonéw oséb z Orange, z ktérymi Uzytkownik chce rozmawiaé
za darmo. SMS pod numer 910 jest bezptatny. Przyktad poprawnej komendy aktywacyjnej to: 123456789101112,
BXXXXXXXX, DYYYYYYYY, 57777777777, gdzie 123456789101112 to 14 cyfrowy niewykorzystany kod dotadowuijgcy, a
BXXXXXXXX, BYYYYYYYY, 52277777777, to numery telefondw Orange, z ktdrymi ma zosta¢ wtgczona Ustuga.

3. Rejestracja w Ustudze wymaga wystania SMS-a o prawidtowej konstrukcji. Jako prawidtowe potraktowane zostane
SMS-y, w ktérych jako separatory miedzy kodem dotadowujgcym oraz numerami telefondw zostang uzyte znaki:
przecinek, srednik, mysinik ukosnik, dwukropek, spacja lub enter.

4. W ciggu 24 godzin od wystania SMS-a zgodnie z pkt 2 powyzej Uzytkownik zostanie poinformowany SMS-em o:
wigczeniu Ustugi, numerach z ktérymi Uzytkownik rozmawia za darmo, okresie waznosci Ustugi oraz ilosci
darmowych minut przyznanych w ramach Ustugi.

Darmowe minuty bedg naliczane od momentu otrzymania SMS-a opisanego w pkt 4 regulaminu.

W przypadku, gdy Uzytkownik wysle SMS-a aktywacyjnego o btednej tresci, otrzyma SMS-a zwrotnego, ze SMS jest

niepoprawny, aktywacja ustugi nie powiodta siei kod dotadowujacy nie zostat wykorzystany.

7. W przypadku, gdy Uzytkownik wysle SMS-a aktywacyjnego w momencie korzystania z Ustugi Pogadaj Sobie,

otrzyma SMS-a zwrotnego o braku mozliwosci aktywaciji ustugi, chyba ze Uzytkownikowi skonczy sie limit minut w

ramach Pogadaj Sobie.

W przypadku, gdy Uzytkownik bedzie probowat aktywowac Ustuge wpisujgc w tresci SMS-a aktywujgcego kod z

dotadowania nizszego niz 25 zt to otrzyma SMS-a zwrotnego, ze nie ma uprawnien do wigczenia Ustugi i jego konto

nie zostato zasilone (tzn. ze kod nie zostat wykorzystany i Uzytkownik moze go uzy¢ do niepromocyjnego

dotadowania).

9. W przypadku gdy Uzytkownik bedzie probowat aktywowac lub przedtuzy¢ ustuge promocyjng wpisujac w tresci
wykorzystany kod dotadowujgcy otrzyma SMS-a zwrotnego, ze ustuga nie moze zosta¢ wigczona.

10. Uzytkownicy innegj taryfy niz okreslona w regulaminie w pkt 1 po wystaniu SMS-a aktywacyjnego otrzymajg SMS-a z
informacjg o niedostepnosci ustugi.

oo

©

jak korzystac?

11. Z zastrzezeniem pkt 24 ponizej, w okresie waznosci Ustugi Uzytkownik otrzymuje mozliwos¢ wykonywania
darmowych potgczen (ij. pakiet darmowych minut w iloéci okreslonej w pkt 14 — zaleznej od wartosci dotadowania) z
trzema wybranymi numerami Orange, z wytaczeniem numerdw skréconych i specjalnych, okreslonych w Cenniku
ustug w ofercie Nowe Orange Go (Cennik ustug dostepny jest na stronie www.orange.pl).

12. W ramach Ustugi mozna wykonywa¢ potaczenia gtosowe z trzema numerami w Orange pod warunkiem, ze pod tymi
numerami potgczenie bedzie bezposrednio odbierat odbiorca komunikatu (osoba, z ktéra Uzytkownik korzystajacy z
Ustugi prowadzi rozmowe za pomocg potgczenia gtosowego). Niedozwolone jest natomiast wykonywanie przez
Uzytkownika potgczen z wybranym numerem w przypadku, gdy potgczenie poprzez ten numer bedzie przekierowane
dalej, czy to za pomocg innego potgczenia gtosowego, czy tez metodg przesytania gtosu w formie transmisji danych
(Voice Over Internet Protocol). Ponadto Uzytkownik korzystajgcy z Ustugi zobowigzuje sie nie udostepnia¢ odptatnie
mozliwosci korzystania z Ustugi innym osobom - takie dziatanie bedzie traktowane jako dziatania na szkode Polskiej
Telefonii Komorkowej Centertel Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscia.

13. W ramach Ustugi mogg by¢ wybierane numery przeniesione do sieci Orange.

14. llos¢ darmowych minut do wykorzystania w ramach Ustugi oraz okres waznosci Ustugi (tj. liczba dni w ciggu ktérych
mozna wykorzysta¢ przyznane darmowe minuty zw. dalej ,Okres waznosci”) uzalezniona jest od wartosci
dotadowania wpisanego w tresci SMS-a aktywujgcego Ustuge, co przedstawia ponizsza tabela — po uptywie Okresu
waznoséci Ustuga zostaje automatycznie wytaczona.

Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale
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orange’

Liczba dni w ciggu
ktérych mozna Liczba numeroéw, z
Warto$¢ dotadowania wykorzysta¢ przyznane | llos¢ darmowych ktérymi mozna
wpisanego w tresci SMS-a minuty minut do wykonywac¢ darmowe
aktywujgcego Ustuge (Okres waznosci) wykorzystania potaczenia gtosowe
25zt — 497t 14 dni 1200 minut
50zt — 99z 30 dni 2400 minut 3
100zt i wiecej 60 dni 3600 minut

Z zastrzezeniem zdania nastepnego, w czasie trwania Okresu waznosci mozna zmodyfikowa¢ darmowe numery. W
tym celu nalezy wysta¢ SMS-a z nowymi numerami telefonéw z Orange pod numer 911. Koszt modyfikacji ustugi
wynosi 5 zt + koszt SMS-a (optata zgodna z obowigzujgcym Uzytkownika cennikiem ustug) — niezaleznie od ilosci
zmodyfikowanych numerdéw.

W przypadku, gdy Uzytkownik majgc uruchomiong Ustuge chce zmodyfikowac jeden z wpisanych numerdw pownien
wysta¢ SMS-a z nowym numerem oraz pozostatymi dworma numerami juz zarejestrowanymi w Ustudze pod numer
911. W przypadku gdy Uzytkownik poda w SMS-ie tylko jeden numer to traci poprzednio zarejestrowane numery i
rejestruje sie jedynie nowo wprowadzony numer.

W przypadku, gdy Uzytkownik majgc uruchomiong Ustuge zmodyfikuje numer telefonu, z ktérym rozmawia za darmo
to Okres waznosci w ktorym Uzytkownik rozmawia z nowozarejestrowanym numerem nie wydtuza sie —
Uzytkownikowi pozostaje ten sam Okres waznosci z dnia wigczenia Ustugi.

Ustuga wyklucza sie z promocjami wynikajgcymi z limitowanych edyciji kart zdrapek oraz z ustugg Pogadaj Sobie.
Ustuga nie wyklucza sie z promocjami lub ustugami promocyjnymi innymi niz wymienione w pkt 18, chyba ze
regulaminy tych promociji lub ustug promocyjnych stanowig inacze;.

W przypadku, gdy Uzytkownik dotaduje konto poprzez wystanie kodu z karty zdrapki pod numer 910 skutkuje to
zmiang stawek zgodnie z zasadami obowigzujacymi w ofercie Nowe Orange Go.

Uzytkownik ma mozliwos$¢ przedtuzenia okresu waznosci Ustugi — w tym celu powinien wysta¢ SMS-a z 14-cyfrowym
niewykorzystanym kodem dotadowujgcym pod numer 910. W tym przypadku zostanie wyliczona nowa data
obowigzywania ustugi, a limit minut zwiekszy sie odpowiednio w zaleznosci od wartosci karty zdrapki. W przypadku
przedtuzania waznosci ustugi zgodnie z punktem 14, ustuga przedtuza sie zgodnie z wartoscig kodu dotadowujgcego
i bedzie obowigzywa¢ z numerami wybranymi w poprzedniej aktywaciji.

W przypadku przekroczenia limitu minut przyznanego w ramach Ustugi (tj. ilosci minut okreslonej w pkt 14 powyzej),
Uzytkownik otrzyma SMS-a z informacjg o wytaczeniu Ustugi.

W przypadku gdy Uzytkownik bedzie posiadat mniej niz 15 minut do wykorzystania w ramach Ustugi otrzyma SMS-a
z informacja o ilosci dostepnych minut.

Ustuga nie jest dostepna w roamingu.

ile to kosztuje?

25.
26.
27.
28.

Aktywacja Ustugi jest bezptatna.

Dezaktywacja numeru to koszt SMS-a (o ktérym mowa w pkt 30 ponizej) zgodnie z cennikiem w ofercie Uzytkownika.
Sprawdzenie stanu darmowych minut to koszt SMS-a zgodnego z cennikiem w ofercie Uzytkownika.

Po wytaczeniu Ustugi optata za kazdg nastepng minute potgczenia glosowego z wybranym uprzednio w ramach
Ustugi numerem jest zgodna z obowigzujacym Uzytkownika Cennikiem ustug w ofercie Nowe Orange Go, nawet jezeli
potgczenie zostato rozpoczete w ramach minut dostepnych w ramach Ustugi.

jak sprawdzi¢?

29.

W celu sprawdzenia ilosci pozostatych darmowych minut oraz sprawdzenia czasu pozostatego w ramach Ustugi
Uzytkownik powinien wysta¢ SMS-a o tresci ILE pod numer 911 (koszt SMS-a zgodny z cennikiem w ofercie
Uzytkownika).

jak wytgczy¢?

30.

31.
32.

(

Ustuga wytgczana jest automatycznie:
= PO uptywie okresu promocyjnego
= po przekroczeniu dostepnego limitu minut w ramach Ustugi
= w przypadku zmiany oferty na inng niz wymieniona w pkt 1
= po wystaniu przez Uzytkownika SMS-a o specjalnej tresci STOP pod numer 911
= poprzez kontakt z Orange Biurem Obstugi Klienta pod numerem *100

Uzytkownik ma mozliwo$¢ ponownej aktywacji Ustugi zgodnie pkt 2 niniejszego regulaminu.
O wytaczeniu Ustugi Uzytkownik zostanie poinformowany SMS-em w ciggu 24 godzin od momentu zaistnienia

jednego ze zdarzen opisanych w pkt 30 powyzs;.

Polska Telefonia Komérkowa Centertel Spdtka z 0.0.” z siedzibq w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skierniewicka 10 a, zarejestrowana w
Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy XII Wydziat Gospodarczy — Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale
zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, (NIP 527-020-68-72)
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orange

dodatkowe informacje

33.
34.

Wigczenie ustugi jest jednoznaczne z akceptacjg niniejszego Regulaminu.
Minuty w ramach Ustugi dostepne sa:

- po wykorzystaniu przez Uzytkownika minut uzyskanych w ramach ustug tj. Urodziny, Minuty za Minuty, Happy Day,
Wolny Weekend oraz

- przed wykorzystaniem przez Uzytkownika minut dostepnych w ramach ustug tj. Szczesliwa Godzina, Minuty Non Stop
oraz srodkow dostepnych w ramach Konta promocyjnego i Konta gtéwnego.

35.

36.

37.

Ustuga obowigzuje od 22.03.2010 r do odwotania, a Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Promocji w
kazdym czasie bez podania przyczyny, po uprzednim powiadomieniu SMS-em Uzytkownika, co nie bedzie naruszac
praw 0sob, ktére wigczyty Ustuge przed jej odwotaniem.

Niniejszy regulamin dostepny jest w siedzibie PTK Centertel sp. z 0.0., na stronie internetowej www.orange.pl, w
salonach Orange oraz w salonach partner Orange.

Sie¢ Orange - oznacza sie¢ pod nazwg "Orange" w Polsce, ktérej operatorem jest PTK - Centertel sp. z 0.0. z
siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN i numerze NIP 527-020-68-72.
Pojecie ,Sie¢ Orange” nie obejmuije jednak ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢ telekomunikacyjng Operatora (operatorzy wirtualni), w szczegélnosci potaczen
z lub na numery abonenckie uzytkownikéw ustug takich operatorow wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy
operatorzy wirtualni $wiadczg swoje ustugi.

Polska Telefonia Komérkowa Centertel Spdtka z 0.0.” z siedzibq w Warszawie, adres: 01-230 Warszawa ul. Skierniewicka 10 a, zarejestrowana w
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