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Warunki Oferty Promocyjnej „Pakiet Ekstra” ( III / 03 ) 

Niniejsze warunki Oferty Promocyjnej Polskiej Telefonii Cyfrowej Sp. z o.o. zwanej dalej Operatorem, dla obecnych Abonentów sieci Era określają zasady i zakres Oferty „Pakiet Ekstra – 18 
cykli Rozliczeniowych” zwanej dalej „PAK” w okresie od 15.03.2010r. do odwołania jednak nie dłużej niż do dnia 31.05.2010. 

 
1. Oferta PAK („Oferta”) umożliwia Abonentom wybór taryfy Nowa Era oraz korzystanie z usług na warunkach określonych w niniejszym regulaminie przez okres obowiązywania Aneksu do 

Umowy o Świadczenie Usług Telekomunikacyjnych, zwanego dalej Aneksem lub do momentu zawarcia kolejnego Aneksu. 
2. Oferta PAK może być zrealizowana przez Abonentów sieci Era, którzy są konsumentami w rozumieniu przepisów prawa i jest dostępna Salonach i Sklepach Firmowych oraz w 

Autoryzowanych Punktach Sprzedaży.  
3. Z Oferty PAK może skorzystać każdy Abonent sieci Era, który spełnia łącznie wszystkie poniższe warunki: 

 spełnia kryteria określone przez Operatora, (są one dostępne w Punktach Sprzedaży Operatora oraz w Biurze Obsługi Abonenta) 
 jest osobą fizyczną lub przedsiębiorcą, w rozumieniu odpowiednich przepisów prawa; 
 uregulował wszystkie wymagalne należności wobec Operatora, 
 przy skorzystaniu z Oferty podpisze Aneks do Umowy o Świadczenie Usług Telekomunikacyjnych („Aneks”), przedłużający okres obowiązywania Umowy na kolejne 18 Cykli 

Rozliczeniowych licząc od:  
 daty zawarcia Aneksu w ramach niniejszej Oferty, jeżeli przed skorzystaniem z niniejszej Oferty Umowa obowiązywała na czas nieoznaczony 
 daty obowiązywania Umowy przed zawarciem Aneksu w ramach niniejszej Oferty, jeżeli przed skorzystaniem z niniejszej Oferty Umowa obowiązywała na czas 

oznaczony (nie dotyczy Klientów ze statusem Era Premia Gold). 
4. Usługi telekomunikacyjne są świadczone Abonentowi przez Operatora zgodnie z niniejszym regulaminem, Umową o Świadczenie Usług Telekomunikacyjnych, Cennikiem Nowa Era oraz 

Regulaminem Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentów, dostępnymi w każdym Autoryzowanym Punkcie Sprzedaży, w Salonach i Sklepach Firmowych sieci Era, 
Autoryzowanych Doradców Biznesowych i u Doradców Biznesowych lub na stronie www.era.pl. 

5. Wybór Oferty PAK i jednej z taryf Nowa Era uprawnia do otrzymania następujących przywilejów: 
 

  Nowa Era 20 Nowa Era 40 Nowa Era 60 Nowa Era 80 Nowa Era 100 

Promocyjna Opłata 
Abonamentowa za taryfę 

15 zł 20 zł 30 zł 50 zł 70 zł 

Minuty/SMS-y wliczone w Opłatę 
abonamentową do wszystkich 

sieci krajowych 

30 minut lub 90 
SMS-ów 

70 minut lub 210 
SMS-ów 

120 minut lub 360 
SMS-ów 

170 minut lub 510 
SMS-ów 

220 minut lub 660 
SMS-ów 

Czas trwania Aneksu do Umowy 18 Cykli Rozliczeniowych 
Opłata abonamentowa zawiera podatek VAT 

 
Zmiana taryfy w trakcie trwania Aneksu na taryfę o niższym abonamencie niż wybrany przy podpisaniu Aneksu nie jest możliwa. Abonent może dokonać zmiany taryfy na taryfę z 
wyższym abonamentem w ramach taryf Nowa Era. Po dokonaniu zmiany taryfy na wyższą Abonent ma możliwość powrotu do taryfy wybranej przy podpisaniu Aneksu. Każdorazowa 
zmiana taryfy powoduje naliczenie promocyjnego abonamentu przysługującego na nowo wybranej taryfie. 

6. Serwis „Granie na Czekanie” (dalej również „Serwis”) zostanie nieodpłatnie aktywowany każdemu Abonentowi, który nigdy nie korzystał z Serwisu realizującemu niniejszą Ofertę. Serwis 
zostanie włączony na danym numerze abonenckim w terminie 30 dni od momentu realizacji Aneksu do Umowy na koncie Abonenta. 

6.1. Serwis aktywowany jest z wybranym przez Operatora utworem, spośród utworów dostępnych w ramach Serwisu, za co Operator nie pobierze opłaty (zmiana utworu przez Abonenta 
związana jest z opłatą wskazaną w Regulaminie Serwisu „Granie na Czekanie” i „Szafa Gra” dostępnym na stronie internetowej www.era.pl). Operator nie pobierze także opłat 
abonamentowych za korzystanie z Serwisu w trakcie okresu promocyjnego trwającego od aktywacji Serwisu do końca Cyklu Rozliczeniowego, następującego po Cyklu Rozliczeniowym, 
w którym nastąpi aktywacja serwisu. Po zakończeniu okresu promocyjnego za dalsze korzystanie z Serwisu Operator będzie pobierał opłatę abonamentową, określoną w Regulaminie 
Serwisu „Granie na Czekanie”, w wysokości 2 zł z VAT (1,64 zł netto) w Cyklu Rozliczeniowym.  

6.2. Opłata abonamentowa za Serwis będzie wyodrębniona na fakturze, jako "opłata abonamentowa Granie na Czekanie". Opłata za utwór jest wyodrębniona na rachunku szczegółowym, 
jako "serwisy specjalne wap". 

6.3. Po aktywacji Serwisu Abonent otrzyma SMS z komunikatem potwierdzającym aktywację usługi oraz informującym o sposobie rezygnacji z Serwisu. 
6.4. Po aktywacji Serwisu Abonent może w dowolnym momencie zrezygnować z korzystania z Serwisu poprzez wysłanie wiadomości SMS o treści NIE na bezpłatny numer 80333. 
6.5. Przed zakończeniem okresu promocyjnego, o którym mowa w pkt. 6.1, Abonent otrzyma SMS informujący o tym, iż za dalsze korzystanie z Serwisu pobierana będzie opłata 

abonamentowa oraz o sposobie bezpłatnej rezygnacji z Serwisu. 
7. W ramach zrealizowanej Oferty Abonent będzie miał aktywowaną usługę Era Eurotaryfa i Strefy 
8. Abonent przyjmuje na siebie: 

a zobowiązanie niepieniężne do utrzymania aktywnej Karty SIM w sieci Era, co najmniej do końca okresu obowiązywania Umowy, przedłużonego Aneksem, który Abonent zawrze w  
oparciu  o warunki niniejszej  Oferty,  

b zobowiązanie pieniężne do uiszczania opłaty abonamentowej oraz do uiszczania opłat za usługi telekomunikacyjne i inne usługi świadczone przez Operatora zgodnie z Cennikiem 
Nowa Era, Załącznikiem cenowym taryfy Era Relaks w zależności od posiadanej lub wybranej taryfy  

9. W przypadku zawarcia Aneksu w ramach niniejszej Oferty, zgodnym zamiarem stron Umowy jest, aby świadczenie Usług Telekomunikacyjnych na podstawie Umowy trwało, co najmniej 
przez okres 18 pełnych Cykli Rozliczeniowych, licząc od dnia aktywacji Oferty. Po upływie tego okresu Umowę zawartą na czas oznaczony uważa się za przedłużoną na czas 
nieoznaczony, chyba że Abonent na 30 dni przed upływem okresu, na który została zawarta Umowa, zawiadomi Operatora w formie pisemnej, że nie zamierza w dalszym ciągu korzystać 
z Usług Telekomunikacyjnych świadczonych przez Operatora. Przedłużenie Umowy na czas nieoznaczony nastąpi z opłatami abonamentowymi zgodnymi z warunkami promocji w 
ramach niniejszej Oferty. 

10. W przypadku naruszenia przez Abonenta zobowiązania niepieniężnego, o którym mowa w pkt. 8a, Abonent będzie zobowiązany na pisemne żądanie Operatora do naprawienia szkody 
poprzez zapłatę na jej rzecz kary umownej wynoszącej: 

 100 zł przy wyborze oferty z taryfą Nowa Era 20 
 360 zł przy wyborze oferty z taryfą Nowa Era 40 
 540 zł przy wyborze oferty z taryfą Nowa Era 60, Nowa Era 80, Nowa Era 100. 

Kara umowna będzie pomniejszona o proporcjonalną jej wartość za okres od dnia zawarcia Aneksu do Umowy do dnia rozwiązania Umowy. 
 
11. Obowiązek naprawienia szkody wynika ze zobowiązania określonego w punkcie 8a i celu Umowy, która na zasadach promocyjnych przyznaje Abonentowi specjalne warunki korzystania 

z niniejszej Oferty. Obowiązek naprawienia szkody poprzez zapłatę powyższej kary umownej będzie dotyczył również przypadków, w których niemożliwość utrzymania aktywnej karty SIM 
w sieci Era nastąpi wskutek jednej z poniższych przyczyn: 
a) złożenia przez Abonenta u Operatora oświadczenia o rozwiązaniu Umowy o Świadczenie Usług Telekomunikacyjnych przed końcem okresu jej obowiązywania, 
b) rozwiązania przez Operatora Umowy o Świadczenie Usług Telekomunikacyjnych w przypadkach, o których mowa w Regulaminie Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych na 

rzecz Abonentów, 
c) utracenia przez Abonenta karty SIM oraz niewykonywanie związanych z tym obowiązków określonych w pkt. 13.  

12. Cesja nie powoduje utraty promocyjnego upustu przyznanego na wybrany abonament pod warunkiem zachowania taryfy Nowa Era. 
13. W przypadku utraty karty SIM przed upływem okresu, na który zawarto Aneks do Umowy o świadczenie Usług Telekomunikacyjnych, Abonent zobowiązany jest powiadomić Operatora o 

tym fakcie w terminie 3 dni od dnia ujawnienia utraty, a w przypadku kradzieży przedstawić dowód jej zgłoszenia organom ścigania. Abonent ma również obowiązek wystąpić do 
Operatora o aktywowanie następnej karty SIM w ciągu 7 dni od zgłoszenia do Operatora. Wydanie i aktywowanie nowej karty SIM podlega opłacie zgodnej z Cennikiem Nowa Era. 

14. Warunków niniejszej Oferty nie można łączyć z warunkami innych akcji promocyjnych prowadzonych przez Operatora, w tym także akcji promocyjnych, które Operator będzie prowadził w 
przyszłości w zakresie każdorazowo określonym przez Operatora. 

15. Podpisanie Aneksu w ramach niniejszej Oferty wiąże się z anulowaniem wszystkich dotychczas uzyskanych  przywilejów, upustów, które Abonent nabył w związku z jakimikolwiek 
wcześniej zawartymi Umowami z Operatorem, w tym miedzy innymi: Umowami z Abonentem Kluczowym, Umowami o Świadczenie Usług Dodanych lub Umowami o Świadczenie Usług 
Telekomunikacyjnych – Oferta Specjalna, (nie dotyczy przywilejów uzyskanych w ramach programu Era Premia). Anulowanie przywilejów dotyczy również ulg dla kombatantów i 
niepełnosprawnych. 

16. Abonent nie może zawiesić świadczenia usług na własne życzenie w trakcie trwania Umowy. 
17. W przypadku aktywacji usługi Zawieszenie Abonamentu okres obowiązywania Umowy przedłużony zostaje o okres Zawieszenia Abonamentu, okres obowiązywania przywilejów 

promocyjnych wynikających z niniejszej Oferty nie ulega zmianie. 
18. W przypadku sprzeczności niniejszej Oferty Promocyjnej z treścią Regulaminu Świadczenia Usług Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentów pierwszeństwo przy interpretacji będą miały 

postanowienia niniejszej Oferty Promocyjnej. 

http://www.era.pl/

