RP325_A_080210_1_Strona 1z 4

Cennik ustug w ofercie Nowy Orange stacjonamy
obowigzuje od 8 lutego 2010

Cennik ustug w ofercie Nowy Orange stacjonamy (dalej: ,Cennik”) dotyczy umdw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawieranych od 8 lutego
2010,

Oferta Nowy Orange stacjonamy jest dostepna jedynie dla oséb fizycznych, ktére korzystaja z Ustug jako konsumenci, tj. nie zawierajg Umowy o
Swiadczenie usiug telekomunikacyjnych w ramach oferty Nowy Orange stacjonamy (dalej: ,Umowa) bezposrednio w zwiazku z dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

Wszystkie ceny w niniejszym Cenniku sg podane w ziotych i zawierajg podatek od towardw i ustug (VAT), o ile nie oznaczono inaczej.

Przez ,Orange” nalezy rozumieC spotke pod firmg ,Polskg Telefonie Komorkowa — Centertel” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul.
Skiemiewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zakladowym 2.690.201.964,00 PLN, nr NIP 527-
020-68-72 (dalej: ,PTK Centertel” lub ,Operator”).

,Sie¢ Orange” w rozumieniu niniejszego Cennika oznacza sie¢ telekomunikacyjng, ktorej operatorem jest PTK Centertel. Pojecie ,Sie¢ Orange” nie
obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych swiadczonych przez przedsigbiorcow telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢ telekomunikacyjna PTK
Centertel (operatorzy wirtualni), w szczegdlnosci polgczen z lub na numery abonenckie Uzytkownikdw ustug takich operatorow wirtualnych Ilub na
numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni $wiadcza swoje ustugi.

Pozostale pojecia w niniejszym Cenniku pisane wielkg literg sa zgodne z definicjami zawartymi w Regulaminie Swiadczenia Usiug Telefonii Stacjonarne;
przez Polska Telefonie Komorkowg — Centertel sp. z 0.0.

1.0Oplata aktywacyjna
1.1. Przy zawieraniu umowy 0 $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w ramach oferty Nowy Orange stacjonamy, Abonent obowigzany jest pokry¢

oplate aktywacyjng w wysokosci 315 zlotych za kazdy kontrakt w ramach oferty Nowy Orange stacjonarny.
1.2. Optata, o ktdrej mowa w punkcie 1.1. jest doliczana do pierwszego rachunku telefonicznego za ustugi telekomunikacyjne.

2. Abonament w ofercie Nowy Orange stacjonamy

2.71. Opfata abonamentowa jest naliczana z goéry za okres rozliczeniowy.

Tabela nr 1 — optaty za ustugi objete abonamentem.

Opfata abonamentowa

(abonament) 35 49 42 89

umowa zawarta na: 24 miesigce | 36 miesiecy | 24 miesigce | 36 miesiecy | czas nieoznaczony = 24 miesigce | 36 miesiecy
los¢ minut w ramach

abonamentu, do wykorzystania na 75 150 500 400 0 1500 3000

krajowe numery stacjonarme oraz
do sieci VOIP

los¢ minut do wykorzystania na
krajowe numery stacjonarne, do 30 30 30 30 0 60 60
sieci VOIP oraz do sieci Orange "

blokada prezentacji wlasnego

numeru bezplatnie
prezentacja numeru .
przychodzacego bezptatnie
wysylka rachunku szczegolowego 5

R Dotyczy Klientow, ktdrzy w momencie zawierania umowy o $wiadczenie usiug telekomunikacyjnych w ramach oferty Nowy Orange stacjonarmy na
okres 24 lub 36 miesiecy sa juz Abonentami (w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia uslug telekomunikacyjnych w sieci telekomunikacyjnej GSM
900/1800 i UMTS przez spolke pod firmg Polska Telefonia Komorkowa Centertel Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig, badz Regulaminu
Swiadczenia Uslug Orange Freedom/ Internet dla Firm, bgdz Regulaminu Swiadczenia Ustug Telefonii Stacjonamej przez Polskg Telefonie Komérkowsg
— Centertel sp. z 0.0.) lub Uzytkownikami oferty na karte w promocji Zetafon (w rozumieniu Regulaminu oferty promocyjnej Zetafon) — w ramach
abonamentu otrzymujg oni dodatkowy pakiet minut do wykorzystania na krajowe numery stacjoname, do sieci VoiP oraz do sieci Orange.

2.2. W zamian za dostep do sieci telekomunikacyjnej Abonent jest obcigzany optata abonamentowa za kazdy okres rozliczeniowy, przy czym opfata ta
nie obejmuje polaczen ani innych ustug, z zastrzezeniem nastepnego zdania. W przypadku umowy zawartej na czas oznaczony, Abonent w ramach
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abonamentu otrzymuje pakiet zawierajgcy wskazang w powyzszej tabeli ilos¢ minut - w zaleznosci od wysokosci abonamentu i okresu na jaki zostala
zawarta umowa. Pakiet minut moze by¢ wykorzystany calg dobe, przez 7 dni w tygodniu wylgcznie na potaczenia glosowe na wszystkie stacjonarne
krajowe numery abonenckie oraz niegeograficzne numery zaczynajgce sie od cyfr(y) 19 (19XXX), jednakze z wytaczeniem tych numerdw 19xxx, ktore
sg okreslone w Tabeli nr 4 niniejszego Cennika.

2.3. Jezeli Abonament zostanie udostepniony przed rozpoczeciem pierwszego petnego okresu rozliczeniowego, Abonent zostanie obcigzony kwotg
proporcjonalng do czasu korzystania z Abonamentu w danym okresie.

2.4, Minuty dostepne w ramach abonamentu sg do wykorzystania w biezacym okresie rozliczeniowym. Po zakonczeniu tego okresu minuty nie
przechodza na kolejne okresy rozliczeniowe (nie moga by¢ wykorzystane w kolejnym okresie rozliczeniowym), a ich wartos¢ nie podlega zwrotowi.

2.5. MoZliwa jest bezptatna zmiana abonamentu w ramach tej samej umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, o ile nowy abonament bedzie
wyzszy niz poprzedni. Po dokonaniu zmiany o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, w ramach tej samej umowy o $Swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych mozliwa jest jeszcze bezptatna zmiana abonamentu na nizszy, jednak nie nizszy niz abonament pierwotnie zakupiony przez
Klienta (w innych przypadkach migracja na nizszy abonament nie jest mozliwa).

3.. Cennik potgczen poza Abonamentem

3.71. Optaty za polgczenia naliczane sa za kazda rozpoczeta minute.

3.2. Po wyczerpaniu pakietu minut dalsze korzystanie z potaczen na numery stacjoname jest ptatne dodatkowo zgodnie z postanowieniami niniejszego
Cennika.

3.8. Korzystanie z innych usfug niz wymienione w Tabeli nr 1 niniejszego Cennika jest rozliczane poza Abonamentem i jest platne dodatkowo zgodnie
z optatami okreslonymi dla tych ustug w niniejszym Cenniku.

Tabela nr 2 — optaty za polgczenia nie objete Abonamentem.

oplata

ofaczenie glosowe do sieci krajowych operatorow stacjonamych 0,20
o g JOWY P ) 4 z/ minuta

potaczenie glosowe do sieci krajowych operatorow komorkowych. 0,40
Nie dotyczy sieci P4 (PLAY) oraz Cyfrowy Polsat Zl/ minuta

‘ . 1) 0,57
potaczenia gtosowe do sieci Cyfrowy Polsat A/minuta

‘ o 2) 0,75
potaczenie glosowe do sieci PLAY 2/ minuta

" Potaczenia glosowe do operatora Polsat Cyfrowy S.A. to potgczenia z sieciami operatora Polsat Cyfrowy S.A. lub dostawcami ustug swiadczacych
ustugi wytacznie z wykorzystaniem sieci, ktorej operatorem jest Polsat Cyfrowy S.A.

2 Polaczenia glosowe do operatora P4 (PLAY) to polaczenia z sieciami operatora P4 lub dostawcami ustug $wiadczacych ustugi wytgcznie
z wykorzystaniem sieci, ktorej operatorem jest P4 sp. z 0.0.

4. Optaty za zarzgdzanie kontem w ofercie Nowy Orange stacjonarmy

Tabela nr 3 - oplaty za zarzgdzenie kontem w ofercie Nowy Orange stacjonamy.

nazwa ustugi optata za zdarzenie
blokada polaczen anonimowych (ACR) bezptatnie
blokada polgczen bezplatnie
Informacja o potgczeniu oczekujgcym bezplatnie
Zmiana numeru 20

zmiana miejsca lokalizaciji 30
rachunek na zadanie (za kazdy okres rozliczeniowy)" 5

wysytka duplikatu faktury 10
doptata za wysytke faktury listem poleconym B

R Optata jest naliczana oddzielnie za kazdy numer telefonu.

Zarzadzanie usfugami dodatkowymi wymienionymi w niniejszym Cenniku (. zlecenie takich czynnosci jak: wiaczenie, wylgczenie lub zmiana ustugi
dodatkowej) poprzez Orange Automatyczne Biuro Obsfugi pod numerem 510500500 lub poprzez Orange Biuro Obstugi Klienta: w drodze
bezposredniego polaczenia telefonicznego z konsultantem, poprzez faks Iub e-mail, jak rowniez w drodze bezposredniego kontaktu ze sprzedawcag w
punkcie sprzedazy Orange nie podlega dodatkowej optacie. Operator zastrzega mozliwos¢ udostepnienia innych, dodatkowych sposobdw
zarzadzania ustugami niz wskazane w niniejszym Cenniku poprzez zamieszczenie informacii o tych sposobach zmiany Kwoty Abonamentu na stronach
www.orange.pl oraz ewentualnie podanie tej informacji do wiadomosci w inny sposob.

5. Optaty za polgczenia z numerami specijalnymi w ofercie Nowy Orange stacjonamy

Tabela nr 4 - oplaty za polaczenia z numerami specjalnymi w ofercie Nowy Orange stacjonamy.

nazwa ustugi numer telefonu oplata za rozpoczecie potaczenia optlata
potgczenie z numerem 112, 984, 985, 986, 987,991, 992, 993, 994, bezplatnie brak
specjalnym i 997, 998, 999

alarmowym 0,22 za potaczenie, niezaleznie od

510 200 2007 brak

Czasu jego trwania
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0,50 za potgczenie, niezaleznie od

510 500 500 . ‘ brak
Czasu jego trwania
610100100 1,50 za potgczenie, niezaleznie od
501 200 123 %, 510 800 800 7, 118 913, : porgczen's, ‘ brak
510 600 600 © Czasu jego trwania
19493, 19491, 118 912 brak 1,98 za minute
118811, 118 000, 118 712 brak 2,44 za minute
19220, 19221, 19222, 19225, 19226, 19227
, 19229, 19310, 19311, 19312, 19313,
19314, 19315, 19316, 19319, 19377, 19388 orak 0,70 za minute

, 19423, 19428, 19438, 19470, 19489,
19670, 19571, 19674, 19675, 118 112, 118
800

niewymienione w niniejszej tabeli numery 19xxx” jak polgczenie z numerem
2

brak ‘

stacjonamym
39xx? 0,20 0,20 za minute
19228 brak 0,35 za minute
64xx? (z wylgczeniem 6422) brak 0,12 za minute
64229 brak 4,15 za minute
niewymienione w niniejszej tabeli numery 207 0,10 za minute
20(7,8) 17 0,35 za minute
20(7,8) 27 1,28 za minute
20 (7,8) 3 2,06 za minute
20 (7,8) 47 0.90 2,56 za minute
20(7,8)5° ' 3,66 za minute
20 (7,8) 67 4,22 za minute
20 (7,8) 77 4,88 za minute
20 (7,8) 87 7,62 za minute
20(7,8) 97 9,90 za minute

R polgczenie objete jest pakietern minut dostepnym w ramach optaty abonamentowej

2 19xxx oznacza pieciocyfrowy numer skrocony, rozpoczynajacy sie od 19

9 Od dnia 15 maja 2010 roku nastgpi likwidacja prefiksu krajowego, cyfry "0" ze schematu wybierania numeréw krajowych z sieci stacjonarnej. W
zwigzku ze zmiang, potaczenia krajowe m. in. potaczenia miejscowe i strefowe, miedzystrefowe, do sieci komorkowych, do ustug sieci inteligentnej, do
sieci teleinformatycznej oraz potgczenia do sieci przywotawczych beda realizowane z pominieciem poczatkowej cyfry "0" np.: 32 720XXXX, 510 XXX
XXX, 8OO XXX XXX, 707 XXX XXX, 20 XXXX. Od dnia 30 wrzesnia 2009 do dnia 14 maja 2010 trwa okres przejsciowy, w trakcie ktorego funkcjonuja
rownolegle dwa schematy wybierania z cyfra "0" i bez cyfry "0".

Optaty za polgczenia na numery poprzedzone prefiksem 0700, 0701, 0703, 0704, 0708, 0800, 0801, 0804 oraz poprzedzone prefiksem 0-0800
naliczane sg zgodnie z Regulaminem swiadczenia promocyjnej ustugi ,Dostep do numerdw infolinii i serwisdw audiotekstowych”.

6. Optaty za potgczenia miedzynarodowe

Tabela nr 5 - opfaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarmych oraz komorkowych w ofercie Nowy Orange stacjonamy.

strefa 1 2 3 4 5 6 7 8 9
opfata za minute 1,46 1,70 1,89 2,06 2,28 2,44 2,56 4,22 7,63
potgczenia
potgczenia potaczenia potaczenia potaczenia potgczenia potgczenia
[P——— dlo sieci dg sieci ek dlo sieci d9 sieci [P —— dlo sieci dg sieci
stacjonarnych komérkowych stacjonarnych komaérkowych stacjonarnych komaorkowych
(numer strefy) (numer strefy) (numer strefy) (numer strefy) (numer strefy) (numer strefy)
Alaska 8 8 Gruzja 5 5 Niemcy 1 3
Albania B 5 Su;ana 8 8 Norwegia 1 4
rancuska

. Owcze
Algieria 7 7 Gwadelupa 8 8 Wyspy 1 3
Andora 1 4 Gwatemala 8 8 Portugalia 1 7
Armenia 5 5 Hawaje 8 8 Puerto Rico 8 8
Australia 6 6 Hiszpania 1 5 Rosja 4 4
Austria 1 3 Holandia 1 3 Rumunia 1 1
Azerbejdzan B 5 Irlandia 1 5 San Marino 1 4
Belgia 1 3 Islandia 1 7 Stowacja 1 2
Biatorus 2 2 Kanada 6 6 Stowenia 4 4
Bosnia 4 4 Kanaryjskie 5 5 Somalia 8 8

Wyspy

Butgaria 1 1 Kazachstan 5 5 Szwajcaria 1 3
Chorwacja 4 4 Kirgistan 5 5 Szwecja 1 3
Cypr 1 5 Libia 5 5 Tadzykistan 5 5
Czechy 1 2 Liechtenstein 1 3 Tunezja 5 5
Dania 1 8 Litwa 2 2 Turcja 5 5
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Dziewicze
Wyspy USA
Ekwador
Emiraty
Arabskie
Estonia
Finlandia
Francja
Gabon

Gibraltar

Grecja

pozostate
kierunki
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kotwa
Luksemburg
Macedonia

Malta
Maroko
Martynika
Motdawia

Monako

Serbia i
Czarnogoéra
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Turkmenistan
Ukraina

USA
Uzbekistan

Watykan

Wegry
Wenezuela
Wielka
Brytania

Wiochy
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