CENNIK USLUGI MULTIMEDIA MOBILFON MULTIMEDIA POLSKA S.A.”

Cennik Ustugi Multimedia Mobilfon Multimedia Polska S.A. obowiazuje od 05 grudnia 2009r.

*) Multimedia Polska SA z siedzibg w Gdyni przy ul. T. Wendy nr 7/9, 81-341 Gdynia, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000238931,
REGON: 190007345, NIP: 586-10-44-881, kapitat zaktadowy i taczna suma uiszczonych wkfadéw wynosi: 153 189 683 PLN,
dalej Operator.

I. Optata za uzyskanie dostepu do sieci telekomunikacyjnej

Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto
1 |Aktywacja ustugi 81,15 17,85 99,00

Objasnienia:
Abonament - naliczana
z géry, comiesieczna opfata za

I I . P I a ny Ta I'onwe korzystanie z ustug Operatora
oraz utrzymywanie

i konserwacje facza IP pomigedzy

A. Plan Taryfowy Mobilfon Standard Terminelem Abonenie @ Sieca
1. Opfata za Abonament Objasnienia:

W Planie Taryfowym Mobilfon
Standard za kazdg rozpoczety

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto
1 |Abonament 11,48 2,53 14,01 sekunde pofgczenia pobierana

Jest opfata w wysoko$ci 1/60
stawki minutowej. Dotyczy

2. Optaty za potaczenia telefoniczne pofgczen wymienionych w rozaz.

. R i Il niniejszego Cennika.
a) Potfaczenia lokalne, strefowe i miedzystrefowe
Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto

Potaczenia lokalne, strefowe i miedzystrefowe na numery|
telefondw w sieci telefonii stacjonarnej Abonentow
Ustugi Telefonicznej lub Ustugi Multimedia Mobilfon, bezptatnie
$wiadczonych przez Operatora lub Multimedia Polska-
Potudnie SA, przez catg dobe*)

-

Minuta potaczenia lokalnego, strefowego i
miedzystrefowego na pozostate numery telefonéw w sieci|

2 o ) s - . 0,08 0,02 0,10
telefonii stacjonarnej, nie wymienione w pozyciji 1
powyzej, przez catg dobe

3 |Potaczenia z Telefonicznym Biurem Obstugi Klienta bezptatnie

7 Miesieczna optata za Abonament okreslona w poz. 1 obejmuje pakiet nieograniczonej liczby bezptatnych minut potgczen
lokalnych, strefowych i miedzystrefowych na numery telefonéw w sieci telefonii stacjonarnej Abonentéw Ustugi Telefonicznej
lub Ustugi Multimedia Mobilfon, $wiadczonych przez Operatora lub Multimedia Polska-Potudnie SA, w ruchu automatycznym.

b) Potgczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komorkowej), ktérych
operatorami sg: PTK Centertel Sp. z o0.0., PTC Sp. zo.o., Polkomtel S.A.

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto

1 [Minuta potaczenia przez catg dobe

¢) Potgczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komorkowej), ktérych
operatorami sq: P4 Sp. z o.0., Cyfrowy Polsat SA

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto

1 [Minuta potaczenia przez catg dobe

d) Pozostate potaczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komoérkoweyj),

hie wymienione w pkt c) i d) powyze,
Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto

1 |Minuta potaczenia przez catg dobe 0,99

*) w tym potaczenia z siecig krajowej telefonii ruchomej (komérkowej) CenterNet S.A. oraz Mobyland Sp. z o.0.

e) Potgczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych®
Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto

1 |Strefa 1 - przez catg dobe 0,15 0,03 0,18
2 |Strefa 2 - przez catg dobe 0,80 0,18 0,98
3 |Strefa 3 - przez catg dobe 1,00 0,22 1,22
4 |Pozostate kraje - przez catg dobe 2,50 0,55 3,05




*Tabela 1

Wykaz krajéw, do ktérych majg zastosowanie optaty "Potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych” (pkt 2e)

Strefa

Kierunek

Andorra fixed, Australia fixed, Austria fixed, Belgia fixed, Butgaria fixed, Chiny fixed, Chorwacja fixed, Cypr
fixed, Czechy fixed, Dania fixed, Estonia fixed, Finlandia fixed, Francja fixed, Gibraltar fixed, Grecja fixed,
Hiszpania fixed, Holandia fixed, Irlandia fixed, Islandia fixed, Japonia fixed, Kanada fixed, Korea Ptd fixed,
Liechtenstain fixed, Litwa fixed, Luksemburg fixed, Lotwa fixed, Macao fixed, Malta fixed, Monako fixed,
Niemcy fixed, Norwegia fixed, Nowa Zelandia fixed, Portugalia fixed, Rumunia fixed, San Marino fixed,
Singapur fixed, Stowacja fixed, Stowenia fixed, Szwajcaria fixed, Szwecja fixed, Turcja fixed, USA fixed,
Watykan fixed, Wegry fixed, Wielka Brytania fixed, Wiochy fixed.

Argentyna fixed, Armenia fixed, Azerbejdzan fixed, Biatoru$ fixed, Bos$nia i Hercegowina fixed, Czarnogéra
fixed, Gruzja fixed, Indie fixed, Izrael fixed, Kazachstan fixed, Kirgistan fixed, Macedonia fixed, Motdawia
fixed, Rosja fixed, RPA fixed, Serbia fixed, Tadzykistan fixed, Tajlandia fixed, Tajwan fixed, Turkmenistan
fixed, Ukraina fixed, Uzbekistan fixed, Wietnam fixed, Wyspy Owcze fixed.

Albania fixed, Algieria fixed, Antyle Holenderskie fixed, Arabia Saudyjska fixed, Boliwia fixed, Brazylia fixed,
Chile fixed, Egipt fixed, Ekwador fixed, Irak fixed, Kolumbia fixed, Kostaryka fixed, Kuweijt fixed, Libia fixed,
Maroko fixed, Meksyk fixed, Paragwaj fixed, Peru fixed, Tunezja fixed, Urugwaj fixed, Wenezuela fixed,
Zjednoczone Emiraty Arabskie fixed.

Pozostate kraje

f) Potaczenia miedzynarodowe do sieci komorkowych *
Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto

1 |Strefa 1 - przez catg dobe 0,15 0,03 0,18
2 |Strefa 2 - przez catg dobe 0,80 0,18 0,98
3 |Strefa 3 - przez catg dobe 1,00 0,22 1,22
4 |Pozostate kraje - przez catg dobe 2,50 0,55 3,05

* Tabela 2

Wykaz krajow, do ktérych majg zastosowanie optaty "Potaczenia miedzynarodowe do sieci komérkowych" (pkt 2f)

Strefa Kierunek

1

Chiny mobile, Kanada mobile, Macao mobile, Singapur mobile, USA mobile

Argentyna mobile, Armenia mobile, Australia mobile, Austria mobile, Azerbejdzan mobile, Chorwacja
mobile, Cypr mobile, Czechy mobile, Finlandia mobile, Francja mobile, Grecja mobile, Gruzja mobile,
Holandia mobile, Indie mobile, I1zrael mobile, Japonia mobile, Kazachstan mobile Kirgistan mobile, Korea
Ptd mobile, Litwa mobile, Luksemburg mobile, Motdawia mobile, Monaco mobile, Niemcy mobile, Norwegia
mobile, Nowa Zelandia mobile, Portugalia mobile, Rosja mobile, RPA mobile, Stowacja mobile, Szwecja
mobile, Tadzykistan mobile, Tajlandia mobile, Tajwan mobile, Turcja mobile, Turkmenistan mobile, Ukraina
mobile, Uzbekistan mobile, Wegry mobile, Wietnam mobile

Albania mobile, Algieria mobile, Andorra mobile, Antyle Holenderskie mobile, Arabia Saudyjska mobile,
Belgia mobile, Biatorus mobile, Boliwia mobile, Bos$nia i Hercegowina mobile, Brazylia mobile, Butgaria
mobile, Chile mobile, Czrnogéra mobile, Dania mobile, Egipt mobile, Ekwador mobile, Estonia mobile,
Gibraltar mobile, Hiszpania mobile, Irak mobile, Irlandia mobile, Islandia mobile, Kolumbia mobile,
Kostaryka mobile, Kuwejt mobile, Libia mobile, Liechtenstain mobile, Lotwa mobile, Macedonia mobile,
Malta mobile, Maroko mobile, Meksyk mobile, Paragwaj mobile, Peru mobile, Rumunia mobile, Serbia
mobile, Stowenia mobile, Szwajcaria mobile, Tunezja mobile, Urugwaj mobile, Wenezuela mobile, Wielka
Brytania mobile, Wtochy mobile, Wyspy Owcze mobile, Zjednoczone Emiraty Arabskie mobile

Pozostate kraje

3. Ustugi dodatkowe

a) "Tanie pakiety" - optaty miesieczne

Lp Rodzaj optaty

Cena netto VAT Cena brutto

Pakiety potaczen lokalnych, strefowych i miedzystrefowych na numery telefonéw do sieci stacjonarnych nie wymienionych w
pkt 2 a) pozycja 1 powyzej - przez catg dobe

1 190 minut potaczen lokalnych, strefowych i 7.38 1,62 9,00
miedzystrefowych

2 290 minut potaczen lokalnych, strefowych i 12.30 271 15,01
miedzystrefowych

3 590 minut potaczen lokalnych, strefowych i 24,59 5,41 30,00
miedzystrefowych

Objasnienia:

"Tanie pakiety" - to ustuga
umozliwiajgca wykonywanie tanich
potaczen dla wybranej grupy
potaczen. Aktywacja ustugi
nastepuje z poczatkiem
nastepnego Okresu
Rozliczeniowego. Optata
abonamentowa za ustfuge
naliczana jest miesigcznie i jest
ptatna z gory.

Minimalny okres, na jaki mozna
zamowic ustuge, to 1 petny Okres
Rozliczeniowy.

Ustuga Tanie Pakiety obejmuje
pofaczenia wykonane w Okresie
Rozliczeniowym, za ktéry zostata
naliczona opfata miesigeczna za
w/w ustuge.



lll. Inne potaczenia
a) Potgczenia do sieci inteligentnej

Rodzaj

) Sposob zaliczania Cena netto VAT Cena brutto
potaczenia
800...
808 1... . .
1 806... za pofaczenie bezptatnie
804 3...
801 1...
801 2... .
2 8017.. za pofaczenie 0,29 0,06 0,35
8018
w godzinach od 8:00 do 22:00 - optata za
3 min. potaczenia, we wszystkie dni 0,29 0,06 0,35
801 3... t ;
ygodnia
31804 1...
8019... w godzinach od 22:00 do 8:00 - optata za
6 min. potaczenia we wszystkie dni 0,29 0,06 0,35
tygodnia
8015...
80186... . . .
4 804 2 za kazda rozpoczetg 1 minute potaczenia 0,20 0,04 0,24
8010...
w godzinach od .8:00 do 18:00 - w dni 0,40 0,09 0,49
robocze, za 1 minute potaczenia
w godzinach od _18:00 do 8:00 -w dni 0,20 0,04 0,24
robocze, za 1 minute pofaczenia
5 |50 % dzinach od 8:00 do 18:00 b
8044.. | godzinach od 8:00 do 18:00 - w soboly, 0,30 0,07 0,37
niedziele i $wigta, za 1 minute potaczenia
w godzinach od 18:00 do 8:00 we
wszystkie dni tygodnia, za 1 minute 0,20 0,04 0,24
potaczenia

Potaczenia do sieci przywotawczej

Rodzaj
potaczenia

64 (z Optata w godzinach od 8:00 do 22:00 -
wytaczeniem we wszystkie dni tygodnia
6422) za 3 minuty potaczenia

Sposob zaliczania

Cena netto

0,29

0,06

Cena brutto

0,35

64 (z Optata w godzinach od 22:00 do 8:00 - we|

wytaczeniem wszystkie dni tygodnia
6422) za 6 minut potgczenia

0,29

0,06

0,35

Opfata we wszystkie dni tygodnia

6422 . :
za minute potaczenia

4,00

0,88

4,88

¢) Potgczenia do systeméw komorkowej telefonii satelitarnej

Lp.

Rodzaj potaczenia

Minuta potaczenia we wszyskie dni tygodnia do sieci:
Inmarsat-Pacific-Ocean-Mini-M - 0~087276;
Inmarsat-Atlantic-East-Mini-M - 0~08717;
Inmarsat-Atlantic-West-Mini-M - 0~08747;
Inmarsat-Indian-Ocean-Mini-M - 0~087376;
Inmarsat-Atlantic-East-M - 0~08716;
Inmarsat-Atlantic-West-M - 0~08746;
Inmarsat-Indian-Ocean-M - 0~08736;

Inmarsat-M - 0~08706;

Cena netto

3,90

VAT

0,86

Cena brutto

4,76

Minuta potaczenia we wszysktkie dni tygodnia do sieci:
Inmarsat-Atlantic-East-B - 0~08713;
Inmarsat-Atlantic-West-B - 0~08743;

Inmarsat-B - 0~08703;

Inmarsat-Indian-Ocean-B - 0~08733;
Inmarsat-Pacific-Ocean-B - 0~08723;
Global-Networks-MCP - 0~088232

4,90

1,08

5,98

Minuta potaczenia we wszyskie dni tygodnia do sieci:
Irydium — 0~088167;

MCP - Mobile Communication Partner — 0~088232;
Thuraya Mobile — 0~088216

6,25

7,63

Objasnienia:

Optfata za potgczenia naliczana jest
na podstawie ilo$ci jednostek
taryfikacyjnych

(tj. ilo$ci rozpoczetych okreséw
taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki
taryfikacyjnej. Potaczenia
rozliczane sg wedtug jednostki
taryfikacyjnej

o wartosci 0,29 zt netto.

Objasnienia:

Opfata za potgczenia naliczana
Jjest na podstawie ilosci
Jjednostek taryfikacyjnych (t.
ilosci rozpoczetych okreséw
taryfikacyjnych) oraz ceny
Jjednostki taryfikacyjnej.
Potaczenia rozliczane sq wedfug
Jjednostki taryfikacyjnej o warto$ci
0,29 zt netto.

Objasnienia:

Opfata za potgczenia naliczana
Jjest na podstawie ilosci
Jjednostek taryfikacyjnych (t.
ilosci rozpoczetych okreséw
taryfikacyjnych) oraz ceny
Jjednostki taryfikacyjnej.
Potgczenia rozliczane

sg wedtug jednostki taryfikacyjnej
o wartosci

0,29 zt netto.



Minuta potaczenia we wszyskie dni tygodnia do sieci:
Inmarsat-Atlantic-East-Aero — 0~08715;
Inmarsat-Atlantic-West-Aero — 0~08745;
Inmarsat-Indian-Ocean-Aero — 0~08735;
Inmarsat-Pacific-Ocean-Aero — 0~08725;
Iridium-Satellite-System-16 - 0~08816;
Iridium-Satellite-System-17 - 0~08817;

Inmarsat-A - 0~08705;

Inmarsat-Atlantic-East-A- 0~08711 oraz - 0~08718;
Inmarsat-Atlantic-West-A -0~08741 oraz - 0~08748;
Inmarsat-Indian-Ocean-A -0~08731 oraz - 0~08738;

9,90 2,18 12,08

Minuta potaczenia we wszyskie dni tygodnia do sieci:
Inmarsat-Atlantic-East-M4 - 0~087160; Inmarsat-Atlantic-
West-M4 -0~087460; Inmarsat-M4 -0~087060; Inmarsat-
5 Atlantic-West-B-HSD-0~087439; Inmarsat-A-Maritime -
0~08701; Inmarsat-Pacific-Ocean -M4-0~08260;

12,90 2,84 15,74

Minuta potaczenia we wszyskie dni tygodnia do sieci:
Inmarsat-Mini-M -0~08707;

Global-Personal-Numbe -0~0878;

Inmarsat-B-HSD -0~087039;

6 [Inmarsat-Atlantic-East-B-HSD -0~087139; 15,90 3,50 19,40
Inmarsat-Indian-Ocean-B-HSD -0~087339;
Inmarsat-Pacific-Ocean-B-HSD -0~087239;
Global-Satellite 0~0881 oraz - 0~0882;

Minuta potaczenia we wszyskie dni tygodnia do sieci:
Global-Networks-Antarctica -0~088234;

7 |Enipso -0~08813; 19.90 4,38 24,28
Globalstar -0~0881890 oraz -0~0881990
Objasnienia:
. . . . Opfata za potgczenia naliczana
d) Pochzenla mledzynarOdOWG dO Slecli NGN Jjest na podstawie ilosci

Jjednostek taryfikacyjnych (t.
ilosci rozpoczetych okreséw
1 |Potaczenia do sieci NGN - za min. pofaczenia 2,45 0,54 2,99 taryfikacyjnych) oraz ceny
Jjednostki taryfikacyjnej.
Potaczenia rozliczane

sg wedtug jednostki taryfikacyjnej
o wartosci 0,29 zt netto.

Rodzaj potaczenia Cena netto Cena brutto

e) Potgczenia w ramach ustugi Poland Direct (TP. S.A.)

Potaczenia w ramach ustugi Poland Direct tp sq rozliczane wg czasu rzeczywistego ich trwania. Opfata naliczna jest jako
suma: optaty za rzeczywisty czas trwania potaczenia wg taryfy za potgczenie do danego kraju i optaty dodatkowej 1,-zt netto
(1,22 zt brutto) za realizacje potgczenia, niezaleznie od czasu jego trwania.

Obcigzenie Abonenta za korzystanie z potgczen Poland Direct nastepuje na podstawie danych przekazywanych przez
Telekomunikacje Polskg S.A.

f) Potaczenia z numerami ustug informacyjnych (TP.S.A.)
Objasnienia:
Lp. Ustuga Cena netto VAT Cena brutto W ramach jednego potaczenia
z Biurem Numeréw (1) mozna
1 |118 913 - Biuro Numerdw - optata za potaczenie 1,16 0,26 1,42 uzyskac informacje o maksymalnie

118912 - Miedzynarodowe Biuro Numerdw - optata za 4 numerach telefonow.

2 . 2,00 0,44 2,44 W ramach jednego potaczenia
mInUte z ustugg zamawiania rozméw
118 811 - informacja o numerach telefonicznych (4 i 5) mozna zaméwié rozmowe z

3w jezyku angielskim - optata za minute 2,00 0.44 2,44 Jednym numerem telefonu.

4 19050 - zamgwmme rozmoéw miedzystrefowych - optata 0,87 0,19 1,06
za pofaczenie

5 19051 - zamawianie rozméw miedzynarodowych - optata 0,87 0,19 1,06

za pofaczenie

g) Potaczenia z numerami ustug spotecznych

1 11§ QOO - Numer |ntlerwencyjnylw sprawie zaginionych bezplatnie
dzieci - optata za min. potaczenia
116 111 - Telefon zaufania dla dzieci - optata za minute .

2 . bezptatnie
potaczenia

3 11.6 123 - Telefoln wsparcia emocjonalnego - opfata za bezplatnie
minute potaczenia

h) Pozostate potgczenia i ustugi w sieciach innych operatorow

Za pozostate potaczenia do sieci innych operatoréw oraz za ustugi $wiadczone w zakresie okre$lonym w umowach zawartych
przez Operatora z tymi operatorami, obejmujgce m.in. transmisje danych oraz inne ustugi $wiadczone w sieci przez tych
operatoréw, w tym ustugi w ruchu recznym, pobierana jest optata zgodnie z cennikiem danego operatora.



IV. Inne ustugi
zane z rachunkiem

a

Ustugi zwi

Lp. Rodzaj ustugi

Comiesieczna lub jednorazowa szczegdtowa
specyfikacja potaczen za jeden miesigc, dla jednej stacji
telefonicznej w postaci wydruku lub w postaci
elektronicznej

Cena netto

Cena brutto

Ustugi dodane*’

Optata abonamentowa

Cena
brutto

Cena
netto

VAT

w ramach abonamentu

Optata generowana przez
ustuge
Cena VAT  Cena brutto

netto

za potgczenie z wybranym

1 |Natychmiastowe przeniesienie potaczen telefonicznego numerem
2 lp L | + ady linia iest zaieta” w ramach abonamentu za potaczenie z wybranym
rzeniesienie pofaczen, gdy linia jest zajeta telefonicznego numerem
3 |Przeniesienie potaczen, gdy nikt nie odpowiada W ramach a.bonamentu za polaczenie z wybranym
telefonicznego numerem
X , w ramach abonamentu
4 |Nie przeszkadzac¢ - -
telefonicznego
5 pot . Kui 1 w ramach abonamentu )
ofgczenie oczekujace telefonicznego
. w ramach abonamentu
6 |Prezentacja numeru przychodzacego . -
telefonicznego
koszt potaczenia jak za
potaczenie do stacjonarnej
publicznej sieci telefonicznej na
Optata za kontynuacje potaczenia z wykorzystaniem obszarze. Rzeczpospohtej
w ramach abonamentu Polskiej, ponoszony
7 |numeru serwera Operatora, w przypadku utraty

potaczenia z Siecig Operatora

telefonicznego

bezposrednio przez Abonenta
na rzecz operatora ruchome;j
publicznej sieci telefonicznej

(GSM), z wykorzystaniem ktérej
potaczenie to jest realizowane

7 Dotyczy obszaréw gdzie istniejg mozliwosci techniczne $wiadczenia ustugi

"- Ustuga zalezna od dokonania przez Abonenta wtasciwej konfiguracji Terminala Abonenta

c¢) Numeracja stacji telefonicznej

Lp Rodzaj ustugi Cena netto VAT Cena brutto
1 [Numer na zyczenie 25,00 5,50 30,50
2 |Zmiana numeru na wniosek Abonenta 35,00 7,70 42,70
3 |Zastrzezenie numeru - blokada prezentacji numeru bezptatnie
Przeniesienie numeru wewnatrz sieci telefonii
stacjonarnej Operatora lub Multimedia Polska-Potudnie .
4 - . ) ) . bezptatnie
SA, w tym na potrzeby $wiadczenia Ustugi Telefonicznej,
lub do Sieci Multimedia Mobilfon w/w operatoréow.
5 Przeniesienie numeru do sieci pozostatych operatoréw, bezplatnie

nie wymienionych w poz. 4 powyze;j.

7 - Zastrzezenie numeru - ustuga polegajgca na zablokowaniu numeru Abonenta wywotujgcego oraz prezentacji Numeru
Telefonu na fakturze VAT w postaci zakodowanej

d) Pozostate ustugi i optat

Lp Rodzaj ustugi Cena netto VAT Cena brutto

1 |Zmiana Abonamentu 5,00 1,10 6,10

2 |Zmiana Hasta 5,00 1,10 6,10

3 |Zmiana numeru MSISDN bezptatnie
Optata za przekazanie Abonamentu, w zwigzku z

4 |przejeciem praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy 15,57 3,43 19,00
Abonenckiej, od dotychczasowego Abonenta.
Ponowne wiaczenie do Sieci po uprzednim Wstrzymaniu

5 |Swiadczenia Ustugi, w przypadku naruszenia przez 3,28 0,72 4,00
Abonenta postanowien Regulaminu

Objasnienia:

Opfaty wymienione

w Rozdziale 1V "Inne ustugi" sq
wspolne dla wszystkich Planow
Taryfowych, o ile nie zostafto to
wyraznie zaznaczone w Cenniku.

Objasnienia:

Minimalny okres na jaki mozna
zamowic ustugi dodane
wymagajgce opfaty
abonamentoweyj, to jeden petny
Okres Rozliczeniowy.
Abonament za ustugi dodane jest
naliczany miesigcznie

ijest ptatny z gory.

Ustugi przeniesienia potgczen
(1-3) rozliczane sg za czas
trwania potaczenia
przeniesionego,

z uwzglednieniem rodzaju
potaczenia.

Objasnienia:

Optaty te nie obejmujg kosztéw
uzyskania dostepu do sieci
telekomunikacyjnej.

Objasnienia:

Przeniesienie numeru realizowane
Jest dla poszczegdinych numeréw
telefonicznych w obrebie jednej
strefy numeracyjnej; przeniesienie
realizowane jest w ramach
istniejacych mozliwosci
technicznych.

Zmiana Abonamentu nastepuje ze
skutkiem na poczatek nastgpnego
Okresu Rozliczeniowego.

Objasnienia:

Opfata za Ponowne wigczenie do
Sieci po uprzednim Wstrzymaniu
Swiadczenia Ustugi, w przypadku
naruszenia przez Abonenta
postanowiert Regulaminu,
naliczana jest w przypadku
Jjednostronnego oraz dwustronnego
zawieszenia usfugi



V. Uwagi

1. Ustuga Multimedia Mobilfon (Ustuga) jest publiczng ustuga telekomunikacyjng polegajaca na zestawianiu potaczen
gtosowych, swiadczong w technologii transmisji danych VolP, w oparciu o dostep do publicznej bezprzewodowej sieci IP, z
wytaczeniem technik komutacji taczy, wraz z Ustugami Dodatkowymi i innymi $wiadczeniami dla Ustugi.

2. W ramach Ustugi, Operator przyznaje Abonentowi Numer Telefonu z zasobéw numeracji w stacjonarnej publicznej sieci
telefonicznej, zaleznie od miejsca potozenia Zakonczenia Sieci wskazanego w Umowie Abonenckiej.

3. Warunkiem korzystania z Ustugi jest:

a) uzyskanie przez Abonenta dostgpu do publicznej bezprzewodowej sieci IP, z uzyciem Terminala, na zasadach wskazanych
w stosowne;j instrukcji obstugi Terminala;

b) zapisanie Numeru MSISDN oraz Hasta przez Abonenta, w zainstalowanym Oprogramowaniu;

c) zalogowanie Terminala do Sieci Operatora, zalezne od jakos$ci sygnatu radiowego publicznej bezprzewodowej sieci IP;

d) dla ustug opisanych w § 3 ust. 4 pkt g) Regulaminu - uzyskanie dostepu do ruchomej publicznej sieci telefonicznej (GSM)
innego operatora poprzez aktywna w tej sieci Karte SIM z Numerem MSISDN Abonenta, z uzyciem Terminala.

4. Informacje na temat typéw aparatow telefonicznych GSM, w ktérych mozliwa jest instalacja Oprogramowania oraz
korzystanie z Ustugi, a ponadto instrukcja instalacji i korzystania z Oprogramowania, przekazywane s Abonentowi przy
zawarciu Umowy Abonenckiej. Sg one ponadto dostepne w Biurach Obstugi Klienta Operatora oraz na stronie internetowej
Operatora www. multimedia.pl.

5. W przypadku utraty potaczenia z Siecig Operatora, zaleznie od modelu funkcjonalnos$ci Terminala wybranego przez
Abonenta w Oprogramowaniu, Operator zapewnia mozliwo$¢ kontynuacji potaczenia z wykorzystaniem numeru serwera
Operatora w stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej Operatora, zapisanym na state w Oprogramowaniu, przy uzyciu
aktywnej Karty SIM i Numeru MSISDN Abonenta w ruchomej publicznej sieci telefonicznej (GSM) innego operatora. W takim
przypadku Abonent ponosi dodatkowo, obok kosztéw potaczenia okreslonych w Cenniku Operatora, koszty potaczenia jak za
pofaczenie do stacjonarnej publicznej sieci telefonicznej na obszarze Rzeczpospolitej Polskiej, na rzecz operatora ruchomej
publicznej sieci telefonicznej (GSM), z wykorzystaniem ktorej potaczenie to jest realizowane.

6. Korzystanie z Ustugi w danej lokalizacji oraz jej parametry uwarunkowane sg istniejagcymi mozliwo$ciami technicznym i
zasiegiem publicznej bezprzewodowej sieci IP. Z uwagi na specyfike Ustugi, w tym uwarunkowania techniczne, zasieg
publicznej bezprzewodowej sieci IP, w tym zasigg Sieci, niezbedng warto$¢ pasma transmisji internetowej w publicznej
bezprzewodowej sieci IP, liczbe uzytkownikéw korzystajacych z Ustugi w tym samym czasie, konstrukcje budynkoéw,
uksztattowanie terenu, warunki atmosferyczne, korzystanie z Ustugi wewnatrz pomieszczen itd., Operator nie gwarantuje
Abonentom osiggania statego potaczenia z Siecia.

7. Wszystkie ceny podane zostaty w PLN.
8. Za op6znienie w ptatnosciach pobiera sie odsetki ustawowe.
9. Operator zastrzega sobie prawo stosowania rabatéw, upustow.

10. Potaczenia do sieci krajowych i miedzynarodowych stacjonarnych i ruchomych (komérkowych) rozliczane sa zgodnie z
prefiksami jakie operatorzy otrzymali od regulatora w danym kraju.

11. Brak opfaty za rozpoczecie potaczen.

12. Dla potaczen rozpoczynanych w ramach Ustugi Multimedia Mobilfon mozliwa jest wielokrotna zmiana technologii transmisji
danych VolIP, na potaczenia realizowane z wykorzystaniem numeru serwera Operatora w stacjonarnej publicznej sieci
telefonicznej Operatora oraz przy uzyciu aktywnej Karty SIM i Numeru MSISDN Abonenta w ruchomej publicznej sieci
telefonicznej (GSM) innego operatora. W przypadku potaczen rozpoczynanych w ramach ustugi telefonii ruchomej GSM nie
jest mozliwa zmiana takiej technologii na technologie transmisji danych VoiP. Dotyczy to takze potaczen przychodzacych w
ramach ustugi telefonii ruchomej GSM.

13. Numery dostepne wytacznie w ramach telefonii ruchomej GSM takie jak **72913, nie sg dostepne w ramach Ustugi
Mobilfon. Wymagaja one nawigzania przez Abonenta potaczenia w ramach ustugi telefonii ruchomej GSM.

14. Korzystanie z Ustugi Multimedia Mobilfon wymaga uzyskania dostepu i transmisji danych w publicznej bezprzewodowej
sieci IP. W przypadkach, w ktérych dostawca ustugi statego dostepu do sieci Internet uzaleznia wielko$¢ optaty za dostep do
tej sieci od wykorzystanego transferu danych, korzystanie z Ustugi Multimedia Mobilfon moze mie¢ wptyw na wysoko$¢ optaty
pobieranej przez tego dostawce.



