
REGULAMIN PROMOCJI „Pakiet 30 minut’’ 
(„Regulamin”) 

1. Promocja „Pakiet 30 minut’’ („Promocja") jest organizowana przez Polkomtel S.A.1 („Polkomtel”) i skierowana 
jest do pierwszego 1 000 000 (miliona) klientów, spośród klientów indywidualnych oraz do przedsiębiorców i innych 
klientów posiadających REGON, będących Abonentami2, którzy złoŜyli dyspozycję aktywacji pakietu minut 
wskazanego w pkt 3 („Pakiet”) w jednym z Salonów Firmowych i punktów sprzedaŜy Plusa lub którym moŜliwość 
aktywacji Pakietu zaproponowana została przez sprzedawcę Salonu Firmowego lub punktu sprzedaŜy Plusa. 

2. Promocja trwa od 01.06.2009 roku do odwołania. 
3. W ramach Promocji Abonentowi, który w czasie jej trwania spełnił warunki określone w pkt. 1 zostanie aktywowany 

Pakiet 30 minut do wykorzystania na połączenia głosowe do sieci Plus3. Pakiet ten zostaje przydzielony na 2 pełne 
okresy rozliczeniowe, po 15 minut w kaŜdym okresie rozliczeniowym. Na jednym numerze telefonu4 moŜe być 
aktywowany tylko jeden Pakiet. Abonent ma prawo do aktywacji jednego Pakietu, bez względu na liczbę 
posiadanych numerów telefonów. 

4. Pakiet moŜe być wykorzystany przez Abonenta dla numeru telefonu, na którym został aktywowany. 
5. Wartość Pakietu niewykorzystana w danym okresie rozliczeniowym przepada i nie jest zwracana w jakiejkolwiek 

formie. 
6. Po upływie okresu, na jaki Pakiet został aktywowany następuje automatyczna dezaktywacja Pakietu. 

Niewykorzystana wartość przepada i nie jest zwracana w jakiejkolwiek formie. 
7. Pakiet jest bezpłatny.  
8. Pakiet będzie aktywowany od najbliŜszego pierwszego pełnego okresu rozliczeniowego po złoŜeniu przez Abonenta 

dyspozycji aktywacji Pakietu.  
9. Pakiety wykorzystywane są po wykorzystaniu minut wliczonych w opłatę abonamentową oraz po wykorzystaniu 

minut wynikających z dodatkowych pakietów przyznanych dla danego numeru telefonu.  
10. Abonent w kaŜdej chwili moŜe zrezygnować z Pakietu poprzez kontakt z Działem Obsługi Klienta pod numerem 

telefonu 26015, w Salonie Firmowym lub punkcie sprzedaŜy Plusa. Pakiet zostanie dezaktywowany z końcem okresu 
rozliczeniowego, w którym została zgłoszona dyspozycja dezaktywacji. 

11. Zmiana taryfy/promocyjnego planu cenowego, dezaktywacja, transfer numeru telefonicznego na inne konto 
Abonenta oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowiązków wynikających z umowy o świadczenie usług 
telekomunikacyjnych, powoduje wyłączenie Pakietu oraz utratę niewykorzystanej wartości Pakietu z danego okresu 
rozliczeniowego. 

12. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem mają zastosowanie postanowienia Regulaminu świadczenia usług 
telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentów. 

13. Polkomtel zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu i zakończenia Promocji bez podawania przyczyn. 
Informacje o zmianie Regulaminu i zakończeniu Promocji podane będą do wiadomości w Salonach Firmowych i 
punktach sprzedaŜy Plusa.  

14. Regulamin dostępny jest przez cały czas trwania Promocji w Salonach Firmowych i punktach sprzedaŜy Plusa.  
 

 
 

                                                 
1 POLKOMTEL S.A. z siedzibą w Warszawie, ul. Postępu 3, 02-676 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiębiorców, prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000020908, kapitał 
zakładowy 2.050.000.000 zł (w pełni wpłacony), NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. 
2 W rozumieniu Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez Polkomtel S.A. dla Abonentów 
3 Z wyłączeniem: połączeń z numerami Sami Swoi, połączeń w ramach usługi przekazywania połączeń, połączeń z numerami specjalnymi w sieci Plus, 
w szczególności w ramach usługi Numer Ulgowy i usługi dostępu do serwisów rozrywkowych i informacyjnych, połączeń z numerami Premium Rate, 
połączeń wykonywanych w roamingu międzynarodowym, połączeń międzynarodowych, przesyłania faksów i danych, połączeń z siecią Internet 
(numery: 123, 321, +48 601 100 123, +48 601 100 321) oraz WAP (numery 234, +48 601 100 234) 
4 Numer telefonu w ramach umowy o świadczenie usług telekomunikacyjnych zawartej z Polkomtel 
5 Opłata za połączenie z Działem Obsługi Klienta jest zgodna z cennikiem świadczenia usług 


