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Postanowienia ogdlne

Organizatorem promocji ,Mega predkosc za mega niska cene”, zwanej dalej Promocja jest Telefonia Dialog SA z siedzibg we Wroctawiu przy pl.

Jana Pawta Il nr 1, zwana dalej DIALOG.

Promocja dotyczy uméw podpisanych w okresie od dnia 01.09.2008 r. do dnia 31.12.2008 r. i zrealizowanych do dnia 28.02.2009 r.

DIALOG zastrzega sobie mozliwos¢ zakonczenia obowigzywania Promocji przed uptywem terminu okreslonego w § 1 pkt 2.

Obszar oraz liczba faczy objetych Promocja sa ograniczone. Szczegétowa specyfikacja obszaru objetego Promocja dostepna jest w Biurach Obstugi

Klienta oraz pod numerem TeleCentrum 0 801 700 700. Dostepnos¢ Promocji jest ograniczona mozliwos$ciami technicznymi DIALOG.

Promocja skierowana jest do oséb fizycznych, prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci prawnej zameldowanych

na pobyt staty lub czasowy albo posiadajacych tytut prawny do lokalu, w ktérym swiadczona bedzie ustuga, na terenie objetym Promocja, z

zastrzezeniem § 1 pkt 6 7.

Promocja nie dotyczy:

a) Abonentéw oraz czionkéw ich rodzin zamieszkujacych pod wspdlnym adresem, z ktérymi DIALOG rozwiagzat uprzednio Umowe o
Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych z powodu nieuregulowania naleznosci zwigzanych ze Swiadczonymi przez DIALOG ustugami
telekomunikacyjnymi,

b)  Abonentéw, ktérzy zrezygnowali z ustug DIALOG lub tez wypowiedzieli umowe w zakresie szerokopasmowego dostepu do Internetu po dniu
31 sierpnia 2008 r.

Promocja dotyczy ustugi DialNet w nastepujacych opcjach: DialNet 1, DialNet 2, DialNet 4 lub DialNet 6, Swiadczonych na taczach DIALOG.

Warunkiem skorzystania z Promociji jest posiadanie (lub uruchomienie i posiadanie) w Okresie Obowiazywania Promodji linii telefonicznej w sieci

DIALOG (linii analogowej POTS lub cyfrowej ISDN 2B+D) w jednej ze wskazanych ponizej taryf telekomunikacyjnych:

a) dla Abonentéw indywidualnych:

Taryfa Domowa - profil podstawowy;
Taryfa Domowa - profil Twoje 120 minut;
Taryfa Domowa - profil Twoje wieczory;
Taryfa Domowa - profil Twoje weekendy;
Taryfa Domowa - profil Twoje rozmowy;
Taryfa Twoje wieczory i weekendy — MAX;

b) dla Abonentéw biznesowych:
e  Taryfa Firmowa - profil podstawowy POTS;
e Taryfa Firmowa - profil podstawowy ISDN;
e Taryfa Firmowa - profil 300 minut POTS;
e  Taryfa Firmowa - profil 300 minut ISDN.

W zakresie ustugi szerokopasmowego dostepu do sieci Internet Promocja dotyczy anekséw, w ktérych Abonent nabywa ustuge DialNet w cenie z
rabatem obowigzujacym przez okres 12 lub 24 miesiecy od dnia uruchomienia Promocji, stosownie do aktualnego Cennika, pod nazwa ,umowa na
czas okreslony 12 m-cy” lub ,umowa na czas okreslony 24 m-ce”. Zobowigzania Abonenta i DIALOG wynikajace z udzielenia tych rabatéw nie sg
przedmiotem niniejszej Promocgji, sa natomiast uregulowane w aneksie wprowadzajacym ustuge DialNet.

Wyboru okresu: 12 lub 24 miesiecznego Abonent dokonuje w aneksie, bez mozliwosci pozniejszej zmiany w Okresie Obowigzywania Promocji, o
ktorym mowa w § 2 pkt 1.

Promocja nie taczy sie z innymi znizkami i promocjami oferowanymi przez DIALOG dla linii telefonicznych oraz ustug szerokopasmowego dostepu
do sieci Internet, chyba ze regulamin innej promocji stanowi inaczej.

Przystepujac do Promocji Abonent moze skorzysta¢ jedynie z opcji taryfowych oferowanych w wybranej przez Abonenta taryfie
telekomunikacyjnej wskazanej w Promogji.

Przystapienie do Promocji

Za Abonenta bioragcego udziat w Promocji uwaza sie Abonenta, ktéry przy spetnieniu warunkéw okreslonych w § 1 pkt 7, w okresie trwania

Promogji:

e  rozszerzy lub zmieni aneksem zakres ustug poprzez nabycie jednej z oferowanych w Promocji ustug szerokopasmowego dostepu do sieci
Internet, lub

. posiadajac ustuge szerokopasmowego dostepu do sieci Internet w opcji oferowanej w Promocji przyjmie aneksem warunki niniejszej
Promocji,

i zobowiaze sie do nierozwigzywania zawartej umowy przez wybrany okres zgodnie z § 1 pkt 9 (12 lub 24 miesiecy) — okres ten, liczony od dnia

uruchomienia Promocgji, jest Okresem Obowiazywania Promocji. Termin uruchomienia Promocji okreslony jest w § 3 pkt 4.

Warunkiem uruchomienia ustugi DialNet nabywanej w Promocji:

a) dla Abonentéw posiadajacych dotychczas ustuge szerokopasmowego dostepu do Internetu: DialNet DSL, TelePakiet DSL, NewFon@DSL jest
odebranie przez Abonenta loginu i hasta oraz posiadanie i zainstalowanie oprogramowania logujacego do sieci (tzw. Klient PPPoE),

b) dla Abonentéw nieposiadajacych ustugi szerokopasmowego dostepu do Internetu jest przyjecie urzadzern abonenckich dostarczonych przez
DIALOG, a warunkiem skorzystania z sieci Internet jest odbidr loginu i hasta oraz posiadanie i zainstalowanie oprogramowania logujacego do
sieci (tzw. Klient PPPoE).

§ 3 Warunki specjalne i uprawnienia Abonenta

1.
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Jezeli Abonent spetnia warunki uczestnictwa w Promocji i zawrze lub zmieni umowe Ilub aneks na warunkach podanych
w § 1 pkt 7 i 8, to DIALOG zobowiazuje sie do zaoferowania specjalnego rabatu cenowego (dalej Rabatu Promocyjnego), wzgledem Cennika
obowigzujacego w dniu podpisania umowy lub aneksu, na miesieczne optaty abonamentowe za ustuge DialNet przez Okres Obowigzywania
Promocji. Wysokos¢ optat dla Abonenta przystepujacego do Promocji po uwzglednieniu Rabatu Promocyjnego podana jest w tabeli ponizej:

a) w przypadku wyboru przez Abonenta taryfy: Taryfa Domowa - profil podstawowy, Taryfa Firmowa - profil podstawowy POTS lub
Taryfa Firmowa - profil podstawowy ISDN, optaty miesieczne za ustuge DialNet wynosza:
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Opcja ustugi DialNet

DialNet 1 DialNet 2 DialNet 4 DialNet 6
Okres Obowigzywania Promogji 12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce
Cena zt. brutto 24,90 19,90 39,91 29,90 59,90 49,90 79,90 69,91

b)  w przypadku wyboru przez Abonenta jednej z pozostatych taryf dostepnych w Promocji, optaty miesieczne za ustuge DialNet wynosza:

Opcja ustugi DialNet

DialNet 1 DialNet 2 DialNet 4 DialNet 6
Okres Obowigzywania Promogji 12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce 12 m-cy 24 m-ce
Cena zt. brutto 19,90 9,89 29,90 19,90 49,90 39,91 69,91 59,90

2.

Abonent otrzymuje ulge z tytutu Rabatu Promocyjnego oraz rabatu wynikajacego z rodzaju zawartej umowy zgodnie z § 1 pkt 8, w tacznej

wysokosci:

a) w przypadku wyboru przez Abonenta taryfy: Taryfa Domowa - profil podstawowy, Taryfa Firmowa - profil podstawowy POTS lub
Taryfa Firmowa - profil podstawowy ISDN:

Wysokosci ulgi

Opcja ustugi DialNet

DialNet 1

DialNet 2

DialNet 4

DialNet 6

Okres Obowigzywania Promocgji

12 m-cy

24 m-ce

12 m-cy

24 m-ce

12 m-cy

24 m-ce

12 m-cy

24 m-ce

Cena zt brutto

445,20

1.010,40

828,96

1.898,16

685,20

1.610,40

565,20

1.370,16

b)  w przypadku wyboru przez Abonenta jednej z pozostatych taryfy dostepnych w Promocji:

Wysokosci ulgi

Opcja ustugi DialNet

DialNet 1

DialNet 2

DialNet 4

DialNet 6

Okres Obowigzywania Promogji

12 m-cy

24 m-ce

12 m-cy

24 m-ce

12 m-cy

24 m-ce

12 m-cy

24 m-ce

Cena zt brutto

505,20

1.250,64

949,08

2.138,16

805,20

1.850,16

685,08

1.610,40

10.

11.

12.
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c¢)  w przypadku nabycia nowej linii telefonicznej wysokos¢ ulgi zwieksza sie o kwote 120,78 zt brutto wynikajaca z udzielenia rabatu na ,Optacie
za uzyskanie dostepu do sieci telekomunikacyjnej” (z kwoty 122,00 zt brutto do kwoty 1,22 zt brutto) - dotyczy Abonentéw nabywajacych
pierwsza linie telefoniczng w sieci DIALOG (bez zmiany operatora),

d) w przypadku nabycia nowej ustugi DialNet wysokos¢ ulgi zwieksza sie o kwote 97,78 zt brutto wynikajaca z udzielenia rabatu w
+Jednorazowej optacie za uzyskanie dostepu do ustugi” (z kwoty 99,00 zt brutto do kwoty 1,22 zt brutto).

Za pozostate ustugi Abonent ponosit bedzie optaty zgodnie z odpowiednimi Cennikami ustug. Zmiany Cennikdw dokonywane sg w trybie
okreslonym w art. 61 Ustawy z dnia 16 lipca 2004 roku Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800 z pézn. zm.) i nie wymagaja zmiany
umowy.

Za date uruchomienia Promocji uwaza sie dziert uruchomienia lub zmiany ustugi DialNet wskazany na umowie lub aneksie i od tego dnia naliczane
sg optaty za ustuge zgodnie z warunkami Promocji. W przypadku samoinstalacji optaty naliczane sa z chwila pierwszego logowania Abonenta, nie
pdzniej jednak niz 48 godzin od dostarczenia abonenckiego urzadzenia dostepowego. W przypadku zmiany ustugi niewymagajacej wykonania
instalacji naliczanie optat nastepuje z chwilg odebrania przez Abonenta loginu i hasta.

Przystapienie do Promocji przez Abonenta dotychczas korzystajacego z ustugi TelePakiet lub TelePakiet DSL, oznacza dla Abonenta utrate
dotychczasowo posiadanych korzysci - bonuséw wynikajacych z posiadania umowy na dang ustuge telefoniczna.

W wyniku zmiany umowy lub aneksu przez Abonenta skutkujacej zaprzestaniem Swiadczenia ustugi internetowej na warunkach niniejszej
Promocji, Abonent moze skorzysta¢ wytacznie z oferty wedtug cennikéw obowigzujgcych na dzier dokonania zmiany umowy lub aneksu.

Po Okresie Obowigzywania Promocji Abonenta obowigzuja ceny ustugi szerokopasmowego dostepu do sieci Internet bez Rabatu Promocyjnego
udzielonego w niniejszej Promocji, w wysokosci okreslonej w aktualnym Cenniku w pozycjach odpowiednich dla nabytej ustugi, pod nazwa
Lsumowa na czas okreslony 12 m-cy” lub ,umowa na czas okreslony 24 m-ce”.

W Okresie Obowiazywania Promocji Abonent moze dokonac zmiany opcji ustugi DialNet (zmiany predkosci transmisji danych) jedynie na opcje o
predkosci wyzszej. W takim przypadku optata miesieczna za zmieniona ustuge DialNet naliczana bedzie zgodnie z oferta dostepna w Promogji.
Zmiana opcji ustugi DialNet na opcje o predkosci nizszej powoduje utrate warunkéw Promocji oraz obowiazek zaptaty optaty wyréwnawczej, o
ktorej mowa w § 4 pkt 1. Zmiana opcji ustugi DialNet jest mozliwa do przeprowadzenia za posrednictwem Biura Obstugi Klienta lub pod numerem
TeleCentrum 0 801 700 700.

W Okresie Obowigzywania Promocji Abonent moze dokona¢ zmiany taryfy telekomunikacyjnej dla linii telefonicznej na inng taryfe dostepng w
Promodcji, za wyjatkiem zmiany na Taryfe Domowg - profil podstawowy oraz Taryfe Firmowg - profil podstawowy (POTS lub ISDN). Zmiana taryfy
na Taryfe Domowa - profil podstawowy i Taryfe Firmowa — profil podstawowy (POTS lub ISDN) powoduje utrate warunkéw Promocji oraz
obowiazek zapfaty opfaty wyréwnawczej, o ktérej mowa w § 4 pkt 1. W przypadku zmiany taryfy na inng taryfe dostepna w Promocji optata
miesieczna za ustuge DialNet naliczana bedzie zgodnie z oferta dostepna w Promogji.

W Okresie Obowigzywania Promocji na wniosek Abonenta mozliwe jest tylko jednoczesne zawieszenie $wiadczenia ustugi telefonicznej i ustugi
DialNet. Okres Obowigzywania Promocji nie ulega przedtuzeniu o okres zawieszenia.

W Okresie Obowigzywania Promocji na wniosek Abonenta mozliwa jest zmiana lokalizacji ustugi telefonicznej wraz z ustugg DialNet pod
warunkiem réwnoczesnego posiadania przez DIALOG mozliwosci $wiadczenia ustug w nowej lokalizacji.

Dopuszczalne jest przejecie uprawnien do ustug oferowanych na warunkach niniejszej Promocji w wyniku cesji Umowy. Cesjonariusz przejmuje
zobowiazania wynikajace z Promocji do korica okresu wynikajacego z Umowy bedacej przedmiotem cesji. Cesjonariusz musi spetnia¢ warunki
przystapienia do Promogji.
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§ 4 Zobowiazania

1.

W przypadku:

e rozwigzania przez Abonenta umowy zawartej na warunkach niniejszej Promocji, lub

e dokonania przez Abonenta zmiany skutkujacej zakornczeniem $wiadczenia ustugi telefonicznej lub ustugi DialNet na warunkach niniejszej
Promocji, lub

e rozwigzania przez DIALOG umowy z przyczyn lezacych po stronie Abonenta, w tym z powodu nieuregulowania przez Abonenta naleznosci
zwigzanych ze $wiadczonymi przez DIALOG ustugami telekomunikacyjnymi,

w Okresie Obowiagzywania Promocji wskazanym w § 2 pkt 1, DIALOG ma prawo zazadac¢ od Abonenta zaptaty optaty wyréwnawczej:

a) rownej przyznanym Rabatom Promocyjnym oraz rabatom wynikajacym z rodzaju zawartej umowy zgodnie z § 1 pkt 8, z zastrzezeniem § 4
pkt 1 b);

b) w przypadku Abonenta, ktory nabywa pierwszg linie telefoniczng w sieci DIALOG (bez zmiany operatora) i/lub ustuge DialNet, wysokos¢
opfaty wyréwnawczej zwieksza sie o kwote rabatu w optacie za uzyskanie dostepu do ustug.

Abonent zobowiazuje sie do zaptaty optaty wyréwnawczej w terminie wskazanym na fakturze wystawionej przez DIALOG.

§ 5 Postanowienia Koricowe

1.
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Ustugi telekomunikacyjne $wiadczone sa przez DIALOG na podstawie Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Telefonie Dialog
Spotka Akcyjna z siedziba we Wroctawiu oraz Regulaminu swiadczenia ustug transmisji danych i ustug internetowych w sieci Dialog.
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