cennik ustug w ofercie Orange dla Firm

Obowigzuje od 21.04.2009 r.

1. ,Sie¢ Orange” w rozumieniu niniejszego cennika oznacza sie¢ telekomunikacyjna, ktérej operatorem jest Polska Telefonia
Komoérkowa - Centertel Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Skierniewicka 10a, 01-230 Warszawa, zarejestrowana w
Rejestrze Przedsiebiorcéw prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000006107, o kapitale zaktadowym 2.690.501.964,00 PLN, nr NIP 527-020-68-72. Pojecie ,sie¢
Orange” nie obejmuije jednak ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych w oparciu o
sie¢ telekomunikacyjng Operatora (operatorzy wirtualni), w szczegdlnosci potgczen z lub na numery abonenckie uzytkownikdw
ustug takich operatoréw wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy operatorzy wirtualni $wiadczg swoje ustugi.

Wykaz optat za potgczenia w ofercie Orange dla Firm — obowigzuje od 21.04.2009 roku do odwotania dla Abonentow, ktérzy zawarli

umowe 0 $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Wszystkie ceny w ztotych. Podatek VAT za ustugi telekomunikacyjne wynosi 22%.

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

plan taryfowy

Oferta dla Firm
60

Oferta dla Firm
125

Oferta dla Firm
250

Oferta dla Firm
500

Oferta dla Firm
1000

abonament miesieczny (wartos¢
pakietu jednostek taryfowych),

ptatny z géry

24 7
(29,28 zt z VAT)

50 zt
(61 zt z VAT)

87,50z
(106,75 zt z
VAT)

175z
(213,50 zt z
VAT)

300 zt
(866 zt z VAT)

maksymalna liczba minut w ramach
podstawowego pakietu kwotowego
do wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Komérkowa Centertel Sp. z 0.0. i
dostawcoéw ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.

60 min

125 min

250 min

500 min

1000 min

optata za minute potgczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Komérkowa Centertel Sp. z 0.0. i
dostawcow ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora ®

0,40 zt
(0,492t z VAT)

0,40 zt
(0,492 z VAT)

0,35 zt
(0,432t z VAT)

0,35 zt
(0,432t z VAT)

0,30 zt
0,37zt z VAT)

maksymalna liczba minut w ramach
podstawowego pakietu kwotowego
do wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci Polkomtel S.A. i
dostawcow ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora. 2

60 min

125 min

250 min

500 min

1000 min

opfata za minute potgczenia do
operatora sieci Polkomtel S.A. i
dostawcow ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora. °

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

0,40 zt
(0,492t z VAT)

0,35 zt
(0,43 zt z VAT)

0,35 zt
(0,43 zt z VAT)

0,30 zt
(0,37 zt z VAT)




maksymalna liczba minut w ramach
podstawowego pakietu kwotowego
do wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Cyfrowa Sp. z 0.0. i dostawcow
ustug $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora, z wytgczeniem
Cyfrowego Polsatu S.A. 2

60 min

125 min

250 min

500 min

1000 min

opfata za minute potgczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Cyfrowa Sp. z 0.0. i dostawcow
ustug $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora, z wytgczeniem
Cyfrowego Polsatu S.A. °

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

0,35 zt
(0,43 zt z VAT)

0,35 zt
(0,43 zt z VAT)

0,30 zt
(0,37 zt z VAT)

maksymalna liczba minut w ramach
podstawowego pakietu kwotowego
do wykorzystania na potgczenia do
krajowych operatoréow sieci
stacjonamych °

60 min

125 min

250 min

500 min

1000 min

opfata za minute potgczenia do
krajowych operatoréow sieci
stacjonamnych °

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

0,35 zt
(0,43 zt z VAT)

0,35 zt
(0,43 zt z VAT)

0,30 zt
(0,37 zt z VAT)

maksymalna liczba minut w ramach
podstawowego pakietu kwotowego
do wykorzystania na potgczenia do
operatora sieci P4 Sp. z 0.0. i
dostawcow ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.

40 min

83 min

146 min

292 min

500 min

opfata za minute potgczenia do
operatora sieci P4 Sp. z 0.0. i
dostawcow ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

maksymalna liczba minut w ramach
podstawowego pakietu kwotowego
do wykorzystania na potgczenia do
Cyfrowego Polsatu S.A ,
wirtualnego operatora
komdrkowego (MVNO) Polskigj
Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0.2

40 min

83 min

146 min

292 min

500 min

optata za minute potgczenia do
Cyfrowego Polsatu S.A ,
wirtualnego operatora
komorkowego (MVNO) Polskigj
Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0. °

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

SMS wychodzgcy do operatoréw
krajowych (wysytanie krotkich
wiadomosci)

0,15 zt
(0,18 zt z VAT)

0,15 zt
(0,18 zt z VAT)

0,15 zt
(0,18 zt z VAT)

0,15 zt
(0,18 zt z VAT)

0,15 zi
(0,18 zt z VAT)

SMS wychodzacy do operatorow
zagranicznych (wysytanie krétkich
wiadomosci)

0,49 zt
(0,60 zt z VAT)

0,49 zt
(0,60zt z VAT)

0,49 zt
(0,60 zt z VAT)

0,49 zt
(0,60 zt z VAT)

0,49 7t
(0,60 zt z VAT)
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komorkowych ’ ’ ’ ’ ’

MMS wychodzacy do operatoréw 2,46 zt 2,46 zt 2,46 zt 2,46 zt 2,46 zt
zagranicznych (8 ztz VAT) (8 ztz VAT) (8 ztz VAT) (8 ztz VAT) (8 ztz VAT)
gg'zartsozvjy”&igﬁg‘;ﬁ%ﬁ’lf‘a}mfgh 0,80 zt 0,80 zt 0,70 zt 0,70 zt 0,60
operatoréw sieci komérkowych *° (0,98 z VAT) (0,98 z VAT) (0,85 zt z VAT) (0,85 zt z VAT) (0,73 zt z VAT)

Kapitat Ztotéwek dla Firm ©

w abonamencie miesiecznym

optata za witgczenie do sieci Orange
(aktywacja) 7

300 7t (366 zt z VAT)

potaczenie z Orange Pocztg
Gtosowa Gold (numer *501)

potfgczenia miedzynarodoweg' o

stawka z cennika potgczen miedzynarodowych +
stawka jak za potgczenia do operatora sieci
Polkomtel S.A., Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0.,
Polska Telefonia Komérkowa Centertel Sp. z o.0.
oraz za potgczenia do dostawcow ustug
Swiadczgcych ustugi wytgcznie z wykorzystaniem
sieci operatoréw Polkomtel S.A., Polska Telefonia
Cyfrowa Sp. z 0.0., Polska Telefonia Komoérkowa
Centertel Sp. z 0.0.

tylko stawka z cennika potgczen
miedzynarodowych

Naliczanie Sekundowe

10,1112 w abonamencie miesiecznym

9.

Abonament zawiera pakiet jednostek taryfowych (podstawowy pakiet kwotowy) do wykorzystania wytgcznie na: potgczenia
gtosowe, SMS-y i MMS-y do operatora sieci Polkomtel S.A., Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., Polska Telefonia Komorkowa
Centertel Sp. z 0.0., P4 Sp. z 0.0. oraz na pofgczenia gtosowe, SMS-y i MMS-y do dostawcéw ustug $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne wytacznie z wykorzystaniem sieci operatoréw Polkomtel S.A., Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., Polska
Telefonia Komoérkowa Centertel Sp. z 0.0., P4 Sp. z 0.0., na potaczenia gtosowe na krajowe numery stacjonarne, a takze na
potaczenia Wideo Rozmowy, z wytgczeniem potgczen z numerami specjalnymi i bezptatnymi.

Liczba minut zaokraglona z doktadnoscig do petnej minuty.

Opfata za petng minute potgczenia w ramach podstawowego pakietu kwotowego oraz po jego wykorzystaniu. Potgczenia sg
rozliczane z doktadnoscig do 1 sekundy i pomniejszajg liczbe jednostek taryfowych o warto$¢ okreslong dla danego potgczenia.
Po wyczerpaniu pakietu jednostek taryfowych za potgczenia bedzie pobierana optata wiasciwa dla danego potaczenia.

W celu nawigzania Wideo Rozmowy niezbedne jest jednoczesne spetnienie nastepujgcych warunkéw:

= telefon zgodny ze standardem UMTS,

= pozostawanie w zasiegu sieci UMTS potwierdzone odpowiednim symbolem na wys$wietlaczu telefonu.

Optata za minute potaczenia Wideo Rozmowy jest iloczynem liczby 2 oraz optaty za minute potgczenia gtosowego.

Kapitat Ztotéwek dla Firm jest ustugg bezptatng i oznacza, ze niewykorzystane jednostki taryfowe z poprzedniego okresu
rozliczeniowego sg do wykorzystania przez nastepnych 6 okreséw rozliczeniowych po uprzednim wykorzystaniu Srodkéw
zawartych w biezgcym abonamencie. Po uptywie 6 okresdw rozliczeniowych niewykorzystane jednostki taryfowe przepadaja, a ich
wartos$¢ nie podlega zwrotowi.

Opfata aktywacyjna ptatna jest wraz z pierwszym rachunkiem za ustugi telekomunikacyjne.

Za potgczenia miedzynarodowe pobierana jest dodatkowa optata wg cennika potaczen miedzynarodowych w sieci Orange.
Pofgczenia miedzynarodowe rozliczane sa poza podstawowym pakietem kwotowym. Cena jednostkowa potgczenia
miedzynarodowego zalezy od strefy taryfowej zaszeregowania kraju, do ktérego wykonywane jest potgczenie. Optata pobierana
jest za kazdg rozpoczetg minute potgczenia.

Potgczenie nie podlega ustudze Naliczanie Sekundowe.

10. Naliczanie Sekundowe, od pierwszej sekundy potgczenia, wigczane jest automatycznie.



11.

12.

Abonent, korzystajgcy z Naliczania Sekundowego, rozliczany bedzie za potgczenia proporcjonalnie do liczby faktycznie
wykorzystanych sekund zaréwno przy rozliczaniu podstawowego pakietu kwotowego, jak i przy rozliczaniu potgczen gtosowych
poza podstawowym pakietem kwotowym.

W przypadku potgczenia gtosowego w podstawowym pakiecie kwotowym, jak i w przypadku potgczenia glosowego po
wykorzystaniu podstawowego pakietu kwotowego, optata za potgczenie zaokraglana jest arytmetycznie z doktadnoscig do
jednego grosza.

ustugi dodane wtgczane standardowo w abonamencie

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

optata za minute

abonament miesieczny .
potgczenia

optata za zdarzenie

Orange Poczta Glosowa Gold (*501) ' - - }

prezentacja numeru przychodzgcego
(CLIP)

ustuga Rachunek Szczegdtowy - - -

0,15
SMSTEE ] ) (0,18 7t 7 VAT)
SMS ILE MINUT . ] 0.15 2t

(0,18 zt z VAT)

SMS na telefon stacjonarny (SMS
wychodzgcy)

1z
(1,22 zt z VAT)

SMS przychodzgcy (otrzymywanie
krétkich wiadomosci)

MMS przychodzgcy - - -

przekierowanie potgczenia ° -

wg planu taryfowego -

zawieszenie potgczenia 4

informacja o potgczeniu oczekujacym 4

rozmowa konferencyjna

- wg planu taryfowego -

Kto$ dzwonit > ° - - -

Zadzwon teraz - - -

—_

Potfgczenia z numerami skréconymi mozliwe wytgcznie w sieci Orange.
Ustuga wigczona na zyczenie Abonenta, ktéra umozliwia otrzymanie rachunku szczegdtowego wraz z kazdg fakturg za ustugi
telekomunikacyjne. Standardowo rachunek szczegétowy dostepny jest na www.orange.pl/on-line.

= bezwarunkowe (natychmiastowe przekierowanie wszystkich potgczen),

Dotyczy telefondw komadrkowych, w ktérych istnieje mozliwos¢é wykonania takiej operacii.
Ustuga wigczana standardowo dla wszystkich Abonentéw i Uzytkownikdw, ktdrzy majg wytgczong poczte gtosowa.
Ustuga informuje Abonenta SMS-em o prébach nawigzania potgczenia, ktére nastepowaty, gdy Abonent:

= prowadzit rozmowe i nie miat wigczonej ustugi potgczenie oczekujgce.
W przypadku wykonania potgczenia na numer z aktywna ustugg Ktos Dzwonit z numeru zastrzezonego, ustuga Kto$

2.

3. Dostepne sa nastepujace typy przekierowan:
= w przypadku zajetosci (innego wczesniej rozpoczetego potaczenia),
= w przypadku niedostepnosci Abonenta w sieci Orange,
= w przypadku nieodbierania potgczenia.

4.

5.
= znajdowat sie poza zasiegiem sieci
= miat wylgczony telefon

6.
Dzwonit nie dziata.

7.

Ustuga wigczana standardowo dla wszystkich Abonentéw i Uzytkownikdw, i polega na wystaniu informacji w formie
wiadomosci SMS do Abonenta, ktdry wykonat prébe potgczenia do innego uzytkownika telefonu w chwili, gdy uzytkownik
telefonu:

= prowadzit inng rozmowe telefoniczng,

= miat wytgczony telefon,

= byt poza zasiegiem sieci, do ktérej Abonent lub Uzytkownik prébowat wykona¢ potgczenie.

Abonent otrzyma informacje SMS-em, ze uzytkownik telefonu, do ktérego prébowat wykonac potaczenia, jest juz dostepny.



ustugi dodane wtgczane na zyczenie Abonenta

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

optata za
udostepnienie

abonament
miesieczny

opfata za minute
potaczenia

optata za zdarzenie

rachunek szczegdtowy na zgdanie !

15 zt
(18,30 zt z VAT)

blokada prezentacji wlasnego numeru
(CLIR) 2

blokada wszystkich potaczen
wychodzgcych 2

blokada wszystkich potaczen
przychodzacych ?

blokada potgczen miedzynarodowych

2

blokada potgczen przychodzgcych w
roamingu

blokada potgczen wychodzacych w
roamingu z wyjatkiem potaczen
lokalnych i do Polski *

zastrzezenie umieszczenia danych w
spisie

E-mail SMS standard *

0,24 z
(0,29 zt z VAT)

Elektroniczny Billing °

50 zt
(61 zt z VAT))

Rozdzielny Billing

10
(12,20 z VAT)

20 zt
(24,40 7t z VAT)

1. Ustuga rachunek szczegdtowy na zadanie jest ustugg ptatng i oznacza, ze na zgdanie Abonenta moze zosta¢ wystany rachunek

szczegotowy za okresy rozliczeniowe poprzedzajgce nie wiecej niz 12 miesiecy okres rozliczeniowy, w ktdrym Abonent ztozyt takie

zadanie (o ile Abonent nie ma opcji rachunku szczegdtowego).
2. Oferowane blokady indywidualnie wybierane przez Abonenta z klawiatury telefonu. Blokada dotyczy potaczen gtosowych.
3. PTK Centertel Sp. z 0.0. dokonuje bezptatnego zastrzezenia umieszczenia danych w spisie w przypadku, gdy Abonent
poinformuje PTK Centertel Sp. z 0.0., ze umieszczanie jego danych w spisie mogfoby narusza¢ jego stuszne interesy.
4. Aktywacja ustugi nastepuje przez wystanie wiadomosci SMS o tresci INTERNET pod numer 102.
5. Ustuga dostepna na podstawie pisemnego zamdwienia ze strony Abonenta sktadanego w salonach Orange lub Orange Biurze

Obstugi Klienta Biznesowego. Formularz zamdwienia znajduje sie na stronie www.orange.pl.

rozwigzania teleinformatyczne

ustugi przesytania danych

ustugi dostepne w ramach oferty Orange dla Firm

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

optata za

optata za

opfata za ilos¢

abonament . przesytanie opfata za
o minute . przestanych
miesieczny , danych poza udostepnienie
potaczenia . danych
pakietem
zgodnie z
dostep do Internetu z publicznym 5z . wybrang ustugg 5z .
IP (dostep do APN vpn) (6,10 zt z VAT) przesytania (6,10 zt z VAT)
danych
dostep do WAP (poprzez 0.15 21

przesytanie danych CSD)
(501 800 800) '

(0,18 zI z VAT)*




dostep do sieci Internet (poprzez
przesytanie danych CSD) (*888
lub 501 80 80 80)

0,50 zt
(0,61 zI z VAT)*

przesytanie danych CSD (bez ) wg planu ) )
dodatkowego numeru) 2 taryfowego
przesytanie danych CSD (z 10z wg planu ) )
dodatkowym numerem) 8 (12,20 zt z VAT) taryfowego
standardowe przesytanie fakséw 10z wg planu ) .
(z dodatkowym numerem) 8 (12,20 zt z VAT) taryfowego

pakietowe przesytanie danych“‘6

0,10z
(0,12 zt z VAT) za
kazde 100 kB
danych

1. Potgczenia z numerami dostepu do Internetu oraz WAP nie pomnigjszaja podstawowego pakietu kwotowego. Optata za jedng

minute potaczenia.

2. Potgczenie typu przesytanie danych CSD nie zawiera sie w podstawowym pakiecie kwotowym, z wyjgtkiem potgczen pod numery:

*888, 501 80 80 80.

3. Istnigje mozliwos¢ inicjowania i odbierania potgczen przesytania danych/fakséw. Potgczenia typu przesytanie danych/fakséw nie
zawiera sie w podstawowym pakiecie kwotowym.
4. Opfata za ilos¢ wystanych i odebranych danych, a nie za czas potgczenia.

oo

Opfata za kazde rozpoczete 100 kB danych. Dane wysytane i odbierane taryfikowane sg tgcznie.
Dostep do Internetu jest realizowany przy potgczeniu do APN (Access Point Name) internet. Dostep do WAP jest realizowany przy

potaczeniu do APN wap. APN oznacza nazwe punktu dostepu do sieci HSDPA/UMTS/EDGE/GPRS.

ustugi dodane

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

opiata w2 ab.onlament optata za zdarzenie optata za cesje
udostepnienie miesieczny
wymiana karty SIM 2 - - 61 ;Ozz\{/AT) -
wymiana karty SIM na SIM 3G - - (252;’?/2“ -
. 100 zt
zmiana numeru telefonu - - (122 74 7 VAT) -
ponowne wigczenie do sieci po 100 1
zawieszeniu z tytutu przekroczonego - - (122 7 2 VAT) -
terminu ptatnosci
zdjecie blokady potgczen 16 7t
wychodzgcych z tytutu - - (19,52 7t z VAT) -
przekroczonego terminu ptatnosci '
zawieszenie wszelkich ustug na 100 1
zyczenie Abonenta (maksymalnie 3 - - (122 7t 7 VAT) -
miesiace) °
wysytka duplikatu faktury listem ) ) 10z )
zwyklym (12,20 zt z VAT)
wysytka duplikatu faktury listem ) ) 15z )
poleconym (18,30 zt z VAT)
numer ztot - - 15002t -
Y (1830 zt z VAT)
. . 750 zt
numer na zyczenie - - (915 7 z VAT) -
500 zt

zdjecie blokady SIM-lock *

(610 zt z VAT)




zmiana planu taryfowego w ramach
oferty Orange dla Firm®: z planu
taryfowego o nizszym pakiecie
kwotowym na wyzszy

zmiana planu taryfowego w ramach
oferty Orange dla Firm®: z planu
taryfowego o wyzszym pakiecie
kwotowym na nizszy

50 z
(61 zt z VAT)

cesja z firmy na osobe prywatng °

100 zt
(122 zt z VAT)

cesja z firmy na firme

50 zt
(61 2tz VAT)

cesja z osoby prywatnej na firme 8

udostepnienie kodu PUK 2

10 zt

(12,20 z z VAT)

Optata jest pobierana w przypadku, gdy karta SIM jest uszkodzona, zablokowana lub zgubiona.

Gdy karta SIM jest wadliwa z przyczyn niezaleznych od Abonenta, opfata nie jest pobierana.

Ustuga dostepna wytgcznie po zakonczeniu ,okresu zastrzezonego”, tj. okresu, na jaki zostata zawarta umowa o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych.

Dotyczy telefondw komorkowych, w ktdrych istnigje mozliwos¢ wykonania takiej operacii.

Dotyczy zmiany planu taryfowego w ramach oferty Orange dla Firm (Oferta dla Firm 60, Oferta dla Firm 125, Oferta dla Firm 250,
Oferta dla Firm 500, Oferta dla Firm 1000) z zastrzezeniem, iz Regulaminy Promocji moga przewidywa¢ dodatkowe optaty za
zmiane planu taryfowego.

Optata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedgcego przedsigbiorcg (w rozumieniu Ustawy z
dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON na innego
Abonenta bedgcego osobg fizyczng nieprowadzgcg dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;.

Optata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedgcego przedsigbiorcg (w rozumieniu Ustawy z
dnia 2 lipca 2004 r. 0 swobodzie dziatalnos$ci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON na innego
Abonenta bedgcego przedsigbiorcg lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON.

Opfata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedgcego osoba fizyczng nieprowadzacg dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej na Abonenta bedgcego przedsiebiorcg (w rozumieniu Ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. 0 swobodzie
dziatalnosci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON.

numery specjalne

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

kierunek potgczenia nr telefonu op’fata1
Policja 997 -
Straz Pozarna 998 -
Pogotowie ratunkowe 999 -
miedzynarodowy numer alarmowy 112 -
Centrum Zarzadzania

987 -
Kryzysowego
Powiedz ILE *200° -
Profit *300% lub 510 300 300 12t(1,22 202 VAT)
za potgczenie

Profit SMS 300 0,152

(0,18 zt z VAT) za SMS

Propozycja dla Firm

*4007 lub 501 400 400

0,50 zt (0,61 zt z VAT) za po’ralczenie4

Orange Automatyczne Biuro
Obstugi Klienta

*500%°

Orange Biuro Obstugi Klienta
Biznesowego

*600°, 510 600 600




Business Everywhere Pomoc

*8007 lub 510 800 800

1,23z

(1,50 zt z VAT) za pofaczenie”

0,15z
SMSILE 333 (0,18 zt z VAT) za SMS
0,15z
SMS ILE MINUT 333 (0,18 7t z VAT) za SMS
Informacja o Twoim Numerze *555° -
Profit — ustugi TAXI 44447 wg planu taryfowego
Orange Poczta Gtosowa Gold *5012 -
bezposrednie pozostawianie
wiadomosci w poczcie gtosowej 50X 88 XXX XXX wg planu taryfowego
innego Abonenta lub Uzytkownika
Serwis internetowy 501707070 wg planu taryfowego

SMS specjalny 0°

zakres numerdw od 7000 do 7099 oraz od
70000 do 70999

0,50 zt
(0,61 zt z VAT) za SMS®

SMS specjalny 1°

zakres numeréw od 7100 do 7199 oraz od
71000 do 71999

1zt
(1, 22 zt z VAT) za SMS®

SMS specjalny o5 zakres numerdw od 7200 do 7299 oraz od 2z .
72000 do 72999 (2, 44 zt z VAT) za SMS
SMS specialny 3P zakres numerdw od 7300 do 7399 oraz od 3z .
73000 do 73999 (8, 66 zt z VAT) za SMS
SMS specialny 45 zakres numerdw od 7400 do 7499 oraz od 4 7 .
74000 do 74999 (4,88 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny 5 zakres numerdw od 7500 do 7599 oraz od 5z .
75000 do 75999 (6,10 zt z VAT) za SMS
SMS specialny 6° zakres numerdw od 7600 do 7699 oraz od 6 zt .
76000 do 76999 (7,32 zt z VAT) za SMS
SMS specialny 5 zakres numerdw od 7700 do 7799 oraz od 7z .
77000 do 77999 (8,54 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny g zakres numerdw od 7800 do 7899 oraz od 8zt .
78000 do 78999 (9,76 zt z VAT) za SMS
SMS specjalny o zakres numerdw od 7900 do 7999 oraz od 9z .
79000 do 79999 (10,98 zt z VAT) za SMS
NUMER specjalny 0* zakres numerow 0,50 zt

od *7000 do *7099°

(0,61 zt z VAT) za SMS’

NUMER specjalny 1*

zakres numerow
od *7100 do *7199°

1z
(1, 22 zt z VAT) za SMS’

zakres numerow

2z

NUMER specjalny 2* od *7200 do *7299° (2, 44 7t 7 VAT) za SMS’
NUMER specjalny 3* odza*l;rggg gr;?;%ggz (3,662 z \S/AZ% za SMS’
(486 212 VAT) 22 SWST
NUMER specjalny 5* OdZEi|(7l’5eg(;1 3?;%&2 6,102zt z \?Az‘lg za SMS’
NUMER specjalny 6" odza*l;rggg gr;?;%ggz (7,327 7 % za SMS’
NUMER specjalny 7* odzil(?rsgg 3??;%92 8542z v7AZ% za SMS’
NUMER specjalny 8* odza‘*‘;rggg 3??;%\;;92 9,767z \?AZ‘:') za SMS’
NUMER specjalny 9* odzil;rgegon g??;%gf (10,98 71 z ?//i% za SMS’
MMS spociainy O° zakres numeréw 0,50 zt

od 70 000 do 70 999

(0,61 ztz VAT) za MMS?




MMS specjalny 1°

zakres numerow
od 71000 do 71 999

1z
(1, 22 zt z VAT) za MMS?

zakres numerow

2z

MMS specialny 2° od 72 000 do 72 999 (2, 44 7t 7 VAT) za MMS®
MMS specialny 3° odz%%ségténge;séggg (38,6677 \?AZ% za MMS”
MMIS specjainy 4° o 74 000 do 74 909 (.88 12 VAT) 22 MS”
MMS specialny 5” odze;l;r%i)g%@e;gvégg 6,102tz V5A% za MMS®
MMS specalny 6° odzizr%%gtjjn;e;gggg (7,327 2 \?A% za MMS®
MMIS specjainy 7° od 77 000 do 77 909 (.54 212 VAT) 22 MS®
MMS specialny 8” odze;lg%sog%e;gvégg (9,76 t z \?A% za MMS®
MMS specjalny 9° odz%%%gtjjn;e;gggg (10,98 7t z \9/A2‘+D za MMS®
MIMS speciainy O° zakres numerow 0,50 zt

od 900 000 do 900 999

(0,61 ztz VAT) za MMS?

MMS specjalny 1°

zakres numerow
od 901 000 do 901 999

1z
(1, 22 zt z VAT) za MMS?

MMS specjalny 2° zakres numerow 2zt ]
od 902 000 do 902 999 (2, 44 71 7 VAT) za MMS
MMS specjalny 3° o 508 000 do 006 999 (5,66 12 VAT 22 v
MMS speciainy 4° od 535%%8%“36&8?999 (4,887 7 \?A% za MMS®
MMS specjalny &° o 505 000 do 005 999 (610212 VAT za S
MMS specialny 6” od gglg%%gﬂgegrggggg (7,327 7 VBA% za MMS®
MMS speciainy 7° od gg};rf)%gzn;egrgyggg (8,547t \ZA% za MMS®
MMS specjalny &° o 508 000 do 006 999 0,76 12 AT za M
MMS specjalny 9° od 532%%8%@%83999 (10,98 z+23§% za MMS®
MMS specjalny 11° od S?fr?féc? L:jn;egr?:vggg (13,42 zt z1V1A% za MMS®
MMS specjalny 12° od ;?;%%8 ngeg;?;/ 999 (14,64 zt z1\/2A% za MMS®
MMS specjalny 13” od S?E%%S Lérgesar?;v 999 (15,86 zt 21\%% za MMS®
MMS specialny 14° od S?TS%S L:jnc:egr?zv 999 (17,08 zt z1\;1A% za MMS®
MMS specialny 15° od S‘?‘E%%S Lérgegr?;v 999 (18,30 zt 21\2\% za MMS®
MMS specjalny 16” 0d S?E%%S ngegr?év 999 (19,52 zt 21\/6A% za MMS®
MMS specialny 17° od S?l;rgf)g Léjrgegr%v 999 (20,74 zt 21\/%*7 za MMS”
MMS specjainy 18” od S?E%%S ngegr?svsv 999 (21,96 zt z1v8A% za MMS®
MMS specjalny 19° od S‘?‘S%%S L(ergegr%v 999 (23,18 zt 21\%% za MMS®
1,237

Orange Biuro Numeréw

*1232 Jub 501 200 123

(1,50 zt z VAT) za pofaczenie”




1,23z

Biuro Numerdow TP S.A. 118 913 (1,50 7t 2 VAT) za po%e;czenie“
Wirtualny serwis ekonomiczny

Orange i money.pl 501 213 213 wg planu taryfowego
Teleserwis Pekao S.A. 800 121 881 wg planu taryfowego
Infolinia Banku Zachodniego WBK 800 161 054 )

S.A.

Horoskop Agnieszki 501200 175 wg planu taryfowego
informacja turystyczna dla gosci 0012 wg planu taryfowego

zagranicznych

dostep do poczty glosowej w

roamingu

+48 501 501 501

wg planu taryfowego

N —

Przy pofaczeniach z numerami specjalnymi obowigzuje naliczanie optaty za kazdg rozpoczetg minute potaczenia.
Potgczenia z numerami skréconymi mozliwe wytacznie w sieci Orange.

3. Orange Automatyczne Biuro Obstugi Klienta umozliwiajgce uzyskiwanie bezptatnych informaciji o obrotach konta oraz

zarzadzanie wybranymi ustugami (tj. zlecanie ich wigczenia, modyfikacji i wytgczenia).
Opfata za potaczenie obowiazuje bez wzgledu na jego dtugosc.
Format numerdw specjalnych w ramach podanych zakresbw moze ulec rozszerzeniu o kolejng cyfre.
Opfata naliczona za wystang wiadomos¢ SMS w ramach podanego zakresu numeréw. Optata jest pobierana niezaleznie od tresci

o o~

wystanego SMS-a oraz od tego, czy do danego numeru specjalnego jest przypisana jakakolwiek ustuga.
7. Opfata za minute potgczenia w ramach podanego zakresu numeréw.
8. Optfata naliczona za wystang wiadomo$¢ MMS w ramach podanego zakresu numerdw. Opfata jest pobierana niezaleznie od tresci
wystanego MMS-a oraz od tego, czy do danego numeru specjalnego jest przypisana jakakolwiek ustuga.

cennik potgczen miedzynarodowych w sieci Orange

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

strefa 1 2 3 4 5 6 7 8 9
oplata dodatkowa za 1,20zt 1,39z 1,55zt 1,69zt 1,87zt 2zt 2,10zt 3,46zt 6,25zt
Fr)ninut olaczenia (1,46ztz | (1,70ztz | (1,89ztz | (2,06ztz | (2,28ztz | (2,44ztz | (2,56ztz | (4,227t z (7,632t z
¢ po VAT) VAT) VAT) VAT) VAT) VAT) VAT) VAT) VAT)
DO*QCSZiSQiIa do po+a(:szi§2i'a do Potgczenia do sieci Potaczenia do sieci
kierunek . . kierunek stacjonarnych komorkowych
stacjonarnych komadrkowych (numery strefy) (numery strefy)
(numery strefy) (numery strefy)
Alaska 8 8 Emiraty Arabskie 8 8
Albania 5 5 Estonia 4 4
Algieria 7 7 Finlandia 1 4
Andora 1 4 Francja 1 4
Armenia 5 5 Gabon 8 8
Australia 6 6 Gibraltar 1 7
Austria 1 3 Grecja 1 4
Azerbejdzan 5 5 Gruzja 5 5
Belgia 1 3 Gujana Francuska 8 8
Biatorus 2 2 Gwadelupa 8 8
Bosnia i Hercegowina 4 4 Gwatemala 8 8
Butgaria 2 2 Hawaje 8 8
Chorwacja 4 4 Hiszpania 1 5
Cypr 1 5 Holandia 1 3
Czechy 1 2 Irlandia 1 5
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Dania 1 3 Islandia 1 7
Dziewicze Wyspy USA 8 8 Kanada 6 6
Ekwador 8 8 Rumunia 2 2
Kanaryjskie Wyspy 5 5 San Marino 1 4
Kazachstan 5 5 Stowacja 1 2
Kirgistan 5 5 Stowenia 4 4
Libia 5 5 Somalia 8 8
Liechtenstein 1 3 Szwajcaria 1 3
Litwa 2 2 Szwecja 1 3
totwa 4 4 Tadzykistan 5 5
Luksemburg 1 4 Tunezja 5 5
Macedonia 4 4 Turcja 5 5
Malta 1 5 Turkmenistan 5 5
Maroko 7 7 Ukraina 2 2
Martynika 8 8 USA 6 6
Motdawia 4 4 Uzbekistan 5 5
Monako 1 4 Watykan 1 4
Niemcy 1 3 Wegry 1 3
Norwegia 1 4 Wenezuela 8 8
Owcze Wyspy 1 3 Wielka Brytania 1 4
Portugalia 1 7 Wiochy 1 4
PueF%r’([)onl;mo i i pozostate kierunki 9 9
cennik ustug w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm
a. opfaty za ustugi w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm
okres rozliczeniowy: jeden miesigc
plan taryfowy Oferta Mix Oferta Mix Oferta Mix Oferta Mix Ofefta Mix
dla Firm 10 dla Firm 20 dla Firm 50 dla Firm 100 dla Firm 200
abonament miesigczny (wartose 102 20 2t 50 21 100 4 200 21
pakietu jednostek taryfowych), (12,20 2z VAT) | (24,40 2z VAT) | (61 2tz VAT) (122 2tz VAT) (244 71 7 VAT)
ptatny z gory
maksymalna liczba minut w
ramach podstawowego pakietu
kwotowego do wykorzystania na
potgczenia do operatora sieci
Polska Telefonia Komorkowa 22 min 44 min 125 min 250 min 500 min
Centertel Sp. z 0.0. i dostawcow
ustug $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.
optata za minute potgczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
ggggét%v\fvagﬁj’gzrﬁﬁgggfﬁ ' 0,45 74 0,45 74 0,40 74 0,40 74 0,40 zt
ustugl telekomunikacyjne z (0,55 zt z VAT) (0,55 zt z VAT) (0,49 zt z VAT) (0,49 zt z VAT) (0,49 zt z VAT)
wykorzystaniem sieci tego
operatora. 8
maksymalna liczba minut w
ramach podstawowego pakietu
kwotowego do wykorzystania na 22 min 44 min 125 min 250 min 500 min
potgczenia do operatora sieci
Polkomtel S.A. i dostawcédw ustug
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$wiadczgcych ustugi
telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.

opfata za minute potgczenia do
operatora sieci Polkomtel S.A. i
dostawcow ustug $wiadczacych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.

0,45 zt
(0,55 z z VAT)

0,45 zt
(0,55 z z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

maksymalna liczba minut w
ramach podstawowego pakietu
kwotowego do wykorzystania na
potgczenia do operatora sieci
Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z
0.0. i dostawcdw ustug
$wiadczgcych ustugi
telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora, z wytgczeniem
Cyfrowego Polsatu S.A. 2

22 min

44 min

125 min

250 min

500 min

opfata za minute potgczenia do
operatora sieci Polska Telefonia
Cyfrowa Sp. z 0.0. i dostawcow
ustug $wiadczacych ustugi
telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora, z wytgczeniem
Cyfrowego Polsatu SAS2

0,45 zt
(0,55 zt z VAT)

0,45 z
(0,55 zt z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

maksymalna liczba minut w
ramach podstawowego pakietu
kwotowego do wykorzystania na
potgczenia do krajowych
operatoréw sieci stacjonarnych 2

22 min

44 min

125 min

250 min

500 min

optata za minute potgczenia do
krajowych operatoréow sieci
stacjonarnych 8

0,45 zt
(0,55 z z VAT)

0,45 zt
(0,55 z z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

0,40 zt
(0,49 zt z VAT)

maksymalna liczba minut w
ramach podstawowego pakietu
kwotowego do wykorzystania na
potaczenia do operatora sieci P4
Sp. z 0.0. i dostawcow ustug
$wiadczgcych ustugi
telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.

17 min

33 min

83 min

167 min

333 min

opfata za minute potgczenia do
operatora sieci P4 Sp. z 0.0. i
dostawcow ustug swiadczgeych
ustugi telekomunikacyjne z
wykorzystaniem sieci tego
operatora.

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

0,60 z
(0,73 zt z VAT)

0,60 zt
(0,73 zt z VAT)

maksymalna liczba minut w
ramach podstawowego pakietu
kwotowego do wykorzystania na
potgczenia do Cyfrowego Polsatu
S.A , wirtualnego operatora
komorkowego (MVNO) Polskigj
Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0.2

17 min

33 min

83 min

167 min

333 min




opfata za minute potgczenia do

mfa‘l’lf(%%ng;’off ’ 0,60 zt 0,60 zt 0,60 zt 0,60 7t 0,60 zt
komérkowego (MVNO) Polskiej (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT) (0,73 zt z VAT)
Telefonii Cyfrowej Sp. z 0.0.°

opfata za wysytanie wiadomosci 0,15z 0,15z 0,15z 0,15z 0,15z
SMS do operatoréw krajowych (0,18 zt z VAT) (0,18 zt z VAT) (0,18 zt z VAT) (0,18 zt z VAT) (0,18 zt z VAT)
g‘,f/*lasta dzao\géfgi?geww'adomosc' 0,49 74 0,49 74 0,49 74 0,49 74 0,49 zt
zagranicznych (0,60 zt z VAT) (0,60 zt z VAT) (0,60 zt z VAT) (0,60 zt z VAT) (0,60 zt z VAT)
opfata za wysytanie wiadomosci 0,24 z 0,24 z 0,24 z 0,24 z 0,24 zt
MMS do operatoréw krajowych (0,29 zt z VAT) (0,29 zt z VAT) (0,29 zt z VAT) (0,29 zt z VAT) (0,29 zt z VAT)
:\’Ap,\*jéa dzsgggfﬁfww'adomosc' 2,46 74 2,46 74 2,46 74 2,46 7t 2,46 7
Zagranicznych (3 zt VAT) (3 zt VAT) (3 zt VAT) (8 zt VAT) (3 zt VAT)
opfata za minute potgczenia

Wideo Rozmowy do wszystkich 0,90 zt 0,90 zt 0,80 z 0,80 zt 0,80 z
krajowych operatoréw sieci (1,10 zt z VAT) (1,10 zt z VAT) (0,98 zt z VAT) (0,98 zt z VAT) (0,98 zt z VAT)
komorkowych *°

Kapitat Ztotéwek 6

w abonamencie miesiecznym

opfata za wigczenie do sieci
Orange (aktywacja)

300 zt (366 zt z VAT)

potaczenie z Orange Pocztg
Gtosowa Gold (numer *501)

potfgczenia miedzynarodowe7'8

stawka z cennika potgczen miedzynarodowych + stawka jak za potgczenia do operatora sieci
Polkomtel S.A., Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., Polska Telefonia Komorkowa Centertel
Sp. z 0.0. oraz za pofgczenia do dostawcow ustug Swiadczacych ustugi wytacznie z
wykorzystaniem sieci operatoréw Polkomtel S.A., Polska Telefonia Cyfrowa Sp. z 0.0., Polska
Telefonia Komorkowa Centertel Sp. z 0.0.

Naliczanie Sekundowe

9.10.1 w abonamencie miesiecznym

Abonament zawiera pakiet jednostek taryfowych (podstawowy pakiet kwotowy) do wykorzystania na potgczenia gtosowe, SMS-y i
MMS-y oraz inne ustugi dostepne w sieci Orange, zgodnie z cennikiem.

Liczba minut zaokrgglona z doktadnoscig do petnej minuty.

Optfata za petng minute. Pofgczenia sg rozliczane z doktadnoscig do 1 sekundy. Ceny za ustugi sg state zardwno w ramach
podstawowego pakietu kwotowego, jak i po jego wyczerpaniu, i dodatkowym dotadowaniu karty SIM.

W celu nawigzania Wideo Rozmowy niezbedne jest jednoczesne spetnienie nastepujacych warunkéw:

= telefon zgodny ze standardem UMTS,

=  pozostawanie w zasiegu sieci UMTS potwierdzone odpowiednim symbolem na wy$wietlaczu telefonu.

Optata za minute potgczenia Wideo Rozmowy jest iloczynem liczby 2 oraz optfaty za minute potgczenia gtosowego.

Bezptatna ustuga umozliwiajgca wykorzystanie w nastepnym okresie rozliczeniowym niewykorzystanych srodkéw z poprzedniego
okresu przed uprzednim wykorzystaniu srodkéw zawartych w biezgcym abonamencie.

Za potgczenia miedzynarodowe pobierana jest dodatkowa optata wg cennika potaczen miedzynarodowych w Orange. Potgczenia
miedzynarodowe rozliczane sg poza podstawowym pakietem kwotowym. Cena jednostkowa potgczenia miedzynarodowego
zalezy od strefy taryfowej zaszeregowania kraju, do ktérego wykonywane jest potgczenie. Optata pobierana jest za kazdg
rozpoczetg minute potaczenia.

Potgczenie nie podlega ustudze Naliczanie Sekundowe.

Naliczanie Sekundowe, od pierwszej sekundy potaczenia, wiaczane jest automatycznie.
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10. Abonent, korzystajgcy z Naliczania Sekundowego, rozliczany bedzie za potgczenia proporcjonalnie do liczby faktycznie
wykorzystanych sekund zaréwno przy rozliczaniu podstawowego pakietu kwotowego, jak i przy rozliczaniu potgczen gtosowych
poza podstawowym pakietem kwotowym.

1. W przypadku potgczenia gtosowego w podstawowym pakiecie kwotowym, jak i w przypadku potaczenia gtosowego po
wykorzystaniu podstawowego pakietu kwotowego, optata za potgczenie zaokraglana jest arytmetycznie z doktadnoscig do

1

jednego grosza.

optaty za ustuge 3 Wybrane Numery w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

3 Wybrane Numery

aktywacja Ustugi

5zt (6,10 zt z VAT)

abonament miesieczny za Ustuge

0z

modyfikacja Ustugi

5zt (6,10 zt z VAT)

dezaktywacja Ustugi

5zt (6,10 zt z VAT)

1.

(0,12 zt z VAT), z wytgczeniem numerdw bezptatnych i specjalnych, okreslonych w cenniku ustug.

cennik ustug w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm
b. opfaty za ustugi dodane w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm

Ustuga polega na obnizeniu opfaty za minute potaczenia gtosowego z maksymalnie trzema numerami w sieci Orange do 0,10 zt

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

abonament
o optata za
Opfata za miesieczny minut opfata za
udostepnienie optata za e zdarzenie
) potgczenia
minute
SMS przychodzacy
MMS przychodzacy
SMS do sieci stacjonarnych (SMS 1
- - - 1,22zt z
wychodzacy) VAT)
standardowy pakiet | prezentacja numeru przychodzgcego ) ) ) )
ustug dodanych w (CLIP)
abonamencie 0,54 zt (0,66
. . 345 ) i i zt z VAT) za
pakietowe przesytanie danych kazde 50 KB
danych
przesytanie danych CSD (bez ) i wg planu i
dodatkowego numeru) taryfowego
rachunek szczegdtowy na zyczenie 20,49 z ) ) )
Abonenta ' (25 zt z VAT)
blokada prezentaciji wtasnego numeru ) ) ) )
(CLIR)
zastrzezenie umieszczenia danych w
. spisie 2
ustugi dodatkowe 024 2
E-mail SMS standard ° - - - 0,297tz
VAT)
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1. Ustuga realizowana pod warunkiem posiadania przez Abonenta na karcie SIM wystarczajgcej liczby jednostek taryfowych w celu

uiszczenia optaty za te ustuge.

2. PTK Centertel Sp. z 0.0. dokonuje bezptatnego zastrzezenia umieszczenia danych w spisie w przypadku, gdy Abonent
poinformuje PTK Centertel Sp. z 0.0., ze umieszczenia jego danych w spisie mogtoby narusza¢ jego stuszne interesy.

3. Opfata za ilos¢ wystanych i odebranych danych, a nie za czas potgczenia.

4. Opfata za kazde rozpoczete 50 kB danych. Transmisja wychodzgca i przychodzgca w ramach sesji HSDPA/UMTS/EDGE/GPRS

rozliczana jest tgcznie.

5.  Transmisja z WAP jest realizowana przy potgczeniu do APN wap. Transmisja z siecig Internet jest realizowana przy potgczeniu do
APN internet. APN oznacza nazwe punktu dostepu do sieci HSDPA/UMTS/EDGE/GPRS.

6. Aktywacja ustugi nastepuje przez wystanie wiadomosci SMS o tresci INTERNET pod numer 102.

optaty za inne ustugi w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

optata za udostepnienie

abonament miesieczny

optata za zdarzenie

cesja z firmy na osobe prywatng o

100 zt
(122 zt z VAT)

cesja z firmy na firme 10

50 zt (61 zt z VAT)

cesja z osoby prywatnej na firme "’

wymiana karty SIM’ - - 50zt 61zt z VAT)
wymiana karty SIM na SIM 3G - - 20,49 zt (25 zt z VAT)
zmiana numeru telefonu - - 100zt (1222t z VAT)
numer ztoty - - 1500 zt (1830 zt z VAT)
numer na zyczenie - - 750 zt (915 zt z VAT)

wysytka duplikatu faktury listem
zwyk’rym2

10zt (12,202t z VAT)

wysytka duplikatu faktury listem

- - 15z (18,30zt z VAT)
poleconym
zawieszenie wszelkich ustug na
zyczenie abonenta (maks. 3 - - 1002t (12221 2 VAT)

miesiace) ®

ponowne wigczenie do sieci po
zawieszeniu z tytutu
przekroczonego terminu ptatnosci

zdjecie blokady potaczen
wychodzgcych z tytutu
przekroczonego terminu ptatnosci

16zt (19,522t z VAT)

ponowne wigczenie do sieci (po

. : - - 100zt (1222t z VAT)
rozwigzaniu umowy)
udostepnienie kodu PUK 2 - - 10zt (12,20zt z VAT)
zdjecie blokady SIM-lock ¢ - - 500zt (610zt z VAT)
zmiana planu taryfowego w ramach
oferty Orange dla Firm®: z planu
taryfowego o nizszym pakiecie i ) i
kwotowym na wyzszy
zmiana planu taryfowego w ramach
oferty Orange dla Firm®: z planu 50 zt
taryfowego o wyzszym pakiecie i ) (61 zt z VAT)

kwotowym na nizszy

Kto$ dzwonit © 7

Zadzwon teraz

1. Opfata za wymiane uszkodzonej, zablokowanej lubi zgubionej karty SIM jest doliczana do najblizszej faktury. Karta SIM,
niesprawna z przyczyn niezaleznych od Abonenta, wymieniania jest bez opfaty.
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10.

11.

Ustuga realizowana pod warunkiem posiadania przez Abonenta na karcie SIM srodkéw wystarczajgcych na pokrycie optaty za
ustuge. Ustuga obejmuje ostatnie trzy petne okresy rozliczeniowe.

Ustuga dostepna wytgcznie po zakonczeniu ,,okresu zastrzezonego”, tj. okresu, na jaki zostata zawarta umowa o $wiadczenie
ustug telekomunikacyjnych.

Ustuga dostepna tylko w salonach Orange, opfata pobierana jest na miejscu.

Dotyczy zmiany planu taryfowego w ramach oferty Orange dla Firm (Oferta Mix dla Firm 10, Oferta Mix dla Firm 20, Oferta Mix dla
Firm 50, Oferta Mix dla Firm 100 oraz Oferta Mix dla Firm 200) z zastrzezeniem, iz Regulaminy Promocji moga przewidywac
dodatkowe optaty za zmiane planu taryfowego.

Ustuga wigczana standardowo dla wszystkich Abonentow i Uzytkownikow, ktdrzy majg wytgczong poczte gtosowa. Ustuga
informuje Abonenta SMS-em o prébach nawigzania potgczenia, ktére nastepowaty, gdy Abonent:

= znajdowat sie poza zasiegiem Sieci

= miat wytgczony telefon

= prowadzit rozmowe i nie miat wigczonej ustugi potaczenie oczekujace.

W przypadku wykonania potgczenia na numer z aktywng ustugg Kto$ Dzwonit z numeru zastrzezonego, ustuga Ktos Dzwonit nie
dziata.

Ustuga wigczana standardowo dla wszystkich Abonentow i Uzytkownikow, i polega na wystaniu informaciji w formie wiadomosci
SMS do Abonenta, ktéry wykonat prébe potgczenia do innego uzytkownika telefonu w chwili, gdy uzytkownik telefonu:

= prowadzit inng rozmowe telefoniczng,

= miat wytgczony telefon,

= byl poza zasiegiem sieci, do ktérej Abonent lub Uzytkownik probowat wykonac potaczenie.

Abonent otrzyma informacje SMS-em, ze uzytkownik telefonu, do ktérego probowat wykonac potaczenia, jest juz dostepny.
Optata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedgcego przedsigbiorcg (w rozumieniu Ustawy z
dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON na innego
Abonenta bedgcego osobg fizyczng nieprowadzgca dziatalnosci gospodarczej lub zawodowe;.

Optata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedgcego przedsigbiorcg (w rozumieniu Ustawy z
dnia 2 lipca 2004 r. o swobodzie dziatalnosci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON na innego
Abonenta bedgcego przedsigbiorcg lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON.

Optata za kazdy numer abonencki w przypadku dokonania cesji z Abonenta bedgcego osoba fizyczng nieprowadzgcg dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej na Abonenta bedgcego przedsiebiorcg (w rozumieniu Ustawy z dnia 2 lipca 2004 r. 0 swobodzie
dziatalnosci gospodarczej) lub innym podmiotem zarejestrowanym w rejestrze REGON.

cennik ustug w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm

C.

optaty za potgczenia z numerami specjalnymi w planach taryfowych Oferta Mix dla Firm

okres rozliczeniowy: jeden miesigc

kierunek potgczenia nr telefonu op’fata1
Policja 997 -
Straz Pozama 998 -
Pogotowie ratunkowe 999 -
Miedzynarodowy numer alarmowy 112 -

12t (1,22 t z VAT)

Profit #3007 Iub 510 300 300 v
za potgczenie
) 0,15 z
Profit SMS 800 (0,18 7t 2 VAT) za SMS
Propozycja dla Firm *4007 lub 501 400 400 0,502t (0,61 21z VAT) za

po+aczenie4

Orange Automatyczne Biuro
Obstugi Klienta

*500%° -

Orange Biuro Obstugi Klienta

*6002, 510 600 600 0,41 zt (0,50 zt z VAT) za

Biznesowego po%apzenie4
i * 2 1 ,23 zt
Business Everywhere Pomoc 800° lub 510 800 800 (1,50 2t 2 VAT) za po’raczenieA
Informacija o Twoim Numerze *5557 -
Profit — ustugi TAXI 44442 wg planu taryfowego
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Orange Poczta Gtosowa Gold

5017

bezposrednie pozostawianie wiadomosci w poczcie

glosowej innego Abonenta lub Uzytkownika 50X 88 XX XXX wg planu taryfowego
Serwis internetowy 501707070 wg planu taryfowego
SMS specialny 0° zakres numeréw od 7000 do 7099 0,50 zt
pecjainy oraz od 70000 do 70999 (0,61 7t 7 VAT) za SMS®
SMS specialny 1° zakres numeréw od 7100 do 7199 1zt
pecjainy oraz od 71000 do 71999 (1, 22 7t 7 VAT) za SMS®
SMS specialny 2° zakres numeréw od 7200 do 7299 2z
pecjainy oraz od 72000 do 72999 (2, 44 7t 7 VAT) za SMS?
SMS specialny 3° zakres numeréw od 7300 do 7399 3z
pecjainy oraz od 73000 do 73999 (3, 66 7t z VAT) za SMS?
SMS specialny 4° zakres numeréw od 7400 do 7499 4zt
pecjainy oraz od 74000 do 74999 (4,88 7t 7 VAT) za SMS?
SMS specialny 5° zakres numeréw od 7500 do 7599 5z
pecjainy oraz od 75000 do 75999 (6,10 7t 7 VAT) za SMS®
SMS specialny 6° zakres numeréw od 7600 do 7699 6zt
pecjainy oraz od 76000 do 76999 (7,32 7t z VAT) za SMS?
SMS specialny 7° zakres numeréw od 7700 do 7799 7zt
pecjainy oraz od 77000 do 77999 (8,54 zt 7 VAT) za SMS?
SMS specialny &° zakres numeréw od 7800 do 7899 8zt
pecjainy oraz od 78000 do 78999 (9,76 7t 7 VAT) za SMS®
SMS specialny 9° zakres numeréw od 7900 do 7999 9z
pecjainy oraz od 79000 do 79999 (10,98 7t 7 VAT) za SMS®
) 4 zakres numerow 0,50 zt
NUMER specjalny O od *7000 do *7099° (0,61 zt z VAT) za SMS’
) 4 zakres numerow 1zt
NUMER specjalny 1 od *7100 do *7199° (1, 22 7t 7 VAT) za SMS’
) 4 zakres numerow 2z
NUMER specjainy 2 od *7200 do *7299° (2, 44 7t 7 VAT) za SMS’
) 4 zakres numerow 3zt
NUMER specjalny 3 od *7300 do *7399° (3, 66 7 z VAT) za SMS’
) 4 zakres numerow 4 7t
NUMER specjalny 4 od *7400 do *7499° (4,88 7t 7 VAT) za SMS’
) 4 zakres numerow 5z
NUMER specjalny 5 od *7500 do *75997 (6,10 21 2 VAT) za SMS’
) 4 zakres numerow 6zt
NUMER specjalny 6 od *7600 do *7699° (7,32 7t 7 VAT) za SMS’
) 4 zakres numerow 7z
NUMER specjalny 7 od *7700 do *7799° (8,54 7t 7 VAT) za SMS’
) 4 zakres numerow 8zt
NUMER specjalny 8 od *7800 do *7899° (9,76 7t 7 VAT) za SMS’
) 4 zakres numerow 9z
NUMER specjalny 9 od *7900 do *7999° (10,98 7t 7 VAT) za SMS’
) 5 zakres numerow 0,50 zt
MMS specjainy O od 70 000 do 70 999 (0,61 21z VAT) za MMS®
. 5 zakres numerow 1z
MMS specjalny 1 od 71000 do 71 999 (1, 22 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 2z
MMS specjalny 2 od 72 000 do 72 999 (2, 44 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 3zt
MMS specjalny 3 od 73 000 do 73 999 (3, 66 21 2 VAT) za MMS®
. 5 zakres numerow 4 7
MMS specjalny 4 od 74 000 do 74 999 (4,88 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 5z
MMS specjalny 5 od 75 000 do 75 999 (6,10 7t 7 VAT) za MMS?
MMS specialny 6° zakres numerow 6zt

od 76 000 do 76 999

(7,32 zt z VAT) za MMS®
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MMS specialny 75 zakres numerow 7z
pecjainy od 77 000 do 77 999 (8,54 7t 7 VAT) za MMS?
. 5 zakres numerow 8zt
MMS specjainy 8 od 78 000 do 78 999 (9,76 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 9z
MMS specjainy 9 od 79 000 do 79 999 (10,98 7t 7 VAT) za MMS®
MMS specialny 0F zakres numerow 0,50 zt
pecjainy od 900 000 do 900 999 (0,61 7tz VAT) za MMS?
MMS specialny 15 zakres numerow 1zt
od 901 000 do 901 999 (1, 22 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 2z
MMS specjainy 2 od 902 000 do 902 999 (0, 44 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 3zt
MMS specjainy 3 od 903 000 do 903 999 (3, 66 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 4 7t
MMS specjalny 4 od 904 000 do 904 999 (4,88 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 5z
MMS specjalny 5 od 905 000 do 905 999 (6,10 7t 7 VAT) za MMS?
. 5 zakres numerow 6zt
MMS specjainy 6 od 906 000 do 906 999 (7,32 zt 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 7z
MMS specjainy 7 od 907 000 do 907 999 (8,54 7t 7 VAT) za MMS?
) 5 zakres numerow 8zt
MMS specjainy 8 od 908 000 do 908 999 (9,76 7t 7 VAT) za MMS?
. 5 zakres numerow 9z
MMS specjainy 9 od 909 000 do 909 999 (10,98 7t 7 VAT) za MMS®
MMS specialny 11° zakres numerow 11zt
pecjainy Od 911 000 do 911 999 (13,42 7t 7 VAT) za MMS?
) 5 zakres numerow 12 zt
MMS specjalny 12 Od 912 000 do 912 999 (14,64 7t 7 VAT) za MMS®
. 5 zakres numerow 13 zt
MMS specjainy 13 Od 913 000 do 913 999 (15,86 7t z VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 14 zt
MMS specjalny 14 Od 914 000 do 914 999 (17,08 7t z VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 15 zt
MMS specjalny 15 Od 915 000 do 915 999 (18,30 zt z VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 16 zt
MMS specjainy 16 Od 916 000 do 916 999 (19,52 7t 7 VAT) za MMS®
) 5 zakres numerow 17 zt
MMS specjalny 17 0d 917 000 do 917 999 (20,74 71 7 VAT) za MMS®
. 5 zakres numerow 18 zt
MMS specjalny 18 Od 918 000 do 918 999 (21,96 7t 7 VAT) za MMS?
) 5 zakres numerow 19 zt
MMS specjainy 19 Od 919 000 do 919 999 (23,18 7t 7 VAT) za MMS®
. . o 1,237
Orange Biuro Numerdw 123° lub 501 200 123 (1,50 2t 2 VAT) za po’faczenieA
. . 103 7
Biuro Numerow TP S.A. 118 913 (1,50 2t z VAT) za po+aczenie4
g‘g:sgy;g%s Slk onorniczny 501 213 213 wg planu taryfowego
Teleserwis Pekao S.A. 800 121 881 wg planu taryfowego
Infolinia Banku Zachodniego WBK S.A. 800 161 054 -
Horoskop Agnieszki 501 200 175 wg planu taryfowego
informacija turystyczna dla gosci 0012 wg planu taryfowego

zagranicznych

dostep do poczty glosowej w
roamingu

+48 501 501 501

wg planu taryfowego

1. Przy potaczeniach z numerami specjalnymi obowigzuje naliczanie optaty za kazda rozpoczetg minute potaczenia.
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Potfgczenia z numerami skréconymi mozliwe wytgcznie w sieci Orange.

Orange Automatyczne Biuro Obstugi Klienta umozliwiajgce uzyskiwanie bezptatnych informaciji o obrotach konta oraz
zarzgdzanie wybranymi ustugami (tj. zlecanie ich wigczenia, modyfikaciji i wytaczenia).

Optata za potgczenie obowigzuje bez wzgledu na jego dtugose.

Ustugi dostepne w podanym zakresie numerdw opisane sg w biezgcych materiatach reklamowych publikowanych

i dystrybuowanych przez PTK Centertel sp. z 0.0. oraz na stronie internetowej www.orange.pl. Format numeréw  specjalnych

w ramach podanych zakreséw moze ulec rozszerzeniu o kolejng cyfre.

Opfata naliczona za wystang wiadomos¢ SMS w ramach podanego zakresu numerdw. Optata jest pobierana niezaleznie od tresci
wystanego SMS-a oraz od tego, czy do danego numeru specjalnego jest przypisana jakakolwiek ustuga.

Optata za minute potgczenia w ramach podanego zakresu numerow.

Optata naliczona za wystang wiadomos¢ MMS w ramach podanego zakresu numerow. Optata jest pobierana niezaleznie od tresci
wystanego MMS-a oraz od tego, czy do danego numeru specjalnego jest przypisana jakakolwiek ustuga.

mapa zasiegu GSM 900/1800 i UMTS/HSDPA

Stan na 03.10.2008 r.

Zasieg GSM 900/1800 dla telefonéw dwuzakresowych i UMTS na zewnatrz budynkéw.

Prezentowane dane majg charakter orientacyjny i nie moga by¢ podstawg do zawierania umow o swiadczenie ustug
telekomunikacyjnych.

Mapa zasiegu sieci ORANGE
na zewngtrz budynkdéw
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Zasieg GSM/EDGE na zewnatrz budynkéw
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