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REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ ,PAKIETY BEZ LIMITU DO
UKRAINY" DLA OFERT NA KARTE W PLAY

Obowiazuje od 01.06.2023 r. do odwotania.
Zmieniony 19.09.2024 r.

I. OGOLNE WARUNKI SKORZYSTANIA Z OFERTY PROMOCYJNEJ
1. Mozesz skorzystac z tej Oferty Promocyjnej, jezeli jestes Uzytkownikiem jednej z ofert:
1.1. Formuta Play na Karte,
1.2. Play na Karte,
1.3.  Play na Karte Lubie to!,
1.4. Play na Karte Rok Waznosci Konta,
1.5. Play na Karte 3.0,
1.6. Play na Karte 2.1,
1.7. Play na Karte PL 2.1,
1.8. Internet na Karte 2.0.
2. W ramach tej Oferty Promocyjnej mozesz wtaczy¢ jeden z ponizszych pakietéw (zwanych dalej ,Pakietami”), w sktad ktdrego
wchodza:

UA M 5G (30 GB) UAL 5G (40 GB) UA XL 56 UA XXL 5G

za 35zt

za 40zt

(BEZ LIMITU GB,
50 GB z petng
predkoscia)
za 45zt

(BEZ LIMITU GB,
200 GB z peina
predkoscia)
za 50 zi

QO

Rozmowy w Polsce

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

=3

Minuty do Ukrainy

1000

1000

1500

1500

SMS-y w Polsce

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

o

MMS-y w Polsce

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

nielimitowane

o

@D

Internet

30GB

40 GB

bez limitu GB
(50 GB z petng
predkoscig,
potem 1 Mb/s)

bez limitu GB
(200 GB z petng
predkoscia,
potem 1 Mb/s)

Limit GB w UE

8,28 GB

9,47 GB

10,65 GB

11,83 GB

5G

w pakiecie

w pakiecie

w pakiecie

W pakiecie

Wazno$é konta

rok waznosci konta

rok waznosci konta

rok waznosci konta

P4Sp.zo0.0,

nielimitowane krajowe potaczenia do wszystkich krajowych sieci komérkowych oraz na numery stacjonarne (nie dotyczy
potaczen na numery specjalne, infolinie, audioteksty oraz numery abonenckich ustug specjalnych ,AUS");

minuty, ktére mozesz wykorzysta¢ dzwonigc z Polski, w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej do Ukrainy, do ukrairiskich sieci
komaérkowych Kyivstar, Vodafone i Lifecell (gtosowe potaczenie miedzynarodowe). Potaczenia do sieci Kyivstar, Vodafone,
Lifecell obejmujg numery telefonéw z prefiksami: +38050; +38063; +38066; +38067; +38068; +38073; +38093; +38095;
+38096; +38097; +38098; +38099. Po wykorzystaniu minut do Ukrainy przed uptywem okresu waznos$ci Pakietu, mozesz
wykonywacé potaczenia z terytorium Polski, bedac w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej, do ukrairiskich sieci komérkowych
Kyivstar, Vodafone i Lifecell (potaczenia miedzynarodowe obejmujg numery telefonéw z prefiksami: +38050; +38063;
+38066; +38067; +38068; +38073; +38093; +38095; +38096; +38097; +38098; +38099), po stawce 79 gr za minute
potaczenia do korica okresu waznos$ci Pakietu.

nielimitowane krajowe SMS-y i MMS-y do wszystkich krajowych sieci komérkowych;

pakiet Internetu mozesz wykorzysta¢ z transmisje danych w Polsce zgodnie z limitem podanym w powyzszej tabeli, w
zasiegu sieci Telekomunikacyjnej przy wykorzystaniu ustawiei APN rozliczane co 100kB (za kazde rozpoczete 100kB
transmisji danych). Jezeli w czasie waznosci pakietu UA XL wykorzystasz limit z petng predkoscia i nie masz innych
pakietéw internetowych, obnizymy predko$¢ transmisji danych do kofica waznosci Pakietu. W takim przypadku szacunkowa
maksymalna predkos$¢ transmisji danych wynosi 1 Mb/s w przypadku danych pobieranych i 384 kb/s w przypadku danych
wysytanych. Jezeli w czasie wazno$ci pakietow UA M i UA L wykorzystasz przyznane GB i nie masz innych pakietow
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internetowych, transmisja danych bedzie rozliczona zgodnie z Cennikiem Oferty, z ktdrej korzystasz; ). Pakiety Internetu
moga by¢ wykorzystane na transmisje danych, na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w zasiegu Sieci Telekomunikacyjnej,
przy wykorzystaniu ustawief APN Internet;

e. W pakietach UA L, UA XL i UA XXL - wydtuzenie Okresu waznosci potaczen wychodzacych o 365 dni;

f. W ramach Pakietu przyznany jest Limit GB na transmisje danych w roamingu miedzynarodowym w Strefie Euro (taktowanie
co 1kB), ktéry pomniejsza przyznany Pakiet. Po wykorzystaniu przyznanego limitu transmisja danych rozliczana jest po
stawce 8,45 zt za 1GB (taktowanie co 1kB). Limit GB przyznawany jest 1-go dnia kazdego miesigca i wazny jest do korica
miesigca, w ktérym zostat przyznany

g. Wramach pakietu UA XL i UA XXL otrzymujesz mozliwos¢ korzystania z technologii 5G w Play na terytorium kraju w zasiegu
wtasnej infrastrukturalnie Sieci Telekomunikacyjnej (z wytaczeniem pozostatych Operatoréw krajowych). Technologia 5G
jest oferowana na terenie wybranych miejscowosci i zeby z niej korzysta¢, musisz posiada¢ odpowiednie urzadzenie oraz
by¢ w zasiegu 5G. Informacje o urzadzeniach, wykorzystywanych przez nas czestotliwosciach oraz orientacyjng mape
zasiegu (w tym zasiegu 5G) znajdziesz na www.play.pl

h. W ramach pakietéw UA M i UA L otrzymujesz mozliwos¢ korzystania z technologii 5G wytgcznie po pierwszej aktywacji
jednego z pakietow po 08.05.2024 r. w Play na terytorium kraju w zasiggu wiasnej infrastrukturalnie Sieci
Telekomunikacyjnej (z wytaczeniem pozostatych Operatoréw krajowych). Technologia 5G jest oferowana na terenie
wybranych miejscowosci i zeby z niej korzysta¢, musisz posiada¢ odpowiednie urzadzenie oraz byé w zasiegu 5G.
Informacje o urzgdzeniach, wykorzystywanych przez nas czestotliwosciach oraz orientacyjng mape zasiegu (w tym zasiegu
5G) znajdziesz na www.play.pl

4. Pakiety sg cykliczne i wazne przez miesigc od momentu przyznania: optata za Pakiet jest pobierana i Pakiet jest przyznawany co
miesigc. W przypadku gdy w danym miesigcu nie wystepuje dzien miesigca odpowiadajgcy dniu pobrania optaty, optata zostanie
pobrana dnia poprzedzajgcego ustalony dzien pobrania. Pakiet jest przyznawany miedzy 0:00 a 1:00, do czasu przyznania Pakietu
korzystasz z Ustug Telekomunikacyjnych zgodnie z zasadami, ktére okreslilismy w Cenniku oferty. Aby$my mogli odnowic¢ Pakiet,
musisz posiada¢ na koncie wystarczajacg ilos¢ srodkéw (réwng optacie za pakiet). Jezeli nie spetnisz tych warunkéw, nie
przyznamy Pakietu i nie pobierzemy optaty, a Oferta Promocyjna zostanie wytaczona.

5. Jezeli na podstawie innych Ustug/Ofert Promocyjnych masz przyznany limit GB na transmisje danych w Strefie Euro, to
odpowiednio dla Oferty:

5.1 Play na Karte Lubie to!, Formuta Play na Karte, Play na Karte 2.1, Play na Karte PL 2.1: korzystanie z tego limitu powoduje w
pierwszej kolejnosci pomniejszanie Pakietow dostepnych w ramach tej Oferty Promocyjnej,

5.2 Play na Karte, Play na Karte Rok Waznosci Konta, Play na Karte 3.0: korzystanie z tego limitu powoduje w pierwszej
kolejnosci pomniejszanie innych Ustug/Ofert Promocyjnych.

6. Liczbe jednostek pozostatych do wykorzystania na transmisje danych mozesz kazdorazowo sprawdzi¢ logujac sie do aplikacji
Play24 lub wybierajac i zatwierdzajac na klawiaturze telefonu krdtki kod *108# dla Ofert Play na Karte, Play na Karte Rok Waznosci
Konta, Play na Karte 3.0, Formuta Play na Karte, Play na Karte 2.1, Play na Karte PL 2.1 lub krétki kod *107# dla Oferty Play na
Karte Lubig to!.

7. Niewykorzystana cze$¢ Pakietu przepada i nie sumuje sie z kolejnym, przyznanym Pakietem.

Il.  AKTYWACJA | DEZAKTYWACJA OFERTY PROMOCYJNEJ

8. Kazdorazowo, optata za aktywacje oraz odnowienie Pakietu jest pobierana ze §rodkéw na Twoim koncie (z Pakietu Ztotowek) i
jest uzalezniona od aktywowanego Pakietu, zgodnie z ponizszym:
a. 35zt dla pakietu UA M (30 GB);
b. 40 zt dla pakietu UA L (40 GB).
c. 45zt dla pakietu UA XL (BEZ LIMITU GB, 50 GB z petng predkoscig).
d. 50zt dla pakietu UA XXL (BEZ LIMITU GB, 200 GB z petna predkoscia).
9.  Jezeli chcesz wiaczyé Pakiet, musisz mie¢ na koncie (w Pakiecie Ztotdwek) co najmniej tyle srodkéw, ile wynosi optata za
wybrany Pakiet.
10.  Mozesz wiaczy¢ pakiet w jeden z ponizszych sposobdow:
10.1 wybierz i zatwierdZ na klawiaturze telefonu kod:
a.  *111*1227*1# dla pakietu UA M (30 GB);
b.  *111*1228*1# dla pakietu UA L (40 GB);
c.  *111*1229*1# dla pakietu UA XL (BEZ LIMITU GB, 50 GB z petng predkoscig).
d.  *111*1328*14# dla pakietu UA XXL (BEZ LIMITU GB, 200 GB z petng predkoscia).
10.2 wybierz na klawiaturze telefonu *1114, a nastepnie w sekcji promocje wybierz odpowiednig opcje;
10.3 zaloguj sie na swoje konto w serwisie Play24 (24.play.pl) i wybierz odpowiednig opcje w zaktadce ,Pakiety”.
11.  Mozesz wytgczy¢ pakiet w jeden z ponizszych sposobow:

P4 Sp. z 0.0, ul. Wynalazek 1, 02-677 Warszawa, Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie X!l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, KRS 0000217207,
REGON 015808609, NIP 951-21-20-077, kapitat zaktadowy 48 856 500 zt

REGULAMIN OFERTY PROMOCYJNEJ ,PAKIETY BEZ LIMITU DO UKRAINY” DLA OFERT NA KARTE W PLAY
STRONA2:3


http://www.play.pl/
http://www.play.pl/

PLAY

11.1 wybierz i zatwierdZ na klawiaturze telefonu kod:
a.  *111*1227*2# dla pakietu UAM (30 GB);
b.  *111*1228*2# dla pakietu UA L (40 GB);
c.  *111*1229*2# dla pakietu UA XL (BEZ LIMITU GB, 50 GB z petng predkoscia).
d.  *111*1328*24# dla pakietu UA XXL (BEZ LIMITU GB, 200 GB z petng predkoscia).
11.2 wybierz na klawiaturze telefonu *1114, a nastepnie w sekcji promocje wybierz odpowiednig opcje;
11.3 zaloguj sie na swoje konto w serwisie Play24 (24.play.pl) i wybierz odpowiednig opcje w zaktadce ,Pakiety”.

12.  Wigczymy Pakiet w ciggu 24 godzin od zlecenia przez Ciebie aktywacji i powiadomimy Cie SMS-em.

13.  Wylaczenie Pakietu nastepuje w ciggu 24 godzin od zlecenia wytaczenia.

14.  Po wytaczeniu Pakietu mozesz dokonaé ponownej aktywaciji na zasadach opisanych w niniejszym regulaminie.

15.  Wtym samym czasie mozesz mie¢ tylko jeden aktywny Pakiet Bez Limitu do Ukrainy. Jezeli korzystasz z Pakietu, to wcigz mozesz
korzystac z innych Ofert Promocyjnych dostepnych w Twojej ofercie, chyba, ze warunki innych Ofert Promocyjnych stanowia
inaczej. Jesli jednak korzystanie z ofert bedzie sie wykluczato, przy prébie wiaczenia danej oferty poinformujemy Cig o tym
odrebnym komunikatem.

. POSTANOWIENIA KONCOWE

20. Jezeli zmienisz oferte na inng to wytagczymy na Twoim numerze tg Oferte Promocyjng i nie bedziesz mdgt korzystac z Pakietu.
21. Wszelkie wyrazy lub wyrazenia wpisane w tresci tego regulaminu wielka literg, ale nie zdefiniowane w tym regulaminie, nalezy

rozumiec zgodnie z ich definicjg zawartg odpowiednio w Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez P4 sp. z.0.0.

dla Uzytkownikdw lub Regulaminie $wiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych dostepu do Internetu przez P4 Sp. z o.0. dla

Uzytkownikdw lub Cenniku Oferty, z ktérej korzysta Uzytkownik.

22. Jezeliodwotamy tg Oferte Promocyjna, mozesz nadal wykorzysta¢ Pakiet, ktéry aktywowates przed tym odwotaniem, ale nie bedzie
mozliwosci aktywowania ustugi na nowo.
23. W ramach tej Oferty Promocyjnej zobowiazujesz sie, ze:

23.1 nie bedziesz kierowat bez naszej zgody, do Sieci Telekomunikacyjnej lub sieci innych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych,

za pomoca jakichkolwiek urzadzen telekomunikacyjnych, przy uzyciu Twojej Karty SIM/USIM ruchu pochodzacego z innych sieci

telekomunikacyjnych;

23.2 nie bedziesz stosowal bez naszej zgody Operatora urzadzen umozliwiajgcych dostep do Sieci Telekomunikacyjnej

lub realizowanie potaczen za pomoca urzadzen koricowych przeznaczonych do przytaczenia do sieci stacjonarnej lub dziatajacych

na podobnej zasadzie, w ktorych wykorzystywane beda karty SIM/USIM dziatajgce w Sieci Telekomunikacyjnej;

23.3 nie bedziesz generowat sztucznego ruchu, ktéry nie stuzy wymianie informacii;

23.4 nie bedziesz uzywat Karty SIM/USIM w rozwigzaniach telemetrycznych;

23.5 nie bedziesz uzywat Karty SIM/USIM do ruchu generowanego maszynowo, w szczeg6lnosci ruchu typu ,maszyna do maszyny”
lub ,maszyna do uzytkownika”;

23.6 nie bedziesz uzywat Karty SIM/USIM do generowania ruchu, ktéry ma charakter ataku Denial of Service;

23.7 nie bedziesz wykorzystywat Kart SIM/USIM bez zgody P4 do inicjowania ruchu, polegajgcego na masowym wykonywaniu
potaczen, w szczegdlnosci w przypadku automatycznej dystrybucji potgczen lub automatycznej interaktywnej obstugi numeru
wywotanego lub w przypadku integracji systemu telekomunikacyjnego i informatycznego w celu obstugi tego ruchu lub przy
wykorzystaniu kart w marketingu bezposrednim. Zakaz ten dotyczy Uzytkownika, ktdry dziata jako przedsiebiorca lub na rzecz
innego przedsiebiorcy;

23.8 nie bedziesz wykorzystywat kart SIM/USIM do masowego rozsytania informacji (SMS lub MMS) przeznaczonych
bezposrednio lub posrednio do promowania towaréw, ustug lub wizerunku Uzytkownika lub innego podmiotu, lub w inny
sposob stuzacy osiggnieciu efektu handlowego. Zakaz ten dotyczy Uzytkownika, ktdry dziata jako przedsiebiorca lub na rzecz
innego przedsiebiorcy;

24. Jezeli naruszysz postanowienia z punktu 23, mozemy zawiesi¢ $wiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych bez odszkodowania dla

Ciebie.

25.  Regulamin niniejszej ustugi jest dostepny na stronie internetowej www.play.pl.
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