Szczegotowy wykaz zmian
w dokumentach
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Obstuga klienta "(1

30 marca 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” .

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
Definicja aplikacji mobilnej - Upraszczamy definicje aplikacji mobilnej i usuwamy sie niej fragment, ktéry moéwi o
rozdziat 2 tym, gdzie wskazujemy liste autoryzowanych sklepéw, z ktérych mozesz pobrac

aplikacje mobilna.

Zmiane wprowadzamy, bo informacje na ten temat znajdziesz w dalszej czesci tego
regulaminu (w rozdziatach 6 i 10).

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowac¢ omyiki pisarskie,



rachunkowe, a takze zapewnié¢, aby postanowienia regulaminu byly jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich
obowigzkdw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- definicja banku i stopka to 169.733.980 zitotych.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisdw ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. b). Pozwalaja one na modyfikacje tresci, gdy zmieni sie wysokosc¢ kapitatu zaktadowego,
ktorg wpisze sad do krajowego rejestru sadowego.

Informacje o wiadomosciach Dodajemy informacje, ze:
sms i mms, ktére z Tobg

o : e z pracownikami placéwek lub oddziatdw (gdy jestes klientem Private Banking)
wymieniamy - zmiany w catym

mozesz kontaktowad sie réwniez przez mmes,

regulaminie e my mozemy sie z Tobg kontaktowaé réwniez przez mms,
e wiadomosci sms i mms, ktére z nami wymieniasz sg przez nas rejestrowane
i archiwizowane. Robimy to z tych samych powodoéw dla ktérych nagrywamy
rozmowy i spotkania wideo:
e aby spetni¢ wymogi prawa- jako dowodu, gdyby prawidtowos¢ oswiadczen,
ktore sktadasz budzita watpliwosci, oraz
e w zwigzku z postepowaniem uprawnionych organoéw, takich jak np. sady czy
policja, w tym na ich zgadania w sytuacjach wskazanych w przepisach prawa.
Postanowienia o wiadomosciach sms i mms , ktore teraz dodajemy beda
obowigzywac od 1 czerwca 2023 r.
Zmiana adresu Juz wkrotce adres korespondencyjny zaktualizujesz w aplikacji mobilnej.

korespondencyjnego w aplikacji

mobilnej — lista czynnosci Informacje o tym od kiedy skorzystasz z tej zmiany podamy w komunikacie na

naszej stronie internetowej.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. g). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy zmieni sie sposéb obstugi naszych
produktow i ustug.

Przyktady sytuacji, w ktérych Usuwamy informacje - ramke z przyktadami sytuacji, w ktérych mozemy wymagacé
mozemy wymagac silnego silnego uwierzytelnienia.

uwlerzytelnlenla - rozdzlat 9 Robimy to, poniewaz jest ona nadmiarowa.

Jezyki, w jakich sie z Tobg Dodajemy informacje, ze wybrane sekcje:

komunikujemy - rozdziat 15 e naszej strony internetowej,

e serwisu transakcyjnego na naszej stronie internetowej,
e aplikacji mobilnej,

mozemy prezentowac nie tylko w jezyku polskim, ale takze w jezykach, ktére
wskazujemy na naszej stronie internetowej.

Usuwamy tez informacje - ramke z przyktadami dokumentdéw, jakie wysytamy w
formie zaszyfrowanej. Robimy to, poniewaz jest ona nadmiarowa.

Kiedy zmienia sie regulamin - Usuwamy informacje - ramke z informacjq, ze z tych samych przyczyn, co
rozdziat 16 regulamin obstugi klientow mozemy zmienia¢ tez inne regulaminy lub dokumenty do
danego produktu lub ustugi.

Robimy to dlatego, ze jesli z tych samych przyczyn, ktére wskazujemy w
regulaminie obstugi klientow mozemy zmieniac inne:

e regulaminy lub

e dokumenty do danego produktu lub ustugi

to wprost o tym piszemy w tych regulacjach i nie musimy powiela¢ tej informacji w
regulaminie obstugi klientow.

Usuniecie nadmiarowego Usuwamy nadmiarowy przypis 11, w ktérym zobowigzaliSmy sie do poinformowania
przypisu- lista czynnosci na stronie internetowej o udostepnieniu mozliwosci zmiany nazwiska w aplikacji
mobilnej i w serwisie transakcyjnym na naszej stronie internetowej.

Robimy to, poniewaz udostepniliémy juz te funkcjonalnosc.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéow w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowa¢ omyiki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich
obowigzkdéw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.



Pozostate zmiany maja charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowac omyitki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byly jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszaja Twoich
obowigzkdw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz zgody na zmiany, ktére wchodzg w zycie 30 marca
2023 r., mozesz do 29 marca 2023 r. zgtosi¢ sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
. zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 29 marca 2023 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w
ktorym zmiany zostatyby zastosowane.

Jesli nie wyrazasz zgody na zmiany, ktére wchodza w zycie 1 czerwca 2023 r., mozesz do 31 maja 2023 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:

e zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 31 maja 2023 r.,

e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu,

w ktorym zmiany zostatyby zastosowane. A_I

Reklamacje

1 czerwca 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian
Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokosé wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- definicja banku i stopka to 169.733.980 ztotych.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 6, pkt) 2, lit. b). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy zmieni sie
wysokos$¢ kapitatu zaktadowego, ktdrg wpisze sad do krajowego rejestru sagdowego.

Nazwa ustawy o rozpatrywaniu Poniewaz zmienit sie tytut ustawy o reklamacjach zaktualizowali$my jej nazwe w
reklamacji - rozdziat 9 regulaminie. Teraz to ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji

Finansowej.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 6, pkt) 2, lit. a). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy wchodzg w
zycie nowe lub zmieniajq sie obowigzujace przepisy prawa .

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 6, pkt. 2, lit. i). Pozwalajg one na zmiany porzadkowe, sprostowanie
omytek pisarskich, a takze zapewniaja, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajq
Twoich obowigzkdw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 31 maja 2023 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
e zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 31 maja 2023 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w
ktorym zmiany zostalyby zastosowane.



o,
7
Optaty i prowizje @

1 czerwca 2023 r. wchodzi w zycie zmieniona , Taryfa prowizji i optat bankowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$é¢ faktyczna

Caty cennik Aby utatwi¢ Ci korzystanie z cennika upraszczamy jezyk i forme, w jakiej
prezentujemy optaty i prowizje. Od$wiezamy takze szate graficzng catego
dokumentu.

Zmiany w cenniku nie wplywaja na wysoko$¢ optat, prowizji i zasad, wedtug
jakich je pobieramy.

Modyfikacje, jakie wprowadzamy:

e majq charakter porzadkowy i redakcyjny
e nie zmieniajg znaczenia postanowien w cenniku,
e nie zwiekszajg Twoich obowigzkéw i nie zmieniaja Twoich uprawnien.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie postanowien:

e regulamindw:
- ,Regulaminu rachunkdéw dla osob fizycznych i klientow Private Banking w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” (rozdziat 27, ust. 2, lit. 1),
- ,Regulaminu podstawowego rachunku ptatniczego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
(rozdziat 41 ust 2.lit. k),
- ,Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunku oszczednosciowego Indywidualnego Konta Emerytalnego
dla 0sob fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 17, ust. 2 lit. k),

Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy musimy wprowadzi¢ zmiany porzadkowe, ktére nie wptywaja na
wysokosc¢ optat i prowizji.
e regulaminéw i umoéw do kredytow:

- ,Regulaminu udzielania kredytu odnawialnego dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 13 ust. 2 lit i),

- ,Regulaminu kart kredytowych dla 0séb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach bankowoSsci
detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 32 ust. 2 lit i).

- ,Regulaminu kredytu gotéwkowego dla 0séb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 17, ust.2 lit. i),

- ,Regulaminu mPozyczki dla osob fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
(rozdziat 16, ust.2 lit. i)”,

- ,Regulaminu kredytu samochodowego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
(rozdziat 17, ust. 2 lit. i),

- ,Regulamin kredytu samochodowego online w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
(rozdziat 17, ust. 2 lit. i),

- ,Regulaminu udzielania kredytéw i pozyczek hipotecznych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A. ” (rozdziat 9 ust. 2 lit. i),

Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy musimy wprowadzi¢ zmiany porzadkowe, ktére nie wptywajg na
wysokos$c¢ optat i prowizji.

e, Taryfy prowizji i optat bankowych dla 0séb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
(rozdziat: Postanowienia ogdlne oraz zasady na jakich zmieniamy cennik, w tym optaty i prowizje, ust. 5 pkt.
2,3 i 5). Pozwalajg one na zmiane cennika, aby: poprawic btedy literowe, ortograficzne, interpunkcyjne;
wprowadzi¢ zmiany porzadkowe o charakterze technicznym, ktére nie majg wptywu na prawa i obowigzki stron
oraz zmienic¢ jezyk, styl, czcionke forme lub grafike cennika.

e Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny). Pozwalajg one na
wprowadzenie zmian porzadkowych w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 ztotych.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie postanowien:

e regulamindw:
- ,Regulaminu rachunkéw dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” (rozdziat 27, ust. 2, lit. h),
- ,Regulaminu podstawowego rachunku ptatniczego rachunku ptatniczego w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.” (rozdziat 41 ust 2.lit. g),



,Regulaminu otwierania i prowadzenia rachunku oszczednosciowego Indywidualnego Konta Emerytalnego
dla 0séb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 17, ust. 2 lit. g),

Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy zmieniamy wysoko$¢ kapitatu zaktadowego.

e regulaminow i umow do kredytow:

- ,Regulaminu udzielania kredytu odnawialnego dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 13 ust. 2 lit e),

- ,Regulaminu kart kredytowych dla osdéb fizycznych i klientow Private Banking w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 32 ust. 2 lit e),

- ,Regulaminu kredytu gotéwkowego dla 0séb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 17, ust.2 lit. e),

- ,Regulaminu mPozyczki dla osob fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
(rozdziat 16, ust.2 lit. e)”,

- ,Regulaminu kredytu samochodowego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
(rozdziat 17, ust. 2 lit. e),

- ,Regulamin kredytu samochodowego online w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”
(rozdziat 17, ust. 2 lit. e),

- ,Regulaminu udzielania kredytéw i pozyczek hipotecznych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBank” (rozdziat 9 ust. 2 lit. e).

Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy zmieniamy wysokos$¢ kapitatu zaktadowego.

. Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384t ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny). Pozwalajg one na
wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciagtym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 31 maja 2023 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:

e zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 31 maja 2023 r.,

e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pézniej jednak niz w dniu, w

ktorym zmiany zostalyby zastosowane.

Optaty i prowizje — produkty inwestycyjne

9 maja 2023 r. wchodzi w zycie zmieniona , Taryfa prowizji i optat bankowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A. - Produkty inwestycyjne ".

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
Przyczyny i zasady zmiany Dodajemy do cennika postanowienia dotyczace zasad, na podstawie ktérych
cennika mozemy go zmieniac.

Nowe zapisy, ktdére znajdziesz w cenniku stosujemy do uméw zawartych od 9
maja 2023 r. do produktow:

e Supermarket Funduszy Inwestycyjnych (SFI),

o Indywidualne Konto Emerytalne mSkarbiec (IKE Fundusze),

e Doradztwo inwestycyjne.

Jesli zawarliSmy z Tobg umowe o te produkty do 8 maja 2023 r. — te zmiany
Ciebie nie dotycza. Przyczyny i zasady zmiany cennika znajduja sie w
regulaminach tych produktéw i ustug.

Postanowienia ogdlne Z informacji, jakie umiesciliSmy na samym poczatku cennika dowiesz sie:
o jaka petni funkcje i jakie informacje w nim znajdziesz,
e co mamy na mysli, gdy w cenniku uzywamy zwrotéw typu ,Ty” oraz ,my”.

Robimy to, aby utatwi¢ Ci lekture tego dokumentu.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu Supermarketu Funduszy Inwestycyjnych dla osob fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 16, ust. 2, lit. k),

e ,Regulaminu doradztwa inwestycyjnego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 12 ust.
2.lit.k),

Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy musimy wprowadzi¢ sprostowa¢ omyiki pisarskie, rachunkowe, wprowadzi¢
zmiany porzadkowe, ktore nie wptywajg na wysokos¢ optat i prowizji.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 ztotych.



Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:
e ,Regulaminu Supermarketu Funduszy Inwestycyjnych dla oséb fizycznych i klientdw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 16, ust. 2, lit. i),
e ,Regulaminu doradztwa inwestycyjnego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 12 ust.
2.lit.i),
Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy zmienig sie lub pojawig nowe interpretacje powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa (na skutek orzeczen sadow lub decyzji, rekomendacji, wytycznych lub zalecen Narodowego Banku

Polskiego, Komisji Nadzoru Finansowego, Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow i organdw wiadzy i administracji
publicznej), majace wptyw na $wiadczenie ustugi.

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow:

e ,Regulaminu Supermarketu Funduszy Inwestycyjnych dla osob fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 16, ust. 2, lit. k),

e ,Regulaminu doradztwa inwestycyjnego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.” (rozdziat 12 ust.
2.lit.k),

Pozwalajg one na zmiane cennika, gdy musimy wprowadzi¢ sprostowaé omyiki pisarskie, rachunkowe, wprowadzi¢
zmiany porzadkowe, ktére nie wptywajg na wysokos$¢ optat i prowizji.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 8 maja 2023 r. wypowiedzie¢
umowe. Nie poniesiesz za to opfat. Jezeli wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu, w ktérym przekazesz nam
wypowiedzenie, nie pdzniej jednak niz w dniu, w ktérym zmiany zostatyby zastosowane.

Ustugi ptatnicze —

1 czerwca 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin ustug ptatniczych dla oséb fizycznych i klientéw Private
Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna

Ustuga dostepu do informacji o Zmieniamy postanowienia dotyczace okresu waznosci dostepu do informacji o
rachunkach w innych bankach - | rachunkach w innych bankach. Dla wnioskéw ztozonych od 25 lipca 2023 r. dostep
rozdziat 32 ten bedzie wazny przez 180 dni (teraz jest to 90 dni).

Informacje o tym, jak dtugo jest wazny dostep do tej ustugi znajdziesz rowniez:
na wniosku o ustuge,
na naszej stronie internetowej,

w BOK i w placéwkach lub oddziatach (gdy jeste$ klientem Private Banking),
na potwierdzeniu uruchomienia ustugi.

Zmiane wprowadzamy bo zmienity sie przepisy prawa.
Podstawa prawna:
Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku

S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. a). Pozwalajg one na zmiany, gdy wchodzg w zycie nowe lub zmieniajg sie obowigzujace
przepisy prawa”.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 zitotych

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalaja one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowa¢ omytki pisarskie,



rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich
obowigzkdédw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 31 maja 2023 r. zgtosic
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
e zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 31 maja 2023 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu,
w ktorym zmiany zostatyby zastosowane.

Limity dla ptatnosci z rachunkow —
18 kwietnia 2023 r. wchodza w zycie zmienione ,Limity dla pfatnosSci z rachunkdw dla 0séb fizycznych
i klientéw Private Banking”.
Wykaz zmian
Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
Transakcje BLIK e Podwyzszamy domysIny limit kwotowy na transakcje BLIK do 3000 zi.

e Juz wkrotce usuniemy domysiny limit iloSciowy na transakcje BLIK. Informacje o
tym, kiedy to nastgpi podamy w komunikacie na naszej stronie internetowej.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. f). Pozwalajg one na zmiany gdy rozszerzamy lub zmieniamy funkcje istniejacych
produktow i ustug.

Transakcje BLIK Juz wkrotce udostepnimy w aplikacji mobilnej zmiane limitdw. Informacje o tym,
kiedy to nastgpi podamy w komunikacie na naszej stronie internetowej.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. g). Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposéb obstugi produktéw i
ustug.

Wysokos¢ kapitatu Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
zaktadowego - stopka to 169.733.980 ziotych

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalaja one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowa¢ omytki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byly jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszaja Twoich
obowigzkdéw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robic. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 17 kwietnia 2023 r. zgtosi¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
e zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 17 kwietnia 2023 r.
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w
ktorym zmiany zostalyby zastosowane.



Karta do konta

1 czerwca 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin kart debetowych dla osob fizycznych i klientéw Private Banking
w ramach bankowoSsci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
Karta bez plastiku - caty Juz wkrotce dla kart, ktére juz wydajemy udostepnimy ich wersje bez plastiku.
regulamin Informacje o tym od kiedy to nastapi podamy w komunikacie na naszej stronie
internetowej.
Dlatego:

e zmieniamy nazewnictwo ,karty mobilnej” na , karte bez plastiku”,

e W postanowieniach z ogélnymi zasadami korzystania z kart doprecyzowujemy
réznice, ktére dotyczg poszczegodlinych kart,

e wprowadzamy zasade, ze dla wybranych kart bez plastiku w dowolnym
momencie mozesz domodwic¢ karte plastikowa. Bedzie ona miata ten sam numer
oraz PIN, ale inng date waznosci.

Karta z wtasng grafikg - Usuwamy nadmiarowe zapisy, ktore dotycza zdjec jakich nie umieszczamy na
rozdziat 26 kartach.

Robimy to dlatego, ze wszystkie informacje na ten temat znajdziesz na naszej
stronie internetowej.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. f). Pozwalajg one na zmiany gdy rozszerzamy lub zmieniamy funkcje istniejacych
produktow i ustug.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos$é wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 ziotych

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalaja one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Pozostate zmiany majq charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowa¢ omytki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byly jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich
obowigzkdéw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 31 maja 2023 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
e zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 31 maja 2023 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w
ktérym zmiany zostalyby zastosowane.

Karta do podstawowego rachunku ptatniczego

1 czerwca 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin kart debetowych do podstawowego rachunku —
ptatniczego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okoliczno$¢ faktyczna
Karta bez plastiku- caty Juz wkroétce dla kart, ktore juz wydajemy udostepnimy ich wersje bez plastiku.
regulamin Informacje o tym od kiedy to nastgpi podamy w komunikacie na naszej stronie
internetowej.
Dlatego:



e dodajemy nowy rozdziat z postanowieniami o tej karcie,
e w postanowieniach z ogélnymi zasadami korzystania z kart doprecyzowujemy réznice,
ktore dotycza kart bez plastiku.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. f). Pozwalajg one na zmiany gdy rozszerzamy lub zmieniamy funkcje istniejgcych
produktow i ustug.

Rodzaje kart - rozdziat 22 Dodajemy nowy rozdziat z postanowieniami, ze wszystkie informacje o aktualnej ofercie
kart, znajdziesz na naszej stronie internetowej, BOK, placowkach oraz w taryfie.

Robimy to, aby jasno okresli¢ gdzie znajdziesz te informacje.

Z tego powodu, numer rozdziatu 22 tutaj wskazany odnosi sie do regulaminu, ktéry
zacznie obowigzywac 18 kwietnia 2023 r.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowac omytki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byly jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich
obowigzkdw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.

Wysokos¢ kapitatu Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r. to
zaktadowego - stopka 169.733.980 ztotych

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

@ Numery rozdziatdw w wykazie odnoszg sie do zmienionej wersji regulaminu.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robic. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz 31 maja 2023 r. zgtosi¢ sprzeciw
lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
e zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 31 maja 2023 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pézniej jednak niz w dniu, w
ktorym zmiany zostalyby zastosowane.

Rachunek i karta do konta Junior

1 czerwca 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin rachunku, do ktérego wydajemy karty debetowe dla dziecka w
wieku 0-13 lat w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
Do kiedy mozna korzystac z Zmieniamy postanowienia, do kiedy mozna korzystac z konta Junior i karty do tego
karty - rozdziaty 1, 3, 13 konta. Wydtuzamy ten czas do konca 6-go miesigca kalendarzowego, nastepujacego

po miesigcu, w ktorym dziecko skonczyto 13 lat.
Z tego powodu zmieniamy zapisy w regulaminie.
Podpis na karcie - rozdziat 7 Wprowadzamy zasade, ze karte trzeba podpisac tylko wtedy, gdy jest na niej
miejsce na podpis.
Robimy to, bo chcemy w przysztosci wydawac karty bez miejsca na podpis.

Ta zmiana nie wptywa na sposob, w jaki korzystasz z karty.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowoSsci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16 pkt 2 lit. g). Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy zmieniamy sposob obstugi produktéw i ustug.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 ztotych.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.



Pozostate zmiany maja charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientow w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16 ust. 2 lit. i). Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy sprostowac¢ omytki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajq Twoich
obowigzkdéw, ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 31 maja 2023 r. zgtosi¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
e zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 31 maja 2023 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w
ktérym zmiany zostalyby zastosowane.

Karta kredytowa

—
-—
18 kwietnia 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin kart kredytowych dla osdb fizycznych i &/

/N

klientéw Private Banking w ramach bankowoS$ci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian
Co i gdzie sie zmienia?

Definicje - rozdziat 2

Optata roczna za karte -
rozdziat 8

Przyczyny i zasady zmiany
cennika - rozdziat 8, 32

Rezygnacja z odnowienia karty
- rozdziat 23, 27

Rezygnacja z karty - rozdziat
27

Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
Aktualizujemy:
e nazwe regulaminu, ktorg wskazujemy w definicji regulaminu rachunkoéw,

e adres siedziby Zwigzku Bankdw Polskich oraz adres Biura Obstugi Klienta, ktory
wskazujemy w definicji Systemu Bankowy Rejestr.

Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Porzadkujemy postanowienia, ktére dotyczg zasad, na jakich pobieramy optate roczng
za karte:

e wskazujemy, ze optate roczng za karte pobierzemy w kolejnym miesigcu po 12
petnych miesigcach kalendarzowych od daty wydania tej karty. Usuwamy
postanowienia, ze robimy to od daty wyptaty kredytu, wydania nowej karty lub
duplikatu (dla kart mBanku - dawnego MultiBanku),

e dodajemy przyktad, ktéry opisuje kiedy pobierzemy optate roczng za karte.

Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.
Dodajemy informacje, ze przyczyny i zasady zmiany cennika opisane w

regulaminie, dotycza wnioskow o karte kredytowa ztozonych do 17 kwietnia
2023 .

To oznacza, ze jesli ztozytes wniosek o karte kredytowg do 17 kwietnia 2023 r. te
zmiany Ciebie nie dotycza. Do karty, ktérg wydaliSmy na jego podstawie
zastosujemy zapisy z regulaminu.

Jesli wniosek o karte kredytowgq ztozysz 18 kwietnia 2023 r. lub pdzniej przyczyny i
zasady, na jakich mozemy zmienia¢ cennik znajdziesz w umowie o karte kredytowa.

Porzadkujemy postanowienia, ktére dotyczg rezygnacji z odnowienia karty.

Dodajemy informacje o zasadach rezygnacji z odnowienia karty:

e jesli nie chcesz, abysmy odnowili karte zrezygnuj z odnowienia karty na kolejny
okres waznosci,

e rezygnacja z odnowienia karty na kolejny okres waznosci nie oznacza, ze
wypowiadasz nam umowe.

Z rozdziatu 23 usuwamy informacje o tym, ze nie zwrécimy Ci optaty rocznej za karte
jesli nie zrezygnujesz z odnowienia w terminie. Robimy to dlatego, ze zasady, na
jakich pobieramy i zwracamy opfate roczng opisujemy w rozdziale 8.

Informacje o tym, w jaki sposéb mozesz sie z nami skontaktowac, aby zrezygnowac z
odnowienia karty na kolejny okres przeniesliSmy z rozdziatu 23 do rozdziatu 27.
Robimy to aby zapisy regulaminu byty jednoznaczne.

Wskazujemy, ze rezygnacji z karty gtéwnej nie traktujemy jako wypowiedzenia
umowy.

Robimy to aby zapisy regulaminu byty jednoznaczne.
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Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,,Regulaminu obstugi klientow w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust.2, lit. i) w zwigzku z rozdziatem 34 ,,Regulaminu kart kredytowych dla 0séb fizycznych i klientéw
Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”. Pozwalaja one na zmiane regulaminu, gdy musimy
sprostowac omytki pisarskie, rachunkowe, a takze zapewnié¢, zeby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany
te nie zwiekszaja Twoich obowigzkdw ani nie zmniejszajgq Twoich uprawnien.

Zasady wymiany karty na inny | Porzadkujemy postanowienia, ktére dotycza wymiany karty. Zmiany te bedq
typ - rozdziat 26, 31 obowigzywac od 1 czerwca 2023 r.:

e usuwamy postanowienia dotyczace zmiany typu karty na Twoj wniosek. Od 1
czerwca 2023 r. nie bedzie mozna ztozy¢ takiej dyspozycji,

e usuwamy postanowienia dotyczace zasad, na jakich wymieniamy karte. Robimy to
dlatego, ze informacje o wymianie karty i zasadach na jakich to robimy
przekazujemy Ci elektronicznie (w serwisie transakcyjnym, mailem lub SMS-em),

e przenosimy do rozdziatu 31 i jednoczesnie zmieniamy informacje o tym, kiedy
bedziemy mogli wypowiedzie¢ Ci umowe. Od 1 czerwca 2023 r. bedziemy mogli to
zrobic:

o gdy dotychczasowa karte wycofujemy z oferty,

e gdy my lub partner zewnetrzny konczy lub zmienia program lojalnosciowy, jesli
wydajemy w tym programie karte tylko tym, ktérzy uczestniczg lub
przystepujq do tego programu,

e gdy zrezygnujesz z programu lojalnosciowego, jesli wydajemy w tym
programie karte tylko tym, ktorzy uczestniczg lub przystepuja do tego
programu,

e gdy konczymy wspotprace z partnerem zewnetrznym, jesli wydaliSmy karte we
wspotpracy z tym partnerem,

e zmieni sie organizacja ptatnicza, z ktérg wydaliSmy karte.

Robimy to, aby zapisy regulaminu byty jednoznaczne.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust.2, lit. g) w zwigzku z rozdziatem 34 ,,Regulaminu kart kredytowych dla 0sdb fizycznych i klientéw
Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”. Pozwalajg one na zmiane regulaminu gdy zmieniamy
sposob obstugi produktéw i ustug.

Rozwigzanie umowy- rozdziat Od 1 czerwca 2023 r. bedziemy mogli wypowiedzie¢ Ci umowe, gdy :

31 e nie bedziemy mogli zastosowac¢ wobec Ciebie srodkdéw bezpieczenstwa finansowego

jakie okresla ustawa o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu
terroryzmu,

e nie dostarczysz wszystkich zadanych przez nas informacji lub dokumentow
wymaganych w ramach stosowanych przez nas srodkéw bezpieczenstwa
finansowego.

Robimy to, aby postanowienia naszego regulaminu byty zgodne ustawgq, z dnia
1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Od 1 czerwca 2023 r. nie bedziemy mogli wypowiedzie¢ Ci umowy, gdy dowiemy sie, w
sposob wiarygodny i udokumentowany, ze masz zamiar zrezygnowac z karty. Robimy
to aby zapisy regulaminy byty jednoznaczne.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust.2, lit. g) w zwigzku z rozdziatem 34 ,Regulaminu kart kredytowych dla oséb fizycznych i klientéw
Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”. Pozwalajg one na zmiane regulaminu gdy zmieniamy
sposob obstugi produktow i ustug.

Zdjecie na karcie - rozdziat 36 | Usuwamy nadmiarowe zapisy, ktoére dotycza zdjec jakich nie umieszczamy na kartach.
Ta zmiana bedzie obowigzywac od 1 czerwca 2023 r.

Robimy to dlatego, ze wszystkie informacje na ten temat znajdziesz na naszej stronie
internetowej.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust.2, lit. g) w zwigzku z rozdziatem 34 ,Regulaminu kart kredytowych dla oséb fizycznych i klientéw
Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”. Pozwalajg one na zmiane regulaminu gdy zmieniamy
sposob obstugi produktéw i ustug

Wysokos¢ kapitatu Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r. to
zaktadowego - stopka 169.733.980 ziotych

Podstawa prawna:
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Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Pozostate zmiany maja charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust.2, lit. i) w zwigzku z rozdziatem 34 ,Regulaminu kart kredytowych dla oséb fizycznych i klientow
Private Banking w ramach bankowoSsci detalicznej mBanku S.A.”. Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy
sprostowac omytki pisarskie, rachunkowe, a takze zapewnié¢, zeby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany
te nie zwiekszajg Twoich obowigzkdéw ani nie zmniejszaja Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz zgody na zmiany, ktére wchodzg w zycie 18 kwietnia
2023 r., mozesz do 17 kwietnia 2023 r. zgtosi¢ sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:

. zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 17 kwietnia 2023,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w
ktorym zmiany zostatyby zastosowane.

Jesli nie wyrazasz zgody na zmiany, ktére wchodza w zycie 1 czerwca 2023 r., mozesz do 31 maja 2023 r. zgtosi¢ sprzeciw
lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:

e  zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 31 maja 2023 r.
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w

ktérym zmiany zostatlyby zastosowane.

Limity dla kart kredytowych &/

18 kwietnia 2023 r. wchodza w zycie zmienione ,Limity autoryzacyjne dla kart kredytowych dla oséb fizycznych”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokosé wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 ztotych

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 17 kwietnia 2023 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
e zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 17 kwietnia 2023 r.,
¢ wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w
ktorym zmiany zostalyby zastosowane.

Karty na urzadzeniach mobilnych

1 czerwca 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin korzystania z kart ptatniczych mBank S.A. za posrednictwem
urzgdzeri mobilnych”

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna

Definicje zwrotéw - rozdziat 2 Zmieniamy postanowienia, ktére dotycza definicji:

e tokena - dodajemy informacje, ze jest on uzywany do transakcji, ktore
realizujesz za posrednictwem urzadzenia mobilnego i ze ma inny numer niz
karta,

e transakcji - dodajemy informacje, ze jest to transakcja, ktorg realizujesz za
posrednictwem urzadzenia mobilnego.

Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Limity autoryzacyjne kart - Dodajemy informacje, w jakich dokumentach opisujemy limity poszczegdinych
rozdziat 1, 5 rodzajow kart (np. limity dla kart kredytowych dla oséb fizycznych wskazujemy w
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dokumencie - ,Limity autoryzacyjne dla kart kredytowych dla 0soéb fizycznych”). Do
wysokosci tych limitow mozesz ptaci¢ urzadzeniem mobilnym.

Robimy to, aby jasno okresli¢ gdzie znajdziesz te informacje.

Saldo na rachunku- rozdziat 4 Dodajemy informacje, ze karte do urzadzenia mobilnego dodasz tylko wtedy, jesli na
rachunku do ktérego jest ona wydana bedzie dodatnie lub zerowe saldo $rodkéw
dostepnych na rachunku.

Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu korzystania z kart ptatniczych mBank S.A za posrednictwem
urzadzers mobilnych” (pkt. IX ust. 2 lit. i). Pozwalajg one na zmiany gdy musimy sprostowac¢ omyiki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Dodajemy postanowienia, ze podczas dodawania karty w aplikacji mobilnej mBanku

Przekazywanie danych do . ;
v v mozemy przekazac do dostawcy m.in.:

dostawcy- rozdziat 3
e imie i nazwisko i dane teleadresowe uzytkownika karty
e dane karty ptatniczej.

Robimy to, aby jasno okresli¢ jakie dane przekazujemy do dostawcy.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu korzystania z kart ptatniczych mBank S.A za posrednictwem
urzadzen mobilnych” (pkt. IX ust. 2 lit. g). Pozwalajg one na zmiany sposobu obstugi produktow i ustug.

Zasady zmiany regulaminu - Od 1 czerwca 2023 r. ten regulamin mozemy zmienia¢ z powodow, jakie

rozdziat 9 wskazujemy w regulaminie obstugi klientow. Dlatego postanowienia, ktore opisywaty
powody, z jakich mozemy zmienia¢ ten regulamin zastapiliSmy odwotaniem do
regulaminu obstugi klientow.

Robimy to, aby jasno okresli¢ gdzie znajdziesz te informacje.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu korzystania z kart ptatniczych mBank S.A za posrednictwem
urzadzent mobilnych” (pkt. IX ust. 2 lit. g). Pozwalajg one na zmiany gdy zmieniamy sposdb obstugi produktéw i ustug.

Wysokos$¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 ztotych

Numer wydziatu sadu Sadem, w ktérym zostat zarejestrowany mBank S.A jest Sad Rejonowy dla m.st.
rejestrowego - stopka Warszawy, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu korzystania z kart ptatniczych mBank S.A za posrednictwem
urzadzeri mobilnych” (pkt. IX ust. 2 lit. i). Pozwalajg one na zmiany gdy musimy sprostowa¢ omyiki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 31 maja 2023 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
e zgtosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 31 maja 2023 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w
ktorym zmiany zostalyby zastosowane.

Kredyt odnawialn
’ ’

18 kwietnia 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin kredytu odnawialnego dla oséb fizycznych &/
i klientéw Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
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Definicje - rozdziat 2 Aktualizujemy adres siedziby Zwigzku Bankow Polskich oraz adres Biura Obstugi
Klienta, ktory wskazujemy w definicji Systemu Bankowy Rejestr.

Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Przyczyny i zasady zmiany Dodajemy informacje, ze przyczyny i zasady zmiany cennika opisane w
cennika - rozdziat 13 regulaminie, dotycza wnioskéw o kredyt odnawialny ztozonych do 17
kwietnia 2023 r.

To oznacza, ze jesli ztozyte$ wniosek o kredyt odnawialny do 17 kwietnia 2023 r. te
zmiany Ciebie nie dotycza. Do kredytu, ktéry uruchomiliémy na jego podstawie
zastosujemy zapisy z regulaminu.

Jesli wniosek o kredyt odnawialny ztozysz 18 kwietnia 2023 r. lub pdzniej przyczyny
i zasady, na jakich mozemy zmienia¢ cennik znajdziesz w umowie o kredyt
odnawialny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientow w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. i). Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy sprostowac¢ omyiki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewnic¢, zeby postanowienia regulaminu byly jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszaja Twoich
obowigzkéw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien

Wysokos$¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 ztotych

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz wypowiedzie¢ umowe. Nie
poniesiesz za to optat.

mPozyczka

18 kwietnia 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin mPozyczki dla 0séb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej
mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna

Definicje - rozdziat 2 Porzadkujemy definicje poje¢, ktorymi postugujemy sie w regulaminie.

Aktualizujemy:

e nazwe regulaminu, ktorg wskazujemy w definicji regulaminu rachunkow,
e adres siedziby oraz adres Biura Obstugi Klienta Systemu Bankowy Rejestr, ktory
wskazujemy w definicji Systemu Bankowy Rejestr

Zmieniamy definicje pozyczkobiorcy aby postanowienia naszego regulaminu byty
jednoznaczne.

Usuwamy definicje wnioskodawcy, dlatego ze pojecie to wyjasniamy w rozdziale 3.
Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Przyczyny i zasady zmiany Dodajemy informacje, ze przyczyny i zasady zmiany cennika opisane w
cennika - rozdziat 16 regulaminie, dotycza wnioskow o mPozyczke ztozonych do 17 kwietnia
2023 r.

To oznacza, ze jesli ztozytes wniosek o mPozyczke do 17 kwietnia 2023 r. te zmiany
Ciebie nie dotycza. Do mPozyczki, ktérg uruchomiliSmy na jego podstawie
zastosujemy zapisy z regulaminu.

Jesli wniosek 0 mPozyczke ztozysz 18 kwietnia 2023 r. lub pdzniej przyczyny i
zasady, na jakich mozemy zmieniaé cennik znajdziesz w umowie o mPozyczke.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéow w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. i). Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy sprostowac¢ omyiki pisarskie,
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rachunkowe, a takze zapewni¢, zeby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich
obowigzkéw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien.

Wysokos$¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 zitotych.
Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Pozostate zmiany maja charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientow w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. i). Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy sprostowac¢ omyiki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewnic¢, zeby postanowienia regulaminu byly jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszaja Twoich
obowigzkéw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz wypowiedzie¢ umowe. Nie
poniesiesz za to opfat.

Kredyt gotowkowy

18 kwietnia 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin kredytu gotéowkowego dla oséb fizycznych i klientdw Private
Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

Wykaz zmian
Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
Definicje - rozdziat 2 Aktualizujemy adres siedziby Zwigzku Bankow Polskich oraz adres Biura Obstugi
Klienta ktéry wskazujemy w definicji Systemu Bankowy Rejestr.
Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.
Przyczyny i zasady zmiany Dodajemy informacje, ze przyczyny i zasady zmiany cennika opisane w

cennika - rozdziat 17 regulaminie, dotycza wnioskow o kredyt gotowkowych ztozonych do 17
kwietnia 2023 r.

To oznacza, ze jesli ztozytes wniosek o kredyt gotowkowy do 17 kwietnia 2023 r. te
zmiany Ciebie nie dotycza. Do kredytu gotéwkowego, ktory uruchomili§my na
jego podstawie zastosujemy zapisy z regulaminu.

Jesli wniosek o kredyt gotéwkowy ztozysz 18 kwietnia 2023 r. lub pdzniej przyczyny
i zasady, na jakich mozemy zmienia¢ cennik znajdziesz w umowie o kredyt
gotodwkowy.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. i). Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy sprostowa¢ omyiki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewnic¢, zeby postanowienia regulaminu byly jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszaja Twoich
obowigzkdéw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 ztotych.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiane wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, pkt 2, lit. i). Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy sprostowac¢ omytki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byly jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszaja Twoich
obowigzkdéw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien.
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Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz wypowiedzie¢ umowe. Nie
poniesiesz za to optat.

Kredyt samochodowy online

18 kwietnia 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin kredytu samochodowego online w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna

Definicje - rozdziat 2 Aktualizujemy adres siedziby Zwigzku Bankoéw Polskich oraz adres Biura Obstugi
Klienta ktéry wskazujemy w definicji Systemu Bankowy Rejestr.
Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Podstawa prawna:

Zmiane wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu kredytu samochodowego online w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.” (Rozdziat 18, ust. 2, lit. h). Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy sprostowac
omyiki pisarskie, rachunkowe, a takze zapewnié¢, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie
zwiekszaja Twoich obowigzkdw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien.

Wysokos$¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu zakladowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 zilotych.
Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz wypowiedzie¢ umowe. Nie
poniesiesz za to optat.

Kredyt samochodowy

18 kwietnia 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin kredytu samochodowego w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

Wykaz zmian
Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznosé¢ faktyczna

Definicje - rozdziat 2 Aktualizujemy adres siedziby Zwigzku Bankow Polskich oraz adres Biura Obstugi
Klienta ktéry wskazujemy w definicji Systemu Bankowy Rejestr.

Robimy to, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne.

Przyczyny i zasady zmiany Dodajemy informacje, ze przyczyny i zasady zmiany cennika opisane w
cennika - rozdziat 17 regulaminie, dotycza wnioskéw o zawarcie aneksu do umowy o kredyt
samochodowy ztozonych do 17 kwietnia 2023 r.

To oznacza, ze jesli ztozyte$ wniosek o aneks do umowy o kredyt samochodowy do
17 kwietnia 2023 r. te zmiany Ciebie nie dotycza. Do aneksu o kredyt
samochodowy, ktory podpiszemy na jego podstawie zastosujemy zapisy z
regulaminu.

Jesli wniosek o aneks kredyt samochodowy ztozysz 18 kwietnia 2023 r. lub pdzniej
przyczyny i zasady, na jakich mozemy zmienia¢ cennik znajdziesz w aneksie do
umowy o kredyt samochodowy.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. i). Pozwalajg one na zmiane regulaminu, gdy musimy sprostowac¢ omytki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewnic, zeby postanowienia regulaminu byly jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszaja Twoich
obowigzkdéw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.
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Wysokos$¢ kapitatu Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
zaktadowego - stopka to 169.733.980 ztotych.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz wypowiedzie¢ umowe. Nie

poniesiesz za to opfat. A
Y (¢

Kredyt hipoteczny

18 kwietnia 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin udzielania kredytéw i pozyczek hipotecznych
dla 0sob fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
Przyczyny i zasady zmiany Dodajemy informacje, ze przyczyny i zasady zmiany cennika opisane w
cennika - rozdziat 10 regulaminie dotycza wnioskow o kredyt hipoteczny ztozonych do 17

kwietnia 2023 r.

To oznacza, ze jesli ztozytes wniosek o kredyt hipoteczny do 17 kwietnia 2023 r. - te
zmiany Ciebie nie dotycza. Do kredytu hipotecznego, ktéry uruchomili$my na jego
podstawie zastosujemy zapisy z regulaminu.

Jesli wniosek o kredyt hipoteczny ztozysz 18 kwietnia 2023 r. lub pdzniej przyczyny i
zasady, na jakich mozemy zmienia¢ cennik znajdziesz w umowie o kredyt
hipoteczny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisdw ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. i). Pozwalajg one na zmiany porzadkowe, aby postanowienia regulaminu byty
jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich obowigzkdw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.

Zasady wyptaty kredytu - Dodajemy informacje, ze:

rozdzlat 11 e jesli uruchomite$ kredyt przed 17 wrzesnia 2022 r. do czasu, gdy ustanowisz

zabezpieczenie, ponosisz koszt podwyzszonego ryzyka. To inaczej koszt
podwyzszonego ryzyka sptaty kredytu, zwigzanego z brakiem jego
zabezpieczenia. Wysokos$c¢ tego kosztu oraz sposob, w jaki go ponosisz okresla
umowa o kredyt hipoteczny.

e jezeli wpis do ksiegi wieczystej hipoteki na rzecz banku stat sie prawomocny od
dnia 17 wrzesdnia 2022 r. koszty podwyzszonego ryzyka zwrécimy w ciggu 60 dni
od dnia, w ktérym wpis do ksiegi wieczystej hipoteki na rzecz banku stat sie
prawomocny. Poniesiony koszt przekazemy na rachunek powigzany z kredytem.

Robimy to, aby dostosowac sie do zmian w ustawie z dnia 23 marca 2017 r. o
kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad posrednikami kredytu hipotecznego i
agentami.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. a). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy wchodzg w zycie nowe lub zmieniajq sie
obowigzujace przepisy prawa.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 ziotych.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowac¢ omytki pisarskie,
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rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich
obowigzkdw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robi¢. Jesli nie wyrazasz na nie zgody, mozesz wypowiedzie¢ umowe. Nie
poniesiesz za to optat.

Indywidualne Konto Emerytalne

30 marca 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin otwierania i prowadzenia rachunku 7
oszczednosSciowego Indywidualnego Konta Emerytalnego dla o0séb fizycznych w ramach bankowosci
detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
Przyczyny i zasady zmiany Dodajemy informacje, ze przyczyny i zasady zmiany cennika opisane w
cennika - rozdziat 17 regulaminie, dotycza umoéw, ktore zawarliSmy do 14 grudnia 2022 r.

To oznacza, ze jesli zawarliSmy z Tobg umowe do 14 grudnia 2022 r. — te zmiany
Ciebie nie dotycza. Do Indywidualnego Konta Emerytalnego, ktére otworzylismy
na jej podstawie zastosujemy zapisy z regulaminu.

Przyczyny i zasady zmiany cennika, ktore znajdziesz w cenniku, stosujemy dla
umow zawartych od 15 grudnia 2022 r.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy zapewnic¢, aby postanowienia
regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajgq Twoich obowigzkdéw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego | Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
- stopka to 169.733.980 ztotych.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie Kodeksu Cywilnego (art. 384 §4 i 384! ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny). Pozwalajg one na wprowadzenie zmian w czasie trwania stosunku prawnego o charakterze ciggtym.

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowa¢ omyiki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajq Twoich
obowigzkdédw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robic. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 29 marca 2023 r. zgtosic¢
sprzeciw lub wypowiedzie¢ umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli:
e zglosisz sprzeciw, ale nie wypowiesz umowy, wygasnie ona 30 marca 2023 r.,
e wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu poinformowania Cie o zmianach, nie pdzniej jednak niz w dniu, w
ktérym zmiany zostalyby zastosowane.

Supermarket Funduszy Inwestycyjnych

9 maja 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin Supermarketu Funduszy Inwestycyjnych dla ""
0s6b fizycznych i klientéw Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.”. n

Wykaz zmian

Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznos$¢ faktyczna
Dla umoéw zawartych od 9 maja 2023 r. planujemy wprowadzi¢ obowigzek
wypetnienia ankiety MiFID przed zawarciem umowy.

Zasady, na jakich sprawdzamy, | Dzieki temu bedziesz wiedzie¢, czy Supermarket Funduszy Inwestycyjnych oraz

czy ustuga jest dla Ciebie instrumenty finansowe dostepne w ramach tej ustugi sg dla Ciebie odpowiednie.

odpowiednia - rozdziat 4 Informacje o tym, od kiedy obowigzywac bedzie ta zmiana, przekazemy na naszej
stronie internetowej.

Jesli zawarliSmy z Tobg umowe do 8 maja 2023 r. - ta zmiana Cie nie dotyczy.
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Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. g). Pozwalajg one na zmiany, gdy zmieniamy sposob obstugi produktow i ustug.

Przyczyny i zasady zmiany Dodajemy informacje, ze przyczyny i zasady zmiany cennika opisane w
cennika - rozdziat 16 regulaminie, dotycza uméw, ktore zawarliSmy do 8 maja 2023 r.

To oznacza, ze jesli zawarlismy z Tobg umowe do 8 maja 2023 r. — te zmiany
Ciebie nie dotycza. Do Supermarketu Funduszy Inwestycyjnych, ktéry
otworzyliSmy na jej podstawie zastosujemy zapisy z regulaminu.

Przyczyny i zasady zmiany cennika, ktore znajdziesz w cenniku, stosujemy dla
umow zawartych od 9 maja 2023 r.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy zapewnic¢, aby postanowienia
regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajgq Twoich obowigzkdéw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien.

Wysokos$¢ kapitatu Wysokos$¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
zaktadowego - stopka to 169.733.980 ztotych.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisdw ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. b). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy zmieni sie wysokos$¢ kapitatu zaktadowego,
ktorg wpisze sad do krajowego rejestru sagdowego.

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowac omyiki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajg Twoich
obowigzkdédw ani nie zmniejszaja Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robié. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do 8 maja 2023 r. wypowiedzie¢
umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu, w ktéorym przekazesz nam
wypowiedzenie, nie pdzniej jednak niz w dniu, w ktérym zmiany zostatyby zastosowane.

Doradztwo inwestycyjne

9 maja 2023 r. wchodzi w zycie zmieniony ,Regulamin doradztwa inwestycyjnego w ramach bankowosci “ " "
detalicznej mBanku S.A.”.

Wykaz zmian
Co i gdzie sie zmienia? Opis zmiany i okolicznosé¢ faktyczna

Wprowadzamy zasade, zgodnie z ktérg zawiesimy Ci ustuge jesli raz na 3 lata nie
wypetnisz ankiety MIFID. Oznacza to, ze do czasu ponownego wypetnienia tej
ankiety nie bedziesz:
Zasady, na jakich sprawdzamy,
czy ustuga jest dla Ciebie
odpowiednia - rozdziat 5

e otrzymywac od nas rekomendacji,
e widzie¢ dopasowania swojego portfela do portfela modelowego w serwisie
transakcyjnym i aplikacji mobilnej.
O tym, ze uptywa termin waznosci ankiety MiFID, przypomnimy Ci w mailowo, w
serwisie transakcyjnym i aplikacji mobilnej.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust. 2, lit. g). Pozwalajq one na zmiany, gdy zmieniamy sposdb obstugi produktow i ustug.

Ryzyka zwigzane ze Uzupetniamy regulamin o informacje, ktore otrzymates przed zawarciem umowy w
Swiadczeniem ustugi dokumencie Podstawowe informacje o ryzyku. Dodajemy informacje o tym, ze w
— rozdziat 4 przypadku, gdy nie sprawdzg sie zatozenia przyjete dla rekomendacji:

e mozesz uzyskaé¢ mniejszy zwrot z inwestycji lub
e nie otrzymac go wcale.
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Rekomendacje inwestycyjne - Dodajemy informacje, ze ustuga nie jest ustugq zarzadzania portfelem ani ustugg

rozdziat 10 indywidulanego doradztwa inwestycyjnego. Podkreslamy to, poniewaz ustuge
Swiadczymy w formie modelowej, czyli rekomendujemy dopasowanie Twojego
portfela do portfela modelowego.

Uzupetniamy takze informacje o tym, co znajdziesz w rekomendacji inwestycyjnej.
W kolejnej rekomendacji inwestycyjnej rekomendujemy kupno, sprzedaz lub
utrzymanie jednostek/tytutéw uczestnictwa okreslonych funduszy inwestycyjnych.
Rekomendacja moze zawierac rowniez pordwnanie aktualnie rekomendowanego
portfela z portfelem rekomendowanym poprzednio.

Przyczyny i zasady zmiany Dodajemy informacje, ze przyczyny i zasady zmiany cennika opisane w
cennika - rozdziat 12 regulaminie, dotycza umoéw, ktore zawarliSmy do 8 maja 2023 r.
To oznacza, ze jesli zawarliSmy z Tobg umowe do 8 maja 2023 r. — te zmiany
Ciebie nie dotycza. Do ustugi doradztwa inwestycyjnego, ktérg otworzyliSmy na jej
podstawie zastosujemy zapisy z regulaminu.
Przyczyny i zasady zmiany cennika, ktore znajdziesz w cenniku, stosujemy dla
umoéw zawartych od 9 maja 2023 r.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy zapewnié, aby postanowienia
regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszaja Twoich obowigzkdw ani nie zmniejszajq Twoich uprawnien.

Wysokos¢ kapitatu Wysokos¢ wptaconego w catosci kapitatu zaktadowego mBanku S.A. od 1.01.2023 r.
zaktadowego - stopka to 169.733.980 ztotych.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. b). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy zmieni sie wysokos$¢ kapitatu zaktadowego,
ktorg wpisze sad do krajowego rejestru sagdowego.

Pozostate zmiany majg charakter porzadkowy lub redakcyjny.

Podstawa prawna:

Zmiany wprowadzamy na podstawie zapisow ,Regulaminu obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.” (Rozdziat 16, ust 2, lit. i). Pozwalajg one na modyfikacje tresci, gdy musimy sprostowa¢ omyiki pisarskie,
rachunkowe, a takze zapewni¢, aby postanowienia regulaminu byty jednoznaczne. Zmiany te nie zwiekszajq Twoich
obowigzkdédw ani nie zmniejszajg Twoich uprawnien.

Jesli akceptujesz zmiany, nie musisz nic robic. Jesli nie wyrazasz na nie zgody mozesz do8 maja 2023 r. wypowiedzie¢
umowe. Nie poniesiesz za to optat. Jezeli wypowiesz umowe, rozwigze sie ona w dniu, w ktéorym przekazesz nam
wypowiedzenie, nie pdzniej jednak niz w dniu, w ktérym zmiany zostatyby zastosowane.

Zestawienie identyfikatorow zmienionych dokumentow

Identyfikator dokumentu

Dokument (SHA-256)

Regulamin obstugi klientéw w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A. 526652404462728805aaf9e32
b3d4171e4f90910705c0c91 1cf
1c6ba4d2b8c55

Regulamin przyjmowania i rozpatrywania reklamacji w ramach bankowosci detalicznej | f5c294d1566f349fe62ee86167

mBanku S.A. 5685abfafdc1d6ec5c856680da
444f8c650513

Taryfa prowizji i optat bankowych dla 0séb fizycznych w ramach bankowosci 3e92092424e11b234500e605

detalicznej mBanku S.A. d8bca4eef086770309b623d79
c32f6cc306fd81e

Taryfa prowizji i optat bankowych dla oséb fizycznych w ramach bankowosci 2721597618f17085fce202df63

detalicznej mBanku S.A. - Produkty inwestycyjne 199f3280f8deda558db8ef71a2
4d06aab22903

Regulamin ustug ptatniczych dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach a716376ead1f2c3f7188ed88c5

bankowosci detalicznej mBanku S.A ed2c85a619a7991ecal56d3c7
70fbee75ac3dc
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Limity dla ptatnosci z rachunkdéw dla 0séb fizycznych i klientéw Private Banking

9c2ed6049ed9e516af4180267
3227da7b11f8aa5a55c9b889f
Ocfcc107d4902b

Regulamin kart debetowych dla 0séb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.

c8740ec4484ff5683308fd50cc
7be0e514a5af868bal19b78516
d5ece67b89645

Regulamin kart debetowych do podstawowego rachunku ptatniczego w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.

b225a2e8823d8e868f0cac199
ba7e578dd46ef729355485d2e
ec28fb07123b1b

Regulamin rachunku, do ktérego wydajemy karty debetowe dla dziecka w wieku 0-13
lat w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

a5bc4572cf50dd2bd082ad7el
1da0acdc5a1abd15098df7ccbd
7a2f5434690f7

Regulamin kart kredytowych dla oséb fizycznych i klientéw Private Banking w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A.

0879bf7f6d3ec49cc123f1c201
af2c3c33fd3ce7a774a42a6124
f6dd9fa6423b

Limity autoryzacyjne dla kart kredytowych dla osoéb fizycznych

b78c832378d24c9b4f14d5e7e
9925d7ab1d1205f97d7d61934
9500665832381

Regulamin korzystania z kart ptatniczych mBank S.A. za posrednictwem urzadzen
mobilnych

5f3cf8117bbc005280cf479ed6
f994aa1464982b3dc24471add
817b809b580fc

Regulamin kredytu odnawialnego dla 0séb fizycznych i klientéw Private Banking w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

4d2fab0f2b0f95e9728ba5a38f
479676bb0d5b53bbfd51afe82
70f3ed14a48f4

Regulamin mPozyczki dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.

50281b27d773f908ddd690a0d
8a182f2e162dded4eab66d79417
24478a71b388ec

Regulamin kredytu gotéwkowego dla 0sdb fizycznych i klientéw Private Banking w
ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

83cael10a75cc8224cebl6eebe
8a2eeac8ae7d19cdObelc89ca
b884cb78d0a9chb

Regulamin kredytu samochodowego online w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.

0f813cebea76e0638d8051280
219¢ccd91073bc80eef777e3e4
3b5259b72ff56a

Regulamin kredytu samochodowego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

661d859557cb17b8df914cf16¢
6f695ec4f4d41cfcc3cdOa5ced3
f3e0d0b0333

Regulamin udzielania kredytéw i pozyczek hipotecznych dla o0séb fizycznych w ramach
bankowosci detalicznej mBanku S.A. - obowigzuje od 18.04.2023 r.

4711ce48bb2blcdecf9d20784
4af26ce631656c9db665539c7
a8ed1b6aea4509

Regulamin otwierania i prowadzenia rachunku oszczednos$ciowego Indywidualnego
Konta Emerytalnego dla oséb fizycznych w ramach bankowosci detalicznej mBanku
S.A.

4a56016997c260c7f1e7037b0
012c9ea59c1667b65e01a8a06
34c4ffa447970b

Regulamin Supermarketu Funduszy Inwestycyjnych dla oséb fizycznych i klientéw
Private Banking w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

828cd360308da0b70b6a874d
8a5f35a09141a6e6b183f673e
05740350b3f4b41

Regulamin doradztwa inwestycyjnego w ramach bankowosci detalicznej mBanku S.A.

839371b9ad8848a87b085035
98f3db0954d00a206a909708d
f07e28873bfb3ea

Identyfikator (SHA-256) jest zwigzany z danym dokumentem elektronicznym. Kazdy dokument ma swaj jedyny,
unikatowy identyfikator, ktdrego nie da sie zmienic. Jest to rodzaj elektronicznej gwarancji autentycznosci. Wiecej
informacji na temat identyfikatora znajdziesz w pytaniach i odpowiedziach na stronie internetowej mBanku.
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