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REGULAMIN PROMOCII — UStUGA ,,WIFI CALLING”

I.  POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Ustuga WiFi Calling (,,Promocja”) jest Swiadczona przez Telestrada S.A. wtasciciela marki lajt mobile z siedzibg w Warszawie
02-284, przy Alei Krakowskiej 22A, zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XlIl Wydziat Gospodarczy pod
numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zaktadowy 1.367.207,50 PLN (,Operator”) i
skierowana jest do Abonentéw Ustug komdrkowych abonamentowych oraz Ustug komérkowych przedptaconych lajt mobile

(,,Uzytkownik”).

2. Promocja umozliwia wykonywanie i odbieranie potgczen gtosowych, odbieranie i wysytanie wiadomosci SMS, a w przypadku
urzadzen z systemem Android w wersji 12 i nowszej rowniez odbieranie i wysytanie MMS, poprzez sie¢ transmisji danych, w
zasiegu dowolnej dostepnej dla Uzytkownika bezprzewodowej sieci Wi-Fi dowolnego operatora na terenie Polski oraz za
granica, ktérego sie¢ umozliwia wykonywanie i odbieranie potaczen gtosowych oraz odbieranie i wysytanie wiadomosci

SMS/MMS poprzez transfer danych, z wykorzystaniem numeru telefonu w sieci lajt mobile (MSISDN).
3. Regulamin Promocji obowigzuje od 15.03.2023 do odwotania przez Operatora.

Il. AKTYWACJA | DEZAKTYWACIA PROMOCII
1. Warunkami koniecznymi do korzystania z Promocji przez Uzytkownika jest:

a. posiadanie aktywnej karty SIM, do ktérej przypisany jest numer telefonu w sieci lajt mobile z taryfg z aktywowana

transmisjg danych LTE,

b. korzystanie z telefonu komérkowego lub tabletu z najnowszym oprogramowaniem systemowym zgodnym z obstugg sieci
bezprzewodowej spetniajgcym standardy VoWi-Fi (Voice-over-WiFi) oraz skonfigurowanym do wspotpracy z siecig lajt

mobile (,Urzadzenie”),

c. witgczenie w Urzadzeniu funkcjonalnosci prowadzenia rozméw poprzez Wi-Fi w sposdb przewidziany przez producenta

danego Urzadzenia,
d. aktywacja Promocji zgodnie z pkt. Il ppkt 2 i nast.,
e. potaczenie Urzadzenia z siecig Internet za pomoca dowolnego punktu dostepu do Wi-Fi,
f. niezawieszone lub nieograniczone $wiadczenie ustug przez Operatora.
2. Uzytkownik moze zleci¢ aktywacje Promocji:
a. wopisujac krétki kod *¥101*11*13274,
b. dzwonigc do Biura Obstugi Klienta pod numer 727 700 700.

3. Zlecenie aktywacji Promocji jest jednoznaczne ze zleceniem aktywacji Ustugi VoLTE, ktdéra jest niezbedna do dziatania
Promocji. VOLTE (Voice-over-LTE) to nowoczesna technologia umozliwiajgca realizowanie potaczen gtosowych w sieci LTE. W
celu skorzystania z technologii VoLTE nalezy posiada¢ Urzadzenie dedykowane z aktualng wersja oprogramowania, ktore

wspiera te funkcjonalnos¢.

4. Promocja zostanie aktywowana niezwtocznie, nie pdiniej niz w terminie 2 dni roboczych od momentu zgtoszenia aktywacji

Promociji. O aktywacji Promocji Uzytkownik zostanie poinformowany za posrednictwem wiadomosci SMS.
5. Uzytkownik w kazdym momencie ma mozliwo$é dezaktywacji Promociji:

a. wopisujac krétki kod *101*00*1327#

b. dzwoniac do Biura Obstugi Klienta pod numer 727 700 700.

6. Promocjg mozna zarzadzac (wtaczaé/wytgczaé) w sposéb przewidziany przez producenta danego Urzadzenia w ustawieniach

funkcji rozméw poprzez Wi-Fi znajdujgcej sie w Urzgdzeniu.

7. Potaczenia, wysytka wiadomosci SMS i MMS w ramach Promocji beda realizowane z numeru telefonu w sieci lajt mobile

(MSISDN), na ktorym zostata aktywowana Promocja.
8. Zmiana taryfy (z karty na abonament i z abonamentu na karte) oraz wymiana karty SIM powoduje dezaktywacje Promocji.

9. W przypadku aktywowania Promocji, a nastepnie zmiany wykorzystywanej karty SIM na inng lub zmiany Urzadzenia na inne,

Promocja moze zosta¢ wytgczona.

lll. OPLATY
1. Wigczenie oraz wytgczenie Promocji jest bezptatne.

2. Optaty za potaczenia gtosowe oraz wysytanie wiadomosci SMS i MMS realizowane w ramach Promocji zaréwno na terenie
Polski jak i za granicg, bedg naliczane w wysokosci zgodnej z posiadanym przez Uzytkownika Cennikiem Oferty, z ktorej
aktualnie korzysta. W szczegdlnosci potgczenia skierowane na numery zagraniczne w ramach Promocji bedg rozliczane jako
potaczenia miedzynarodowe z Polski, a wysytane wiadomosci SMS i MMS w ramach Promocji na numery zagraniczne beda

podlegac optacie wynikajgcej z Cennika Oferty, z ktérej Uzytkownik aktualnie korzysta.
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Optaty za potaczenia gtosowe wykonywane w ramach Promocji z zagranicy do Polski naliczane beda jak za potaczenia
wykonywane w Polsce, a potaczenia wykonywane z zagranicy do krajow innych niz Polska, naliczane jak za potaczenia
miedzynarodowe, zgodnie z Cennikiem Oferty, z ktérej Uzytkownik aktualnie korzysta.

Optaty za wysytanie wiadomosci SMS oraz MMS w ramach Promocji z zagranicy do Polski bedg takie same jak optaty za
wystanie SMS oraz MMS w Polsce, a optaty za wystanie SMS oraz MMS z zagranicy do innego kraju niz Polska bedg takie same
jak optaty za wystanie SMS oraz MMS z Polski do tego kraju, zgodnie z Cennikiem Oferty, z ktérej Uzytkownik aktualnie
korzysta.

Korzystanie z bezprzewodowego dostepu do Internetu przez Uzytkownika w sieci Wi-Fi jest niezalezne od Promocji i moze sie
wigzac z koniecznoscig poniesienia dodatkowych optat u dostawcy internetowego sieci Wi-Fi.

Potaczenia na numery alarmowe 112, 984, 985, 986, 987, 991, 992, 993, 994, 995, 996, 997, 998, 999, 601100100 (WOPR),
601100300 (GOPR), Abonenckie Ustugi Specjalne (AUS), czyli numery 19xxx, pod ktérymi funkcjonujg ustugi typu taxi,
informacja miejska realizowane bedg automatycznie jedynie poprzez sie¢ komorkowa.

INFORMACJE DODATKOWE

Dla prawidtowego funkcjonowania Promocji potgczenie Wi-Fi musi by¢ stabilne. Liczba uzytkownikow sieci Wi-Fi moze
powodowac problemy z jakoscig potaczenia. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ potaczenia z uzyciem sieci Wi-
Fi, spowodowanych ztg jakoscig parametrow sieci Wi-Fi.

Poprawne dziatanie Promocji zalezy od konfiguracji bezprzewodowej sieci Wi-Fi.

W przypadku utraty zasiegu sieci Wi-Fi w trakcie potaczenia, dla potgczen realizowanych w ramach Promocji na terenie Polski,
potfaczenie zostanie przerwane jesli telefon Uzytkownika nie ma mozliwosci automatycznego przetgczenia sie do sieci LTE. W
przypadku utraty zasiegu sieci Wi-Fi w trakcie potaczenia, dla potaczen realizowanych w ramach Promocji za granicg,
potfaczenie zostanie przerwane.

W momencie zestawienia potgczenia oraz w czasie trwania (poza granicami kraju) Uzytkownik musi by¢ w zasiegu tej same;j
sieci Wi-Fi.

W celu korzystania z funkcji wysytania/odbierania MMS Urzgdzenie Uzytkownika musi posiada¢ najnowszg wersje
oprogramowania, ktéra wspiera tg funkcjonalnos¢. Przy wysytaniu/odbieraniu MMS za granica zaleca sie wtgczenie na
Urzadzeniu trybu samolotowego dla zachowania pewnosci, ze wysytka realizowana jest przez sie¢ Wi-Fi.

Dostepnosc¢ poszczegdlnych funkcjonalnosci moze zalezeé od wersji oprogramowania i kanatu dystrybucji. Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci za poprawnos¢ dziatania Promocji (w tym poszczegdlnych funkcjonalnosci) na Urzagdzeniach wspierajacych
funkcjonalno$é Promocji badz braku aktualizacji oprogramowania.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia $wiadczenia Promocji. Informacja o tym zostanie opublikowana na
www.lajtmobile.pl lub w inny sposéb podana do wiadomosci publicznej z wyprzedzeniem nie krotszym niz 30 dni przed
planowang datg zakonczenia Swiadczenia Promogji.

Operator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia zmian w niniejszym Regulaminie. Informacje na temat zmian bedga
publikowane na stronie www.lajtmobile.pl.

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym Regulaminie, zastosowanie maja odpowiednio postanowienia Regulaminu
Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych przez Telestrada S.A.

Regulamin jest dostepny na stronie www.lajtmobile.pl oraz w siedzibie Operatora.
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