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Regulamin Promocji ,,PLUSH ABONAMENT 2” (,,Regulamin Promocji”’)
Wersja z dnia 23.08.2021r.

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja obowiqzuje od 23.08.2021 r. do odwotania.

2. Promocja ,PLUSH ABONAMENT 2" (,Promocja”) jest organizowana przez Polkomtel sp. z 0.0.! (,Polkomtel”) i skierowana jest do:

. oséh fizycznych bedgcych konsumentami oraz przedsigbiorcéw i innych klientw posiadajgcych REGON (, Nowy Klient”),

b.  Abonentéw Simplus/Sami Swoi?, Abonentéw Na Karte?® bedgcych konsumentami, przedsighiorcami lub innymi klientami posiadajqcymi REGON, zachowujgeych dotychezas
uzywany numer, korzystajqcych z ustug Polkomtel ponizej 90 dni (nie dokonujgcych aktywacji nowej Karty SIM) (, Konwertujqcy z ofert na karte”),

¢.  Klientow bedgcych konsumentami, przedsighiorcami lub innymi klientami posiadajqcymi REGON, korzystajgcych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w
ruchomej publiczne; sieci telefonicznej (,numer docelowy”) z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych, na ktérym sq Swiadczone ustugi telekomunikacyjne na
podstawie umowy zawartej przez dokonanie czynnosci faktycznych (ustugi typu prepaid) do sieci Plus (, MNP”),

d.  Klientow bedqcych konsumentami, przedsighiorcami lub innymi klientami posiadajgcymi REGON, korzystajqcych z mozliwosci przeniesienia przydzielonego numeru w
ruchomej publicznej sieci telefonicznej (,numer docelowy”) z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych, na ktérym sq Swiadczone ustugi telekomunikacyjne na
podstawie umowy zawartej w formie pisemnej lub dokumentowej (ustugi typu mix i abonament) do sieci Plus (,MNP z ofert ahonamentowych”),

e. Abonentow MIXPLUS!, Abonentdw Plus Mix®, Abonentéw Mix® hedqcych konsumentami, przedsighiorcami lub innymi klientami posiadajgcymi REGON, zachowujgeych
dotychczas uzywany numer (nie dokonujqcych aktywacji nowej Karty SIM) (,Konwertujqcy z oferty MIX”),

ktdrzy w czasie trwania Promocji zawrg z Polkomtel umoweg o Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych (,,Umowa”) na czas nieoznaczony (,czas nieoznaczony Umowy”),

stajgc sie Abonentami’.

3. Promocja dostepna jest wylqcznie w przypadku zawierania Umowy na odlegtos¢ w rozumieniu ustawy z 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r.
poz.827 ze zm.)

4. Dla potrzeb Regulaminu Promocji, zawarcie przez Abonenta Simplus/Sami Swoi, Abonenta Na Kartg, Abonenta Plus Mix lub Abonenta MIX z Polkomtel Umowy w ramach
Promocii przy jednoczesnym zachowaniv uzywanego numeru (bez dokonania aktywacji nowej Karty SIM), przez ktdre nastgpuje zmiana statusu Abonenta Simplus/Sami Swoi,
Abonenta Na Karte, Abonenta Plus Mix lub Abonenta MIX na Abonenta, okresla sig terminem , Konwersja”.

5. Po dokonaniu Konwersii Srodki zgromadzone na koncie Abonenta Simplus/Sami Swoi, Abonenta Na Kartg, Abonenta Plus Mix, Abonenta MIX przepadajq i nie sq zwracane w
jakiejkolwiek formie.

6. Po dokonaniu Konwersii nie bedzie dostgpna ustuga kontroli kosztow poprzez odczyt limitu konta na wySwietlaczu aparatu telefonicznego (AOC) ani ustuga ,Dostepny Limit
Krotkim Kodem”.

1. Uiyte w Regulaminie Promocji okreslenia pisane z wielkiej litery, o ile nie zdefiniowano ich inaczej w Regulaminie Promocji, posiadajq znaczenie nadane im w Regulaminie
$Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament (,Regulamin”).

§ 2 PAKIETY TARYFOWE | INNE UPRAWNIENIA ABONENTA

1. W ramach Promocji Abonent moze wybra¢ Promocyjny Plan Cenowy Plush ABO 35 (,Promocyjny Plan Cenowy”). Wysokos¢ oplat oraz ustugi/pakiety dodatkowe
aktywowane w dniu rozpoczgcia $wiadczenia Ustug dostgpne w Promocyjnym Planie Cenowym przedstawia tabela ponizej:

Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO 35

Abonament 34,99

Abonament po opuscie dla Abonentéw z aktywnq
e-Fakturg
Minuty do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych,
SMSy i MMSy do krajowych sieci komérkowych®

24,99 zt

Bez limitu

Pakiet Internetowy 15 GB
Maksymalna predkos¢ transmisji danych po wykorzystaniu w
. N . 32 kb/s
danym Okresie rozliczeniowym Pakietu Infernetowego
Pakiet Social free BEZPLATNIE

! Polkomtel sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, wpisana do rejestru przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800 PLN, NIP 527-10-37-727, Regon 011307968. Dziat Obstugi Klienta tel.
601102601 (optaty jok za zwykle polqczenie telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktérego korzysta Ahonent), e-mail: bok@plus.pl.

2w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentdw Simplus/Sami Swoi.

3 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — Na Kartg (dla Umow zawartych od 25.12.2014 r. do 17.12.2018 r.) oraz w rozumieniu Regulaminu
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — oferty Na Kartg (dla Umow zawartych od 18.12.2018 r. do 20.12.2020 r.) oraz w rozumieniu Regulaminu Swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — dla ofert na Karte (dla Umdw zawartych od 21.12.2020 r.).

4w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. dla Abonentéw MIXPLUS.

5 w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z o.0. dla Abonentdw Plus Mix.

¢ W rozumieniv Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix (dla Uméw/ Aneksow zawartych od 25.12.2014 r. do 17.12.2018 r.) oraz w rozumieniu
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z o.0. — oferty Mix (dla Uméw/Aneksow zawartych od 18.12.2018 r. do 20.12.2020 r.) oraz w rozumieniu Regulaminu
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — dla ofert Mix (dla Umdw/Aneksow zawartych od 21.12.2020 r.).

7w rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez Polkomtel sp. z 0.0. — dla ofert na Abonament.

8 nie dotyczy polqczen w ramach ustugi , Przekazywanie potqczen”, potqczen na numery serwisow rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, potqczen migdzynarodowych i potqczeri w
roamingu (z wylqczeniem Roamingu Regulowanego) oraz SMSaw i MMSAw na numery serwisdw rozrywkowych, informacyjnych i inne numery specjalne, SMSow i MMSow migdzynarodowych oraz w
roamingu (z wytqczeniem Roamingu Regulowanego).
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Ustuga Stazowe BEZPLATNIE

Ustugi/pakiety dodatkowe dostgpne w Promocyjnym Planie Cenowym, ktorych aktywacja jest mozliwa w dowolnym momencie trwania Umowy przedstawia tabela ponizej:

Ustuga Wakacje od abonamentu BEZPLATNIE

Pakiet Plush Internet extra 56B 4,99z4

Wszystkie podane w Regulaminie Promocii kwoty uwzgledniajq podatek od fowardw i ustug.

Promocyjna optata aktywacyjna wynosi 0zk.

Minuty do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych, SMSy i MMSy do krajowych sieci komérkowych sq dostepne przez caly okres §wiadczenia Ustug®.

Optata za ustugi wskazane w Regulaminie Promocji jako ,bezptatnie” sq viszczane w ramach abonamentu.

W zakresie nieuregulowanym Regulaminem Promocji, Abonent moze korzysta¢ z Ustug na zasadach okreslonych w Cenniku $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych Taryfy
,PLUSH ABO I11” oraz ,,Cenniku potqczen migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym 4”, zwanych dalej tqcznie , Cennikiem”.

W ramach Promocji Abonent uzyskuje prawo do korzystania z Ustug na specjalnych warunkach promocyjnych okreslonych w Regulaminie Promociji
przez caly okres Swiadczenia Ustug'?, chyba ze z tresci Regulaminu Promocji wynika inny termin.

§ 3 E-FAKTURA

Abonent, ktory w ramach Promocji aktywuje elektroniczng fakturg na zasadach okreslonych w ,Regulaminie wystawiania i przesylania, w tym udostepniania
faktur w formie elektronicznej (e-faktur)” (,e-Faktura”) otrzyma 10 zt opustu na abonament (,Opust”). Opust bedzie przydzielany odrgbnie na kazdy Okres
rozliczeniowy przez caly czas posiadania aktywnej e-Faktury. O przyznaniv Opustu na dany Okres rozliczeniowy decyduje posiadanie aktywnej e-Faktury w ostatnim dniu
poprzedniego Okresu rozliczeniowego. Opust bedzie przydzielany do czasu dezaktywacji e-Faktury. Ponowna aktywacja e-Faktury wznowi przyznawanie Opustu od
nastepnego Okresu rozliczeniowego po ponownej aktywacji e-Faktury.

§ 4 PAKIET INTERNETOWY

W ramach Promocji Abonent, ktdry wybrat Promocyjny Plan Cenowy zgodnie z tabelg ponizej, zleca aktywacjg cyklicznego Pakietu Internetowego do wykorzystania na
przesytanie i odbieranie danych w kazdym Okresie rozliczeniowym zgodnie z ponizszq specyfikacjg, do wysokosci podstawowego limitu ilosci danych okreslonego rozmiarami
danego Pakietu Internetowego (podstawowy limit transmisji danych):

Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO 35

Pakiet Internetowy 15 GB

Aktywacja Pakietu Internetowego nastqpi w dniv rozpoczecia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy'.
Abonent moze w ramach Pakietu Internetowego:
a.  korzysta¢ z dostepu do Internetu (APN: internet, plus).
b.  wysylaé lub odbierac dane w technologii LTE, HSPA+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem pkt. 4 lit. b oraz pkt. 5.
Pakiet Internetowy nie obejmuje transmisji danych:
a.  wramach ustug MMS, ktdre to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem,
b. w roamingu, z wyjqtkiem fransmisji danych w Roamingu Regulowanym na zasadach opisanych w ,Cenniku pofqczen migdzynarodowych i w roamingu
migdzynarodowym 4”.
W ramach Pakietu Internetowego i poza Pakietem Internetowym Abonent moze wysytac i odbierac dane w technologii LTE tylko w ramach ustugi dostepu do Internetu poprzez
potqczenia z APN plus., przy pomocy karty USIM, bedgcej wlasnosciq Polkomtel, Urzgdzenia telekomunikacyjnego obstugujqcego transmisje danych LTE oraz w zasiggu
technologii LTE.
Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu Internetowego naliczane sq oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniv dziennym). Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu
Internetowego liczone sq co 100 KB.
Liczha 6B w danym Pakiecie Internetowym do wykorzystania w danym Okresie rozliczeniowym jest proporcjonalna do liczby dni oho wigzywania danego Promocyjnego Planu
Cenowego w tym Okresie rozliczeniowym.
Abonent moze sprawdzi¢ wykorzystany limit jednostek danych dostepnych w Pakiecie Internetowym poprzez aplikacjg mobilng Plus Online (od 1 wrzesnia 2021 - iPlus) lub
strong www.plus.pl.
Niewykorzystane czg$ci Pakietu Internetowego nie przechodzq na kolejne Okresy rozliczeniowe i nie sq zwracane w jokiejkolwiek formie.
Po przekroczeniv w jednym Okresie rozliczeniowym podstawowego limitu transmisji danych w ramach wybranego Pakietu Internetowego, predkos¢
transmisji danych zostanie obnizona do predkosci maksymalnej 32 kb/s.

. Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocg windomosci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej predkosci transmisji danych

poprzez zaméwienie platnego pakietu Plush Internet extra 5 GB zgodnie z § 9.
Abonent nie ma mozliwosci zmiany ani rezygnacji z Pakietu Internetowego.

9 Okres ten liczony jest od dnia rozpoczecia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciu Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utratg prawa do
korzystania z ustug i pakietdw okreslonych w Regulaminie Promocji.
10 Okres ten liczony jest od dnia rozpoczgcia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciv Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utrate prawa do
korzystania z ustug i pakietdw okreslonych w Regulaminie Promocji
11 Okres ten liczony jest od dnia rozpoczgcia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy. Skorzystanie przez Abonenta po zawarciv Umowy z nowej oferty promocyjnej moze spowodowac utratg prawa do
korzystania z ustug i pakietdw okreslonych w Regulaminie Promocii.
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§ 5 PAKIET SOCIAL FREE

1. W ramach Promocji Abonent, ktéry wybrat Promocyjny Plan Cenowy zleca aktywacjg bezptatnego Pakietu Social free, w ramach ktdrego przesytanie i odbieranie danych w
ramach serwisdw Facebook, Messenger, Instagram, WhatsApp nie pomniejsza podstawowego limitu transmisji danych w Pakiecie Internetowym'2,

2. Aktywacja Pakietu Social free nastqpi w dniu rozpoczecia Swiadczenia Ustug na podstawie Umowy.

3. Abonent moze zleci¢ dezaktywacjg Pakietu Social free:
a. poprzez wystanie bezptatnej windomosci SMS na numer 80222, o tresci STOP Social free,
b. telefonicznie, dzwoniqc na numer Dziatu Obstugi Klienta: 6011026013,

4. Pakiet Social free zostanie dezaktywowany w ciqgu 24 godzin od zlecenia dezaktywacji.

5. Po dezaktywacii Pakietu Social free transmisja danych w ramach serwisu Facebook, Messenger, Instagram, WhatsApp bedzie pomniejsza¢ podstawowy limit transmisji danych
w Pakiecie Internetowym wiasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego.

6. Po dezaktywacji Abonent nie ma mozliwosci ponownej aktywacji Pakietu Social free.

1. Pakiet Social free nie moze byi wykorzystany w roamingu, z wyjgtkiem transmisji danych w Roamingu Regulowanym na zasadach opisanych w ,Cenniku polqczen
migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym 4”.

8. W przypadku obnizenia predkosci transmisji danych na skutek przekroczenia podstawowego limitu transmisji danych, predkos¢ transmisji danych w ramach Pakietu Social free
jest rowniez obnizona.

9. Po obnizeniu predkosci fransmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocq wiadomosci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej predkosci transmisji danych
poprzez zamdwienie ptatnego pakietu Plush Internet extra 5 GB zgodnie z § 9.

§ 6 USLUGA STAZOWE

1. Ustuga Stazowe dostepna jest dla Abonentdw, ktérzy w ramach Promociji korzystajq z Promocyjnego Planu Cenowego.

2. Usluga Stazowe polega na zwigkszeniu Abonentowi wielkosci Pakietu Internetowego dostgpnego w ramach Promocyjnego Planu Cenowego w zaleznosci od dtugosci stazu
Abonenta w sieci Polkomtel (,benefity stazowe”).

3. Staz Abonenta w sieci Polkomtel na potrzeby Ustugi Stazowe wyliczany jest w petnych, nastgpujgcych po sobie Okresach rozlicze niowych poczqwszy od dnia rozpoczgcia
Swiadczenia Ustug w ofercie Plush ABO (,,Staz”).

4. Iwigkszone wielkosci Pakietu Internetowego w zaleznosci od dtugosci Stazu przedstawia tabela ponize;:

Promocyjny Plan Cenowy PLUSH ABO 35

diugosé Staiu od 25 petnego Okresu rozliczeniowego

zwigkszony Pakiet 20G6B
internetowy/benefit stazowy

5. Iwigkszony Pakiet Internetowy obowiqzuje w kazdym Okresie rozliczeniowym, nastgpujgcym po osiggnigciu danego progu stazowego do momentu osiggnigcia przez Abonenta
kolejnego progu stazowego, z zastrzezeniem ust. 6.

6. Benefity stazowe nie sq przyznawane w okresie korzystania przez Abonenta z ustugi ,,Wakacje od Abonamentu”, ale okres w jakim Abonent korzysta z
Ustugi ,Wakacje od Abonamentu” wlicza sig do Stazu.

1. Ustuga Stazowe jest ustugq bezptatng, a benefity stazowe przyznawane sq automatycznie po osiggnigciu przez Abonenta danego progu stazowego.

8. Po przekroczeniu w jednym Okresie rozliczeniowym limitu transmisji danych w ramach zwigkszonego Pakietu Internetowego, predko ¢ transmisji danych zostanie obnizona do
predkosci maksymalnej 32 kb/s.

9. Po obnizeniu predkosci fransmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocq wiadomosci SMS o mozliwosci przywrdcenia pierwotnej predkosci transmisji danych
poprzez zamdwienie platnego pakietu Plush Internet extra 5 GB zgodnie z § 9.

§ 7 USLUGA WAKACJE OD ABONAMENTU

1. W ramach Promocji Abonent moze korzysta¢ z Ustugi ,Wakacje do Abonamentu”, w ramach ktdrej Abonent moze zawiesi¢ korzystanie w danym Qkresie rozliczeniowym z
posiadanego Promocyjnego Planu Cenowego i ustug/pakietdw dodatkowych w nim dostgpnych oraz nie placi¢ abonamentu.

2. Abonent moze zleci¢ aktywacjg Ustugi Wakacje od Abonamentu poprzez wystanie bezptatnej windomosci SMS na numer 80666, o tresci: WAKACJE. 7 zastrzeieniem ust. 3
ponizej aktywacja ustugi nastqpi z pierwszym dniem najblizszego Okresu rozliczeniowego.

3. Ilecenie aktywacji Ustugi Wakacje od Abonamentu powinno zostaé ztozone przez Abonenta najpéiniej na 48 godzin przed koricem obecnego Okresu rozliczeniowego. W
przypadku pdzniejszego ztozenia zlecenia, zmiana nie zostanie dokonana.

4. W Okresie rozliczeniowym, w ktérym aktywna jest Ustuga Wakacje od Abonamentu, Abonent nie bgdzie mégt korzysta¢ z wybranego Promocyjnego Planu Cenowego ani
ustug/pakietdw dodatkowych w nim dostepnych.

5. W Okresie rozliczeniowym, w ktérym aktywna jest Ustugi Wakacje od Abonamentu wszelkie ustugi dodatkowo ptatne, aktywowane wczesniej przez Abonenta pozostajq
aktywne. W celu uniknigcia optat za takie ustugi, Abonent powinien dokonaé ich dezaktywacji.

6. W Okresie rozliczeniowym, w ktdrym aktywna jest Ustuga Wakacje do Abonamentu Abonent moze korzysta¢ z Ustug telekomunikacyjnych Swiadczonych przez Polkomtel
zgodnie z Cennikiem.

7. Ustuga Wakacji od Abonamentu aktywowana jest na jeden Okres rozliczeniowy, ale moze by¢ przedtuzana na kolejne Okresy rozliczeniowe po zlozeniu przez Abonenta
zlecenia jej aktywacji zgodnie z ust. 2 i 3. Kolejne zlecenie aktywacji Ustugi Wakacje od Abonamentu moze zosta¢ ztozone dopiero po dokonaniu aktywacji wezesniejszego
zlecenia. Kolejne zlecenie aktywacji Ustugi Wakacje od Abonamentu powinno zosta¢ ztozone przez Abonenta najpdzniej na 48 godzin przed rozpoczgciem kolejnego Okresu
rozliczeniowego. W przypadku pdzniejszego ztozenia zlecenia, zmiana nie zostanie dokonana.

12 Pakietem Social free nie sq objete transmisje danych przez serwery proxy, aplikacje korzystajgce z mechanizméw kompresji danych (np.: przeglgdarka Opera Mini), transmisje danych
pochodzqce od reklamodawcdw zewngtrznych zamieszczajqcych swoje filmy reklamowe w serwisach Facebook, Messenger, Instagram, WhatsApp pochodzqce z innych serwerdw,Camera App (wszelkie
ustugi wykorzystujqce kamerg, jok videocall), Pages Manager App (menedzer do zarzqdzania stronami FB), Fucebook Blackberry App (ze wzgledu na proxy), Proxy browsers (jesli Abonent uzywa
serwisu Facebook w przeglqdarce), VoIP (dotyczy wszelkiego typu rozméw glosowych), ktdre to transmisje pomniejszajq podstawowy limit transmisji danych w Pakiecie Internetowym
wiasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego.

13 Oplata wg taryfy operatora.
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W Okresie rozliczeniowym, w ktorym aktywna jest Ustuga Wakacje od Abonamentu nie sq przyznawane benefity stazowe w ramach Ustugi Stazowe, ale okres, w ktorym
aktywna jest Ustuga Wakacje od Abonamentu wlicza sig do Stazu.

§ 8 PRZENIESIENIE NUMERU Z NUMEREM TYMCZASOWYM
W ramach Promocji Abonent spetniajqcy warunki opisane w § 1 pkt. 1 lit. ¢ lub d, fj. MNP lub MNP z ofert abonamnetowych od dnia zawarcia Umowy do dnia przeniesienia
przydzielonego numeru w ruchomej publicznej sieci telefonicznej z sieci innego dostawcy ustug telekomunikacyjnych do sieci Plus (,Numer docelowy”), nie duzej jednak niz
do 120 dnia od dnia zawarcia Umowy, bedzie korzysta¢ z numeru tymczasowego.
W przypadku, gdy w terminie 120 dni od dnia zawarcia Umowy z przyczyn niezaleznych od Polkomtel, nie nastqpi przeniesienie numeru docelowego do sieci Polkomtel, numer
tymczasowy przystugiwaé bedzie Abonentowi na warunkach okreslonych Umowq przez czas obowigzywania Umowy. Nieprzeniesienie numeru docelowego do sieci Polkomtel
nie wpltywa na warunki, zobowigzania stron i okres obowigzywania Umowy dotyczqcej numeru tymczasowego.

§ 9 PAKIET ,,PLUSH INTERNET EXTRA 5GB”’

W ramach Promocji Abonent, ktdry przekroczyt podstawowy limit transmisji danych w Pakiecie Internetowym wiasciwym dla wybranego Promocyjnego Planu Cenowego i

zostat poinformowany o obnizeniu predkosci transmisji danych moze dokupi¢ Pakiet Plush Internet extra 5 GB, kiory umozliwia przywrdcenie pierwotnej predkosci

transmisiji danych.

Abonent moze zlecic aktywowanie Pakietu Plush Internet extra 5 GB:

a. poprzez wystanie hezptatnej windomosci SMS na numer 80222, o tresci AKT5GB,

b. telefonicznie, dzwonigc na numer Dziatu Obstugi Klienta: 6011026014,

Pakiet Plush Internet extra 56B zostanie aktywowany w ciqgu 24 godzin od zlecenia jego aktywacji.

Warunkiem aktywacji Pakietu Plush Internet extra 5 GB jest rozlqczenie polqczenia infernetowego i nawigzanie go ponownie.

Optata za Pakiet Plush Internet extra 5 GB wynosi 4,99 zt.

Abonent moze w ramach Pakietu Plush Internet extra 5 GB:

a. korzystac z dostgpu do Internetu,

b.  wysytac lub odbiera¢ dane w technologii LTE, HSPA-+, HSPA, 3G (UMTS), EDGE lub GPRS z zastrzezeniem ust. 7 8.

Pakiet Plush Internet extra 5 GB nie obejmuije transmisji danych:

a.  wramach ustug MMS, ktére to transmisje danych rozliczane sq odpowiednio zgodnie z Cennikiem,

b. w roamingu, z wyjqtkiem fransmisji danych w Roamingu regulowanym na zasadach opisanych w ,,Cenniku potqczef migdzynarodowych i w roamingu migdzynarodowym
4.

W ramach Pakietu Plush Internet Extra 5 GB Abonent moze wysyla¢ i odbiera¢ dane w technologii LTE tylko w ramach ustugi dostgpu do Internetu, przy pomocy karty USIM,

bedqcej wtasnoscig Polkomtel, Urzqdzenia telekomunikacyjnego obstugujgcego transmisjg danych LTE oraz w zasiggu technologii LTE.

Abonent moze sprawdzi¢ wykorzystany limit jednostek danych dostgpnych w Pakiecie Plush Internet extra 56B poprzez aplikacje mobilng Plus Online (od 1 wrzesnia 2021 -

iPlus) lub strong www.plus.pl.

Pakiet Plush Internet exira 5 GB mozna wykorzysta¢ tylko w Okresie rozliczeniowym, w ktdrym zostat aktywowany. Jednostki z Pakietu Plush Internet extra 5 GB

niewykorzystane w danym Okresie rozliczeniowym przepadajg.

Po wykorzystaniu Pakietu Plush Internet extra 5 GB, predkosc transmisji danych jest obnizana do predkosci maksymalnej 32 kb/s, chyba ze Abonent posiada aktywny inny

pakiet transmisji danych.

Po obnizeniu predkosci transmisji danych, Abonent zostanie poinformowany za pomocq wiadomosci SMS o mozliwosci przywrécenia pierwotnej predkosci transmisji danych

poprzez zaméwienie kolejnego ptatnego pakietu Plush Internet extra 5 GB.

§ 10 WARUNKI SPECJALNE

Abonent korzystajqcy z Promocii nie moze uzyska¢ zadnych znizek na abonament wynikajgcych z innych promocii, z wytqczeniem rabatu w Promocji ,,Duety w Plushu™.

Umowy zawarte w Promocji nie uprawniajg do skorzystania z Programu smartDOM/smartFIRMA.

Przypisanie Umowy (numeru telefonu) do innego Konta Abonenta w taryfie Plush ABO oraz przeniesienie na inny podmiot praw i obowigzkéw wynikajqcych z Umowy (cesja) nie
powodujq utraty Pakietu Internetowego ani dezaktywacji ustug/pakietow dodatkowych.

§ 11 LIMIT KREDYTOWY | KAUCJA

Limit kredytowy wynosi 244 .

Polkomtel jest uprawniony do zqdania od Abonenta Kaucji wedtug nastepujgcych zasad:

a.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. ¢, lit. d, lit. f, lub w § 6 ust. 12 Regulaminu - 1500 zt,

b.  wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. g, lit. b Regulaminu - 7600 zt,

¢ wprzypadkach okreslonych w § 11 ust. 1 lit. e Regulaminu w stopniu: niski — 400 zt, Sredni — 1500 zt, wysoki — 7600 zt.
Kaucja podlega zwrotowi po terminowym optaceniu przez Abonenta naleznosci wynikajgeych z:

a. 3 kolejnych Rachunkow telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 400 i,

b. 6 kolejnych Rachunkéw telefonicznych - w przypadkach Kaucji w kwocie 1500 zt,

¢. 12 kolejnych Rachunkdw telefonicznych - w przypadku Kaucji w kwocie 7600 zt.

Rodzaj Klienta Kod promocji
Nowy Klient, Konwertujqcy z ofert na karte

MNP, MNP z oferty abonumentowych, Konwertujqcy z oferty MIX HNOS006002
dla Klientow spetniajqcych warunek w § 1 pkt. 2 lit. a, b, ¢, d, e

14 Optata wg taryfy operatora

POLKOMTEL sp. z o.0. Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
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