REGULAMIN PROMOCII ,,LINK4 Kasa Wraca”

81 Nazwa promoc;ji

Niniejszy regulamin (zwany dalej ,Regulaminem”) okresla zasady uczestnictwa w promocji ,LINK4
Kasa Wraca”, ktéra ma na celu promowanie bezpiecznych zachowan na drogach, oraz nagradzanie
0s0b przestrzegajgcych przepisy drogowe, zwang dalej ,,Promocjq”.

§2 Definicje

Organizator - organizatorem Promocji jest Link4 TU S.A. z siedzibg w Warszawie 02-676, ul. Postepu
15, zarejestrowany w Sadzie Rejonowym dla m. st. Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy, pod
numerem KRS 0000142452, NIP: 526-2672-654, kapitat zaktadowy wynosi 111 355 255 PLN, optacony
w catfosci (zwany réwniez , Link4”).

Partner - partnerem Promocji i jednocze$nie operatorem technicznym jest NaviExpert Sp. z 0.0. z
siedzibg w Poznaniu, ul. Zagrodnicza 30, 61-654 Poznan, NIP 778-144-02-68, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000272157, zwana dalej
,Partnerem” lub ,,NaviExpert”

Okres trwania Promocji - Promocja trwa od 26.04.2017 do 26.04.2018

Nawigacja — nawigacja samochodowa stworzona i utrzymywana przez NaviExpert Sp. z o.0.,
przeznaczona do uzytku za pomocg urzgdzen mobilnych, na ktdrych zainstalowano aplikacje mobilng
o nazwie NaviExpert. Petng odpowiedzialnos¢ za prawidtowosé¢ dziatania Nawigacji ponosi Partner na
warunkach okreslonych w regulaminie korzystania z Nawigacji, dostepnym na stronie:
www.naviexpert.pl. Nawigacja jest dostepna wytacznie na urzadzenia mobilne z systemem Android

(wersja od 10.4.98 pobrana ze Sklepu Google Play) oraz iOS (wersja od 3.6 pobrana ze sklepu
AppStore). W Nawigacji sg gromadzone dane na temat stylu jazdy uzytkownikow.

Okres Rozliczeniowy — okres jednego miesigca trwania Umowy Ubezpieczenia, w ktorym Uczestnik
jest oceniany i gromadzi premie czastkowe. Okres rozliczeniowy rozpoczyna sie w dniu miesigca
odpowiadajgcym datg dacie rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej wskazanej w Umowie
Ubezpieczenia, a konczy w dniu poprzedzajgcym ten dzien w kolejnym miesigcu (np. w przypadku
okresu ochrony rozpoczynajacego sie 15 dnia danego miesigca Okresy Rozliczeniowe bedg sie
rozpoczynac 15 dnia miesigca a konczy¢ 14 dnia miesigca nastepnego), a jezeli takiego dnia w danym
miesigcu nie ma, ostatniego dnia tego miesigca (np. w przypadku okresu ochrony rozpoczynajgcego
sie 31 stycznia, pierwszy Okres Rozliczeniowy zakonczy sie 28 lutego, a kolejny 30 marca itd.).
Pierwszy Okres Rozliczeniowy rozpoczyna sie w dniu startu ochrony ubezpieczeniowej, ostatni Okres
Rozliczeniowy konczy sie miesigc przed ostatnim dniem ochrony ubezpieczeniowej;

Dzien Okresu Rozliczeniowego — czes¢ Okresu Rozliczeniowego obejmujgca peten dzierl, rozumiany
jako czas od godziny 00:00:00 do godziny 23:59:59, w czasie ktérego Uczestnik korzystat z Nawigacji.

Premia - nagroda w wysokosci obliczonej zgodnie z zasadami okre$lonymi w niniejszym Regulaminie i
przyznawana Uczestnikowi po spetnieniu warunkéw w nim okreslonych.


http://www.naviexpert.pl/

Premia Czastkowa — potencjalna kwota nagrody, w wysokosci obliczonej zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie, naleznej Uczestnikowi za dany Okres Rozliczeniowy.
Wysokos$¢ Premii Czgstkowej moze ulec zmianie lub Premia Czgstkowa moze zosta¢ anulowana
zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu. Suma Premii Czastkowych stanowi Premie.

Uczestnik - petnoletnia osoba fizyczna, nie prowadzaca dziatalnosci gospodarczej lub w sytuacji gdy
prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg — zawierajgca Umowe Ubezpieczenia nie zwigzang z tg
dziatalnoscig, posiadajgca miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktora przez
caty Okres trwania Promocji posiada petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz nie jest
pracownikiem lub wspétpracownikiem Organizatora lub Partnera.

Umowa Ubezpieczenia — zawarta pomiedzy Link4 a Uczestnikiem umowa ubezpieczenia
komunikacyjnego tj. umowa ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazddéw
mechanicznych lub ubezpieczenia auto casco, zawarta na podstawie przepiséw prawa lub wzorcéow
umownych obowigzujgcych w dniu zawarcia Umowy Ubezpieczenia. Umowa Ubezpieczenia moze
dotyczy¢ wytgcznie samochoddéw osobowych, osobowo - dostawczych lub terenowych, wg klasyfikacji
stosowanej przez Organizatora, opartej o katalog INFO-EKSPERT. Z Promocji wytgczone sg pojazdy
inne niz te, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, w tym motocykle. W Promocji nie biorg udziatu
pojazdy wykorzystywane w dziatalnosci gospodarcze;j.

§3 Zasady udziatu w Promocji

1. Uczestnik, aby wzig¢ udziat w Promocji, jest obowigzany spetnic tacznie nastepujgce warunki:

a. W okresie trwania Promocji zawrze¢ Umowe Ubezpieczenia z Link4 i w terminie
optaci¢ sktadke z tytutu zawarcia tej Umowy Ubezpieczenia lub w przypadku gdy
sktadka jest roztozona na raty, w terminie optaca¢ kaida rate zgodnie z
harmonogramem zawartym w Umowie Ubezpieczenia;

b. W chwili sktadania oswiadczenia o woli zawarcia Umowy Ubezpieczenia wyrazié
zgode na wziecie udziatu w Promocji oraz udostepnic adres email do wykorzystania w
komunikacji zwigzanej z Promocjg;

c. Zainstalowac¢ na swoim telefonie Nawigacje, wyrazajac zgode na przekazywanie przez
Partnera do Link4 informacji na temat stylu jazdy, na przetwarzanie jego danych
osobowych, w tym danych o stylu jazdy do celéw Promocji oraz zaakceptowac
regulamin korzystania z Nawigacji oraz niniejszy Regulamin, a takze podaé dane
niezbedne do wypfacenia Premii, w tym numer rachunku bankowego. Aby
aktywowac Promocje nalezy wpisa¢ numer Umowy Ubezpieczenia, z ktorg zwigzana
jest Promocja, w Nawigacji w menu Moje Konto -> Wprowadz kod ustugi;

d. Regularnie korzysta¢ z Nawigacji w trakcie trwania Okreséw Rozliczeniowych, tzn.
przejecha¢ samochodem, korzystajgc z Nawigacji, minimum 200 km w danym
Okresie Rozliczeniowym, w tym przez co najmniej 5 Dni Okresu Rozliczeniowego po
co najmniej 10 km w kazdym z tych Dni. Limity obowigzujg dla kazdego z Okreséw
Rozliczeniowych osobno, kilometry wyjezdzone w jednym Okresie Rozliczeniowym
nie mogg byc¢ zaliczane w innych Okresach Rozliczeniowych. Punkty w Promociji s3
naliczane wyfacznie za jazde samochodem po drogach publicznych z wigczong
Nawigacjg. Przemieszczanie sie z wtgczong Nawigacjg pieszo lub innymi srodkami
transportu (np. pociggiem, tramwajem, samolotem) i zdobyte w ten sposéb punkty
nie beda uwzgledniane w Promoc;ji.



W Promocji biorg udziat Uczestnicy, ktérzy zawrg Umowe Ubezpieczenia w Okresie Trwania
Promocji. Po zakonczeniu Okresu Trwania Promocji bedzie ona realizowana dla wszystkich
Uczestnikéw, ktdrzy do niej przystgpili zgodnie z postanowieniami zdania pierwszego, az do
zakonczenia ostatniego Okresu Rozliczeniowego w stosunku do kazdego Uczestnika.
Uzytkownik korzystajgc w trakcie trwania Umowy Ubezpieczenia z Nawigacji jest oceniany
wedtug okreslonego algorytmu:
a. uwzgledniajgcego dane o stylu jazdy
b. uwzgledniajgcego dane podane podczas zawierania Umowy Ubezpieczenia
c. klasyfikujgcym profil jazdy Uzytkownika pod wzgledem promowania bezpiecznego
stylu jazdy, czyli w szczegélnosci unikania przekroczen predkosci oraz gwattownych
hamowan i przyspieszen.

Algorytm okreslajgcy profil klienta stanowi tajemnice Organizatora i nie moze by¢ ujawniony
Uczestnikowi ani tez nie moze byé przez Uczestnika odtwarzany na podstawie danych
dostepnych Uczestnikowi.

Uzytkownik zdobywa Premie Czastkowe, oddzielnie w kazdym z 11 (jedenastu) zamknietych,
miesiecznych Okreséw Rozliczeniowych. Po zakoriczeniu kazdego Okresu Rozliczeniowego
Uczestnik otrzyma od Organizatora informacje o wysokosci Premii czgstkowej za dany Okres
Rozliczeniowy. Premia Czastkowa naliczana jest w zaleznosci od wysokosci sktadki naleznej
Link4 z tytutu zawarcia Umowy Ubezpieczeniowej i stanowi jej okreslony procent. W zwigzku
z powyzszym, w razie zmiany wysokosci sktadki w trakcie trwania Umowy Ubezpieczenia,
Premia Czastkowa zostanie przeliczona zgodnie z ostateczng, realng wartoscig sktadki
zaptaconej przez Uczestnika, przeliczonej na kazdy miesigc trwania Umowy Ubezpieczenia. W
razie zmiany wysokosci sktadki Premie Czastkowe za minione Okresy Rozliczeniowe zostang
przeliczone. Nowa wartos¢ Premii Czgstkowych za minione Okresy Rozliczeniowe zostanie
Uczestnikowi przedstawiona w Nawigacji.

Na wysokos¢ Premii sktada sie suma ostatecznych Premii Czastkowych za wszystkie 11
Okreséw Rozliczeniowych.

W dwunastym miesigcu trwania ochrony ubezpieczeniowej Uzytkownik nie bedzie
klasyfikowany, a wiec réwniez Premia Czgstkowa nie bedzie naliczana.

Niezaleznie od powyziszych zapisdw, aby uzyskaé Premie, Uczestnik W trakcie trwania 11
Okreséw Rozliczeniowych nie moze:

a. spowodowac szkody z ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy
pojazdéw mechanicznych, ktéra zostanie zgtoszona do Link4 i z tytutu ktdrej Link4
bedzie zobowigzane do wyptaty odszkodowania. Powyzsze dotyczy réwniez sytuacji,
w ktérej szkoda zostanie spowodowana przez inng osobe kierujgcg pojazdem
bedacym przedmiotem Umowy Ubezpieczenia. Dla okreslenia prawa Uczestnika do
udziatu w Promocji bedzie brana pod uwage data zdarzenia, co oznacza, ze szkody
spowodowane w trakcie trwania 11 Okreséw Rozliczeniowych a zgtoszone po ich
zakonczeniu réowniez eliminujg Uczestnika z Promocji;

b. mie¢ szkody z ubezpieczenia Auto Casco powodujgcej odpowiedzialnosé
odszkodowawczg Link4 wobec Uczestnika. Powyzsze dotyczy rowniez sytuacji, w
ktorej szkoda jest spowodowana przez inng osobe, o ile dotyczy ona pojazdu
bedacego przedmiotem Umowy Ubezpieczenia. Dla okreslenia prawa Uczestnika do
udziatu w Promocji bedzie brana pod uwage data zdarzenia, co oznacza, ze szkody
zaistniate w trakcie trwania 11 Okreséw Rozliczeniowych a zgtoszone po ich
zakonczeniu rowniez eliminujg Uczestnika z Promocji;



c. sprzeda¢, wyrejestrowad, zeztomowaé lub wyzby¢ sie posiadania pojazdu bedgcego
przedmiotem Umowy Ubezpieczenia;

d. rozwigza¢ lub doprowadzi¢ do rozwigzania Umowy Ubezpieczenia przed koncem
okresu, na jaki zostata zawarta;

e. dokonac zaptaty sktadki lub dowolnej raty sktadki z opdznieniem przekraczajgcym 30
dni w stosunku do harmonogramu ptatnosci okreslonego w Umowie Ubezpieczenia.

Zajscie dowolnego sposrdéd wymienionych powyzej zdarzen wytgcza Uczestnika z Promocji i pozbawia
go mozliwosci uzyskania Premii, zerujac wartos¢ Premii Czastkowych za wszystkie Okresy
Rozliczeniowe, takze te minione, z zastrzezeniem pkt 8 ponize;j.

8. W przypadku zdarzen, o ktérych mowa w pkt 7 lit. ¢ lub d powyzej, Uczestnik nie zostanie
pozbawiony Premii, o ile opisane w tych punktach zdarzenia nastgpig po uptywie 3 (trzech)
petnych Okreséw Rozliczeniowych. W przypadku, gdy ktérekolwiek ze zdarzen wskazanych w
pkt 7 lit c lub d bedzie miato miejsce po zakoriczeniu trzeciego Okresu Rozliczeniowego, Link4
wyptaci Uczestnikowi Premie wyliczong jako suma Premii Czastkowych za wszystkie
zakonczone, petne Okresy Rozliczeniowe sprzed wyfaczenia Uczestnika z Promocji na
podstawie pkt 7 lit c lub d.

§4 Warunki wyptaty Premii

1. W kazdym Okresie Rozliczeniowym Uczestnik jest oceniany i przyznawana jest mu Premia
Czastkowa w okreslonej wysokosci, o ile spetnit przestanki naliczenia Premii. Uczestnik jest
informowany o aktualnej wysokosci Premii Czastkowej na biezgco za posrednictwem
Nawigacji. Aktualna kwota Premii Czastkowej jest aktualizowana co najmniej raz na dobe. W
trakcie trwania Okresu Rozliczeniowego kwota Premii Czastkowej moze rosng¢ lub male¢ w
zaleznosci od stylu jazdy Uczestnika.

2. Premie czastkowe za kazdy Okres Rozliczeniowy zostang zsumowane po zakorczeniu
jedenastego Okresu Rozliczeniowego. Zsumowane Premie Czastkowe stanowig Premie
wyptacang Uczestnikowi, o ile spetniat on przez caty czas warunki uczestnictwa w Promocji, w
szczegdlnosci o ile Uczestnik nie stracit prawa udziatu w Promocji na podstawie §3 ust. 7
Regulaminu. Link4 nie wyptaca Premii czastkowych w innej formie.

3. Przed koncem trwania Umowy Ubezpieczenia Link4 poinformuje Uczestnika drogag
elektroniczng za posrednictwem poczty email lub drogg telefoniczng, w tym SMS, o
wysokosci naliczonej Premii. W przypadkach, o ktédrych mowa w &3 pkt 8 Link4 poinformuje
Uczestnika o wysokosci naleznej mu Premii w terminie do 30 dni od zajScia zdarzenia
powodujgcego wytgczenie z Promog;i.

4. Wartos¢ Premii zostanie wyptacona Uczestnikowi na wskazany przez niego numer rachunku
bankowego w terminie 14 dni od zakonczenia Umowy Ubezpieczenia lub od dnia podania
numeru rachunku bankowego jezeli Uczestnik nie poda go przed zakoriczeniem Umowy
Ubezpieczenia.

§5 Opodatkowanie Premii

1. Premie otrzymane w Promocji, ktérych jednorazowa wartos¢ nie przekracza kwoty 760zt sg
zwolnione z opodatkowania podatkiem dochodowym od oséb fizycznych jako nagrody



zwigzane ze sprzedazg premiowg na podstawie art.21 ust.l pkt 68 Ustawy o podatku
dochodowym od 0séb fizycznych .

Premie otrzymane w Promocji, ktérych jednorazowa wartos¢ przekracza kwote 760zt
podlegajg opodatkowaniu zryczattowanym podatkiem dochodowym od osdéb fizycznych w
wysokosci 10% Premii, na podstawie art. 30 ust. 1 pkt 2 Ustawy o podatku dochodowym od
0sOb fizycznych Obowigzek pobrania i odprowadzenia podatku do witasciwego urzedu
skarbowego cigzy na Organizatorze. W zwigzku z tym Uczestnikowi uprawnionemu do Premii
wyzszej niz 760zt Link4 przyzna Dodatkowg Nagrode Pieniezng w kwocie odpowiadajacej
wysokosci naleznego do pobrania podatku dochodowego od oséb fizycznych od Premii.
Kwote Dodatkowej Nagrody Pienieznej Link4 przekaze na konto wtasciwego urzedu
skarbowego. Dodatkowa nagroda pieniezna nie podlega wyptacie Uczestnikowi.

§6 Reklamacje

W sprawach dotyczacych Umowy Ubezpieczenia reklamacja moze by¢ zgloszona
bezposrednio do Link4. W takim wypadku:

a. Uczestnik ma prawo do wniesienia reklamacji do Link4 w nastepujgcy sposob:

i. W formie pisemnej (doreczona osobiscie lub przesytkg pocztowa na adres
Link4),
ii. Ustnie (telefonicznie lub osobiscie)
iii. W formie elektronicznej za pomoca formularza reklamacyjnego znajdujgcego
sie w serwisie internetowym Link4 (www.link4.pl),

b. Reklamacja moze by¢ takze ztozona agentowi ubezpieczeniowemu dziatajgcemu w
imieniu lub na rzecz Link4 pod warunkiem zfozenia jej w formie pisemnej lub na
innym trwatym nosniku;

c. Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu zastrzezen utatwi i przyspieszy
rzetelne rozpatrzenie reklamacji przez Link4.

d. Reklamacje rozpatrywane sg przez Link4 bez zbednej zwtoki, nie pdiniej niz w
terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych
przypadkach reklamacja moze by¢ rozpatrzone w terminie diuzszym — w takim
przypadku Link4 powiadomi osobe wystepujaca z reklamacja o przyczynach
op6znienia, okolicznosciach wymagajacych ustalenia oraz przewidywanym terminie
rozpatrzenia reklamacji, przy czym nie moze on przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

e. Link4 powiadomi o rozpatrzeniu reklamacji w formie pisemnej, wysytajgc odpowiedz
przesytkg pocztows, z zastrzezeniem, ze na wniosek osoby wystepujacej z reklamacja
odpowiedz dostarczana jest za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

f. Do niniejszej Promocji znajduje odpowiednie zastosowanie szczegdtowy regulamin
przyjmowania i rozpatrywania reklamacji dostepny w serwisie internetowym Link4
(www.link4.pl).

g. Niezaleznie od uprawnien, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, Uczestnik ma
prawo do rozpatrywania sporéw wynikajacych z umowy ubezpieczenia przez sad
polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, a takze wniesienia skargi na
dziatalno$¢ Link4 do Rzecznika Finansowego oraz prawo do rozpatrzenia sporéw
wynikajgcych z umowy ubezpieczenia w drodze pozasadowego postepowania
prowadzonego przy Rzeczniku Finansowym. Konsumenci majg dodatkowo mozliwosé
wystgpienia o pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikdw Konsumenta.


http://www.link4.pl/
http://www.link4.pl/

We wszystkich kwestiach dotyczacych dziatania Nawigacji reklamacje mogg by¢ zgtaszane
bezposrednio do Partnera na warunkach opisanych w regulaminie Nawigacji, dostepnym na
stronie: www.naviexpert.pl

§7 Postanowienia koficowe

Udziat w Promocji oznacza akceptacje zasad zawartych w niniejszym Regulaminie.

Link4 nie ponosi odpowiedzialnosci za prawidtowe dziatanie Nawigacji, w tym za
nieprawidtowe naliczenie punktéw w zwigzku z btedami Nawigacji. W przypadku dziatania
Nawigacji zgodnie z jej regulaminem uznaje sig, ze punkty zostaty naliczone prawidtowo.
Link4 zastrzega sobie prawo do zmiany algorytmu oceny punktowe] stuzgcego do ustalania
wysokosci Premii. Zmiana powinna zosta¢ ogtoszona na stronie internetowej Link4 poprzez
publikacje nowej wersji Regulaminu. Ewentualne zmiany nie majg wptywu na Uczestnikéw,
ktdrzy przystapili do Promocji przed wprowadzeniem zmian w Regulaminie, dla ktdérych
zostang zachowane zasady obowigzujgce w dniu przystgpienia przez nich do Promogji.
Niniejszy Regulamin jest udostepniony na Stronie Promocji.

Regulamin wchodzi w zycie dnia 26-04-2017
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