Regulamin Promocji
»Promocja z BLIK”

|. Postanowienia ogoine:

1. Promocja ,PROMOCJA Z BLIK” (zwana dalej ,Promocjg” Iub ,Akcjg”) jest
organizowana na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przez Tchibo Warszawa Sp. z
0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Fabryczna 5, 00-446 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xll Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS
0000019739, NIP 521-012-40-30, kapitat zaktadowy w wysokosci 51 231 000,00 z,
zwang dalej ,Tchibo” lub ,,Organizatorem”.

2. Promocja przeznaczona jest dla osob, ktére w dniach od 2 do 31 maja 2016 dokonajg

zakupu towaru lub ustugi (,Produktéw”) w sklepie stacjonarnym Tchibo (,Sklep
Tchibo”) na kwote co najmniej 50zt i zaptacg za ten zakup przy pomocy BLIK'a
(metody ptatnosci mobilnej dostepnej w aplikacji w telefonie komérkowym oferowanej
przez banki wydajgce ten instrument pfatniczy, uczestniczace w systemie ptatnosci
mobilnych BLIK). Kazda z osdb, ktéra spetni powyzsze warunki, dostanie kupon
promocyjny Tchibo o wartoéci 15zt do wykorzystania przez 2 miesigce od daty

zakupu.

Il. Czas trwania Akcji oraz warunki uczestnictwa

1. Akcja trwa od 2 do 31 maja 2016 (wtgcznie) lub do wyczerpania zapaséw Kupondw
promocyjnych Tchibo.

2. W Akcji moze bra¢ udziat kazda osoba petnoletnia, ktéra w dniach od 2 do 31 maja
2016 dokona zakupu w sklepie stacjonarnym Tchibo na kwote co najmniej 50 zt i
dokona pfatnosci za ten zakup BLIK”iem. (,Uczestnik”). Akcja tgczy sie rowniez ze
znizkg pracowniczg.

3. ,Kupon promocyjny Tchibo” — kupon rabatowy wydawany Uczestnikom po dokonaniu
zakupu na warunkach okreslonych w punkcie 1.2, uprawniajgcy Uczestnikéw do
otrzymania jednorazowego rabatu o wartosci 15 zt przy realizacji kolejnego zakupu w
Sklepach Tchibo w przeciggu 2 miesiecy od daty dokonania zakupu. Kupon
promocyjny Tchibo nie podlega zwrotowi ani wymianie na gotoéwke. Jesli wartos¢
Produktow nabywanych przez Uczestnika podczas kolejnego zakupu w Sklepie
Tchibo, podczas ktorego zrealizuje Kupon promocyjny Tchibo, bedzie nizsza niz 15 zt
i 1 grosz to Uczestnik uprawniony bedzie odpowiednio do nizszego rabatu,
obnizajgcego cene zakupu Produktéw do 1 grosza np. w przypadku Produktéw o

tacznej wartosci 12 zt, Uczestnik otrzyma rabat o wartosci 11 zt i 99 groszy.



4. Kupon promocyjny Tchibo na odwrocie bedzie miat miejsce na pieczatke Sklepu
Tchibo i wstawienie daty dokonania zakupu. Kupon promocyjny Tchibo jest wazny
przez 2 miesigce od wstawionej na nim daty.

5. Kupo promocyjny jest jednorazowy. Przy wykorzystaniu go pracownik sklepu zabiera
kupon od Uczestnika.

6. W Akcji mogg brac¢ udziat pracownicy Tchibo Warszawa Sp. z 0.0. i cztonkowie ich

rodzin na zasadach obowigzujgcych innych Uczestnikéw Akgciji.

lll. Produkty objete promocja

1. Promocja objety jest caly asortyment towardéw i ustug Sklepu Tchibo.

2. Kupon promocyjny Tchibo o wartosci 15 zt mozna zrealizowac¢ na zakupy w Sklepie
Tchibo.

3. Promocja obejmuje kapsuiki oraz ekspresy Cafissimo.

IV. Postepowanie reklamacyjne

1. Reklamacje zwigzane z niniejszg Akcjg mogg by¢ sktadane przez Uczestnika do dnia
30 czerwca 2016 r. wigcznie.

2. Reklamacja zwigzana z niniejszg Akcjga musi by¢ ztozona w formie pisemnej i
przestana Tchibo listem poleconym na adres: Tchibo Warszawa Sp. z o.0., ul.
Fabryczna 5, 00-446 Warszawa.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko i adres osoby sktadajgcej reklamacije i
zwiezty opis przyczyn reklamacii.

4. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Tchibo w terminie 14 dni od jej otrzymania.
Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w formie pisemnej.

5. Stanowisko Tchibo zajete po rozpatrzeniu reklamacji bedzie ostateczne.

6. Reklamacje dotyczace przebiegu transakcji ptatniczej za towary lub ustugi oferowane
w Sklepie Tchibo z wykorzystaniem systemu ptatnosci mobilnych BLIK, ktére nie sg
zalezne od Organizatora, powinny by¢ zgtaszane do wiasciwego dla Uczestnika
dokonujgcego transakcji pfatniczej banku, bedgcego wydawcg aplikacji mobilnej
umozliwiajgcej Uczestnikowi ptatnos¢ BLIK. Proces rozpatrywania reklamaciji przez
banki jest opisany w ustawie z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji
przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym lub we wiasciwym
regulaminie reklamacji danego banku.”

V. Postanowienia koncowe

1. Niniejsza Akcja nie jest grg losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o
grach hazardowych.



Niniejszy Regulamin w okresie trwania Akcji dostepny jest w siedzibie Tchibo oraz w
Sklepach Tchibo oraz na Stoiskach Tchibo Cafissimo .
Postanowienia niniejszego Regulaminu sg wytgczng podstawg prowadzenia Akcji.

Biorgc udziat w Akcji Uczestnik potwierdza, iz zapoznat sie z trescig niniejszego
Regulaminu, zgadza sie z jego warunkami oraz zobowigzuje sie przestrzegac¢ jego

postanowien.



