Regulamin Promociji ,,Pakiety reaktywacyjne internetu w Mix” (Regulamin Promocji)
(wersja z dnia 03.06.2015r.)

§1 Opis Promogji
Promocja ,,Mix Pakiety reaktywacyijne internetu” (,Promocja”) jest organizowana przez POLKOMTEL sp. z 0.0." (,POLKOMTEL”)
i adresowana do Abonentow Plus Mix2, ktorzy korzystaja z taryfy Plus Mix7 oraz do Abonentéw Mix3, ktorzy korzystaja z taryfy Plus Mix7
albo Plush Mix, zwanych dalej tacznie ,Abonentami’.
Promocja obowigzuje od dnia 03.06.2015 r. do odwotania.
W ramach Promocji Abonent moze aktywowaé jednorazowy pakiet internetu (,Pakiety reaktywacyjne”):
a.  Pakiet 300 MB reaktywacja na krajowa transmisje danych w cenie 5 zt (,Pakiet 300 MB reaktywacja” ) albo
b.  Pakiet 0,5 GB reaktywacja na krajowa transmisje danych w cenie 7 zt (,Pakiet 0,5 GB reaktywacja”) albo
c.  Pakiet 1 GB reaktywacja na krajowg transmisje danych w cenie 12 zt (,Pakiet 1 GB reaktywacja”).
Termin wazno$ci Pakietu reaktywacyjnego jest rowny terminowi waznosci pakietu cyklicznego (,Okres Waznosci Pakietu”). Po uptywie
tego okresu Pakiet reaktywacyjny nie bedzie podlegat odnowieniu.

§2 Zasady Korzystania z Pakietu reaktywacyjnego

W celu skorzystania z Promociji nalezy:
a.  posiada¢ na koncie jeden z cyklicznych pakietéw internetu*:

i. 05GB,

i. 1GB,

ii. ~ 2GB,
b.  znajdowac sie w Okresie waznosci dla Ustug wychodzacych (tj. w okresie, w ktérym moze wykorzysta¢ Warto$¢ konta i korzystaé

z Ustug),

c.  posiadac na koncie Srodki pozwalajace na pobranie optaty za Pakiet reaktywacyjny,
d.  wigczy¢ Promocje zgodnie z instrukcjg podang w pkt 2 ponizej.
W celu wiaczenia Promoc;ji nalezy:
a.  wpisac na klawiaturze telefonu krotki kod wigczenia zatwierdzony przyciskiem ,zadzwon”:

Pakiet 300 MB reaktywacja 5z 1211111#
Pakiet 0,5 GB reaktywacja 7z 12111124
Pakiet 1 GB reaktywacja 12 *121%11*13#%

albo
b.  zalogowa¢ sie do Plus Online: www.online.plus.pl lub mobilnego plus online.
Wigczenie Promocji nastapi najp6zniej w ciggu 24 godzin od momentu otrzymania przez POLKOMTEL krétkiego kodu lub wigczenia
Promocji na stronie internetowej www.online.plus.pl badz www.plus.pl. Momentem wiaczenia Promociji jest dzien i godzina, kiedy
POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomos¢ tekstowg SMS potwierdzajaca aktywacje Promocii.
W przypadku wiaczenia Pakietu reaktywacyjnego podczas trwania sesji (potaczenia z internetem), nalezy najpierw dokonaé
roztaczenia transmisji danych, a nastepnie ponownie nawiaza¢ potaczenie.
Abonent moze mie¢ na koncie aktywng dowolng ilo$¢ Pakietéw reaktywacyjnych.
Aktywacja Pakietu reaktywacyjnego jest moZliwa zaréwno w trakcie korzystania, jak i po zuzyciu cyklicznego pakietu internetu.
W przypadku wykorzystania pakietu cyklicznego Pakiet reaktywacyjny przywraca petng predko$¢ transmisji danych po wykorzystaniu

" POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, ul. Postepu 3, 02-676 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonym
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 3 510 300 000 PLN, NIP: 527-
10-37-727, REGON: 011307968, Dziat Obstugi Klienta tel. 601102601, fax 601102602 (opfaty, jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie taryfa, z ktérej korzysta Abonent),
e-mail: bok@plus.pl.

2 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z o.0. dla Abonentéw Plus Mix (dla uméw/anekséw zawartych przed
25122014 r.).

3 W rozumieniu Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix (dla uméw/anekséw zawartych od 25.12.2014 r.).

4 Zgodnie z regulaminem ,Dodatkowe Pakiety internetowe w Plus Mix”, ,Dodatkowe Pakiety internetowe w Mix” lub regulaminem innej promocii, ktére sg dostepne na stronach
internetowych www.plus.pl oraz www.plusbezlimitu.pl .
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cyklicznego pakietu internetu oraz dolicza aktywowang ilos¢ jednostek MB/GB w zaleznosci od rodzaju aktywowanego Pakietu

reaktywacyjnego. Okres wazno$ci Pakietu reaktywacyjnego odpowiada okresowi waznosci cyklicznego pakietu internetu.

Pakiet reaktywacyjny obejmuje krajowa transmisje danych w technologii LTES, HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS.

W technologii HSPA+, HSPA, HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS:

a.  Pakiet reaktywacyjny obejmuje dostep do internetu poprzez Punkty Dostepu (APN): WAP (wap, wap.plusgsm.pl, plus); internet
(Internet, www.plusgsm.pl, plus),

b.  Pakiet reaktywacyjny nie obejmuje pakietowej transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Naciénij i méw” oraz ,Video streaming”,
ktore rozliczane sg zgodnie z Cennikiem taryfy, z ktérej korzysta Abonent badz regulaminem promocyjnej ustugi ,Nacisnij i mow”,

c.  transmisja danych przy potaczeniach z portalem Plus.pl nie pomniejsza jednostek dostepnych w ramach Pakietu reaktywacyjnego,
a optaty naliczane sq zgodnie z Cennikiem taryfy, z ktdrej korzysta Abonent badz Regulaminem Promociji ,Plus.pl najlepszy portal
w komérce bez dodatkowych optat”.

W technologii LTE:

a.  Pakiet reaktywacyjny obejmuje dostep do internetu poprzez Punkt Dostepu (APN): plus,

b.  Pakiet reaktywacyjny nie obejmuje pakietowej transmisji danych w ramach ustug: MMS, ,Naci$nij i méw”, ktére rozliczane sg
zgodnie z Cennikiem taryfy, z ktdrej korzysta Abonent badZ regulaminem promocyjnej ustugi ,Nacisnij i mow”,
transmisja danych przy potaczeniach z portalem Plus.pl pomniejsza jednostki dostepne w ramach Pakietu reaktywacyjnego,
korzystanie z ustugi ,Video Streaming” w ramach promocji "Transmisja Video Streaming" w technologii LTE jest rozliczane zgodnie
z Cennikiem taryfy, z ktorej korzysta Abonent.

W celu transmisji danych w technologii LTE, oprocz posiadania telefonu wspierajacego LTE, przebywania w zasiggu LTE

i posiadania karty USIM, nalezy wigczy¢ Ustuge LTE. W celu wigczenia Ustugi LTE nalezy:

a.  na klawiaturze telefonu wpisac krotki kod *101*11*24# zatwierdzony przyciskiem ,zadzwonr” albo

b.  zadzwoni¢ do Dziatu Obstugi Klienta pod nr 6011026015 albo

c.  zalogowac si¢ do Plus Online: www.online.plus.pl.

Szczegoly dotyczace Ustugi LTE znajdujg sie w Regulaminie Promocji ,Dostep do LTE w Mix” dostepnym na stronach internetowych

www.plus.pl i www.plushbezlimitu.pl.

llo$¢ danych w Pakiecie reaktywacyjnym obejmuje tgcznie zaréwno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta. Transmisja danych

w ramach Pakietu reaktywacyjnego rozliczana jest w czasie rzeczywistym, rozdzielnie dla danych wysytanych i odbieranych, zgodnie

z jednostka taryfikacyjng okreslong w Cenniku taryfy, z ktorej korzysta Abonent.

Po przekroczeniu jednostek dostepnych w ramach Pakietu reaktywacyjnego w danym Okresie Waznosci Promoc;ji, predkosé

transmisji danych zostanie ograniczona i nie bedzie wyzsza niz 32 kb/s. Abonent nie zostanie obciazony dodatkowa optata za

transmisje danych. Abonent zostanie poinformowany o zmianie parametréw transmisji danych za pomoca wiadomosci

tekstowej SMS.

Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu reaktywacyjnego nie jest dostepny po uptywie danego Okresu Waznosci

Pakietu i nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie.

Abonent moze sprawdzi¢ pozostaty limit jednostek danych dostepnych w Pakiecie reaktywacyjnym oraz dziefi, w ktérym uptywa Okres

Waznosci Pakietu reaktywacyjnego lub Promociji za pomoca krétkiego kodu: *136# zatwierdzonego przyciskiem ,zadzwon”.

W celu sprawdzenia promociji, ktére s aktywne na koncie nalezy:

a. wpisac na klawiaturze telefonu krotki kod *136# zatwierdzony przeciekiem ,zadzwon” albo
b. zalogowa¢ sie do Plus Online: www.online.plus.pl badz www.plus.pl.

§3 Informacje dodatkowe
Informacja o odwotaniu Promociji zostanie podana przez POLKOMTEL do wiadomosci publicznej na stronach internetowych www.plus.pl
oraz www.plushbezlimitu.pl.
W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji zastosowanie majg odpowiednio postanowienia Regulaminu $wiadczenia ustug
telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL Sp. z 0.0. dla Abonentéw Plus Mix (dla uméw/anekséw zawartych przed 25.12.2014 r.) albo
Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL sp. z 0.0. — Mix (dla umdw/anekséw zawartych od
25.12.2014 r.) oraz Cennika taryfy, z ktorej korzysta Abonent.

5 Optata, jak za zwykte potaczenie telefoniczne zgodnie z taryfa, z ktérej korzysta Abonent.
6 Pod warunkiem, ze Abonent posiada dostep do technologii LTE na podstawie innych oferowanych przez POLKOMTEL promocii.
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3. Regulamin Promocii, regulaminy $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych i cenniki sa dostepne na stronach internetowych www.plus.pl
oraz www.plushbezlimitu.pl i w siedzibie POLKOMTEL.

PLUS.PL p I U S :':
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