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Regulamin ustugi ,,Pakiet Internet w UE” w ofercie nju z rachunkiem
obowigzuje od dnia 30 czerwca 2015 r.

1. ,Pakiet Internet w UE” (dalej: ,Ustuga”) to ustuga dostepna dla abonentéw oferty nju z rachunkiem (dalej:
»,Abonenci”’), w ramach ktérej Abonentowi przyznawany jest jednorazowy pakiet megabajtow do
wykorzystania wylgcznie na przesytanie danych (GPRS) w roamingu w Strefie 1. na zasadach
okreslonych w niniejszym regulaminie.

2. Ustuga dostepna jest w trzech opcjach: ,Pakiet Internet w UE na 3 dni”, ,Pakiet Internet w UE na 7 dni”
oraz ,Pakiet Internet w UE na 14 dni”.

3. Ustluge mozna aktywowac wytacznie odrebnie dla planu taryfowego nju buzz lub nju dodatkowego z tym
zastrzezeniem, ze w przypadku aktywowania Ustugi dla planu taryfowego nju buzz, pakiet danych nie
moze by¢ wykorzystany na potrzeby powigzanego z numerem gtéwnym numeru dodatkowego.

jak wiaczy¢ ustuge
4. Abonent moze zleci¢ wtagczenie Ustugi poprzez:

e wystanie SMS-a z prawidtowa komenda dla wybranej opcji Ustugi wskazang w tabeli nr 1 pod numer
8020 (SMS wystany pod nr 8020 w Polsce jest bezptatny, koszt SMS-a wystanego pod nr 8020 za
granicg Polski jest zgodny z Cennikiem ustug w roamingu lub w przypadku witgczonej ustugi
roamingowej ,jak w kraju” koszt SMS-a wystanego na nr 8020 za granicg Polski jest zgodny ze
stawkg obowigzujgcg w ramach tej ustugi),

e  wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu sie na strone www.njumobile.pl/mojekonto,
e  kontakt z konsultantem nju mobile pod numerem *620 (koszt potgczenia zgodny z Cennikiem).

5. Ustuga zostanie wtgczona w ciggu 24 godzin od momentu ztozenia zlecenia, o ktérym mowa w pkt.3.
Ustuga jest jednorazowa.

6. O wigczeniu Ustugi oraz o terminie wazno$ci Ustugi Abonent zostanie powiadomiony SMS-em. Dzieh i
godzina, w ktérym uptywa waznos¢ Ustugi, zostang podane zgodnie z czasem obowigzujgcym w Polsce.


http://www.njumobile.pl/mojekonto
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Z wigczeniem Ustugi zwigzana jest optata aktywacyjna doliczana do rachunku Abonenta za miesigc, w
ktérym Ustuga zostata witgczona. Koszty zwigzane z aktywacjg Ustugi przedstawia tabela nr 1.

Tabela 1
: . Liczba MB w Komenda SMS Op+atg s
Opcja pakietu : : ; aktywacyjna z Okres waznosci
ramach pakietu aktywujgca pakiet VAT
Pakiet Internet w UE 50 MB AKT 50 15 z4 3 dni
na 3 dni
Pakiet Internet w UE 200 MB AKT 200 40 21 7 dni
na 7 dni
Pakiet Intemet w UE 500 MB AKT 500 80 z1 14 dni
na 14 dni

8. Abonent:

a) ma mozliwos¢ jednoczesnego posiadania Pakietu Internet w UE na 3 dni, Pakietu Internet w UE na
7 dni oraz Pakietu Internet w UE na 14 dni — w takim przypadku w pierwszej kolejnosci
wykorzystywany jest pakiet o mniejszej wielkosci MB,

b) nie ma mozliwosci jednoczesnego posiadania dwéch takich samych pakietow.

zasady dzialania

9. Warunkiem korzystania z Ustugi jest posiadanie wtgczonego roamingu miedzynarodowego.

10. W przypadku, gdy Abonent nie ma aktywnego roamingu miedzynarodowego powinien wtgczy¢é roaming
poprzez kontakt z Automatyczng Obstugg nju *620 lub poprzez wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu
na stronie njumobile.pl/mojekonto

11. Pakiety obowigzujg Abonenta odpowiednio 3, 7 lub 14 dni w zaleznosci od wybranej opcji Ustugi.
Dezaktywacja Ustugi nastepuje odpowiednio po 3, 7 lub 14 dniach o godzinie 23:59..

Przyktad: Abonent zlecit aktywacje Pakietu Internet w UE na 3 dni 20 czerwca 2015 roku o godzinie

15:30. Pakiet zostanie wytgczony 23 czerwca 2015 roku o godzinie 23:59.

12. Pakiety, o ktérych mowa w tabeli 1 majg zastosowanie tylko i wytgcznie w przypadku przesytania danych
w Strefie 1. Kraje nalezace do Strefy 1.: Kraje Unii Europejskiej: Austria, Belgia, Butgaria, Republika
Cypryjska, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Chorwacja, Irlandia,
Litwa, Luksemburg, totwa, Malta, Niemcy, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry,
Wielka Brytania, Wiochy; Kraje Europejskiego Obszaru Gospodarczego: Islandia, Liechtenstein,
Norwegia; Terytoria zalezne: Gibraltar, Gujana Francuska, Gwadelupa, Martynika, Reunion.

13. Transfer danych w ramach Ustugi jest rozliczany co 1kB.

14. Niewykorzystane megabajty w ramach zakupionego pakietu przepadajg wraz z koricem okresu waznosci
pakietu.

15. Po uptywie okresu waznosci Ustugi wskazanym w tabeli nr 1, Ustuga wylgcza sie automatycznie i dalsze

korzystanie z przesytania danych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem ustug w
roamingu.
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Abonent zostanie poinformowany SMS-em o dezaktywacji Ustugi.
Po dezaktywacji danego pakietu Abonent ma mozliwos¢ jego ponownego aktywacji zgodnie z pkt. 3.

W przypadku, gdy Abonent wykorzysta dostepne megabajty w ramach zakupionego pakietu przed
uptynieciem jego okresu waznosci, transmisja danych jest zgodna z obowigzujgcym Abonenta Cennikiem
ustug w roamingu.

weryfikacja stanu ustugi

Abonent ma mozliwos¢ sprawdzenia daty waznosci Ustugi, wysytajac SMS-a o tresci ILE pod numer
8020. SMS wystany pod nr 8020 w Polsce jest bezptatny, koszt SMSa wystanego pod nr 8020 za granica
Polski jest zgodny z Cennikiem ustug w roamingu lub w przypadku wigczonej ustugi roamingowej ,jak w
kraju” koszt SMSa wystanego na nr 8020 za granicg Polski jest zgodny ze stawkg obowigzujgcg w
ramach tej ustugi. Dzien i godzina, w ktérym uptywa waznos¢ Ustugi, zostang podane zgodnie z czasem
obowigzujgcym w Polsce.

dodatkowe informacje
W ramach Ustugi nie ma mozliwosci korzystania z przesytania danych CSD.

Abonent nie ma mozliwosci jednoczesnego posiadania ustugi Pakiet Internet w UE oraz ustugi Travel
Data Daily UE. Ustugi wykluczajg sie.

Mozliwosé korzystania z transmisji danych w roamingu moze zostaé ograniczona w danym okresie
rozliczeniowym, jezeli kwota na przesylanie danych w roamingu poza pakietem, zgodnie z cennikiem
ustug w roamingu, przekroczy 195,12 zt (240zt z VAT) w trakcie okresu rozliczeniowego, o czym Abonent
zostanie poinformowany SMS-em.

Wylgczenia ograniczenia, o ktérym mowa w pkt 22, mozna dokona¢ w dowolnym momencie poprzez
kontakt z Obstugg Klienta nju mobile pod numerem *610 (potgczenie zgodne z obowigzujgcym Abonenta
cennikiem ustug).

Naliczanie limitu, o ktérym mowa w pkt 22, rozpocznie sie dopiero po wykorzystaniu Srodkéw z
wybranego przez Abonenta wariantu Ustugi.

Operator zastrzega sobie prawo do zakonczenia Swiadczenia Ustugi w kazdym czasie bez podania
przyczyny, co nie naruszy praw nabytych Abonentéw korzystajgcych z Ustugi.

Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie www.njumobile.pl

W zakresie nieuregulowanym w niniejszym regulaminie do Ustugi stosuje sie obowigzujgce Abonenta:
Regulamin swiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla Abonentéw nju mobile, Cennik ustug w ofercie nju
z rachunkiem, Cennik ustug w roamingu.

nju mobile w rozumieniu niniejszego regulaminu oznacza oferte swiadczong w ramach Mobilnej sieci
Orange, ktéra oznacza ruchomg publiczng sie¢ telekomunikacyjng wykorzystujgcg miedzy innymi takie
standardy jak GSM 900/1800 lub UMTS, obstugiwang przez Orange Polska Spotke Akcyjng z siedzibg i
adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995.



