Regulamin ustugi ,0dbiér zamowienia ztozonego w Sklepie
Internetowym Orange w wybranych salonach Orange”
Obowigzuje od dnia 17.11.2014r.

»,0dbidor zamowienia ztozonego w Sklepie Internetowym Orange w wybranych
salonach Orange” (,Ustuga”) to ustuga dostepna dla wszystkich klientéw
bedacych konsumentami (dalej ,Klienci”), ktérzy zdecydujgq sie na ztozenie
zamoéwienia w Sklepie Internetowym Orange na jedng z dostepnych tam ofert.
Ustuga polega na udostepnieniu Klientom mozliwosci odbioru zamoéwienia i
zawarcia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych (dalej ,Umowa”) w
wybranym przez siebie salonie Orange (lista salondw Orange, w ktérych Klient
moze zrealizowa¢ Ustuge jest dostepna podczas sktadania zamowienia na stronie
orange.pl).

Ustuge swiadczy Orange Polska Spdtka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie
(02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784,
NIP 5260250995 z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym wynoszacym
3.937.072.437 ztotych (dalej ,,Orange”).

1. Klient, ktéry chce skorzysta¢ z Ustugi powinien podczas sktadania
zamoéwienia na wybrang oferte w Sklepie Internetowym Orange wybrac
opcje realizacji zamdwienia ,,0dbiér w salonie” Orange.

2. Po dokonaniu wyboru opcji realizacji zamoéwienia ,odbior w salonie”
Orange, o ktérej mowa w pkt 1 powyzej, Klient po pozytywnej weryfikacji
zostanie powiadomiony poprzez e-mail lub SMS-a na podany podczas
sktadania zamowienia nr tel. komoérkowego o mozliwosci odbioru
ztozonego zamoéwienia w wybranym salonie Orange. Nie stawienie sie
Klienta w wybranym salonie w przeciggu 5 dni roboczych spowoduje
anulowanie zamdwienia.

3. W przypadku wyboru przez Klienta opcji odbioru osobistego w wybranym
salonie Orange, podpisanie Umowy nastepuje w obecnosci pracownika
salonu Orange po uprzednim otwarciu i zweryfikowaniu przez Klienta
zawartoéci zamoéwienia oraz opfaceniu faktury w kasie salonu Orange
(Klient ma mozliwo$¢ rozpakowania paczki do poziomu oryginalnych
opakowan elementow znajdujacych sie w paczce; otwarcie zawartosci
oryginalnych opakowan elementéw paczki nastepuje po podpisaniu Umowy
przez Klienta). Wymagane jest aby Klient w czasie wizyty w salonie
posiadat przy sobie wazny dokument tozsamosci oraz jedng optacong
fakture za inne ustugi np. (woda, prad lub gaz). Wraz z Umowga Klient
otrzyma obowigzujacq dla danej oferty dokumentacje, w tym Regulamin
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, Cennik ustug oraz Ogdlne warunki
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych, a takze regulamin oferty
promocyjnej w ramach ktorej zawierana jest umowa na ustugi
telekomunikacyjne. Jezeli Klient dokonat zamowienia urzadzenia (modem,
telefon, tablet) to wraz z Umowag otrzyma rowniez urzadzenie.

4. Za skorzystanie z Ustugi nie sq pobierane zadne dodatkowe optaty.
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W przypadku ztozenia przez Klienta zamodwienia na urzadzenie, opfata za
wybrane urzadzenie pobierana jest w kasie wybranego przez Klienta
salonu Orange.

W niniejszej Ustudze nie sq dostepne oferty ratalne.

Klientowi, ktéry skorzysta z Ustugi nie przystuguje prawo do odstgpienia
od zawartych w wybranym salonie Orange uméw (umowy o Swiadczenie
ustug telekomunikacyjnych czy umowy sprzedazy urzadzenia) w terminie
czternastu dni z tytutu zawarcia umowy poza lokalem przedsiebiorstwa lub
na odlegto$¢ na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. z 2014 r. poz. 827).

Klientowi przystuguje prawo do reklamacji zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

Niniejszy regulamin nie ma zastosowania do sytuacji, w ktorych do
zawarcia umowy o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych dochodzi na
stronie internetowej Sklepu Internetowego Orange lub gdy Klient dokona
ptatnosci za towar poprzez strone internetowg Sklepu Internetowego
Orange.
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