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Truphone World

Plany taryfowe, ktdre siegaja dalej

Nasza nowatorska, globalna sie¢ telefonii
komorkowej oferuje ustugi mobilne wyjatkowe;
jakosci na catym $wiecie. Oznacza to duza
predkos¢ transmisji danych, niezawodne
potaczenia i niskie ceny.

W grupie krajow, ktéra nazywamy Truphone Zone, mozesz
rozmawiac, wysyta¢ SMS-y i pobiera¢ pliki jak we wtasnym
kraju. W Polsce, Wielkiej Brytanii, USA, Australii,
Hongkongu, Holandii, Niemczech i Hiszpanii, oferujemy
prawdziwie lokalne ustugi po lokalnych stawkach.
Pozostajesz w kontakcie w podrézy z kontrahentami

i bliskimi i masz osiem miedzynarodowych numeréw

na kraje Truphone Zone na jednej karcie SIM. Podaj
swojelokalne numery osobom, z ktérymi sie kontaktujesz
w Truphone Zone, a beda mogty dzwoni¢ do Ciebie po
stawkach lokalnych bez wzgledu na to, w ktérej czesci
Swiata bedziesz w danej chwili.

A to jeszcze nie wszystko. Nasza oferta planow taryfowych
Truphone zapewni Ci spokdj i pewnos¢ podczas podrézy
do $wiatowych centréw biznesu. Truphone World oferuje
korzystne pakiety minut, SMS-éw-6w i danych, ktérych
mozesz korzystac¢ w 66 krajach.

To znaczy, ze mozesz wiecej dzwonic i korzystac
zinternetu we wszystkich krajach Europy, ale takze

w Kanadzie, Meksyku, Brazylii, Chinach, Rosji, Ukrainie
iinnych.

Zasieg Truphone
Il Truphone Zone

B Truphone World



Plany taryfowe dla smartfonow
lany indyvicualne Firma_J

Plany indywidualne zawierajg miedzynarodowa karte SIM = 300 minut = 500 minut = 1000 minut 2000 minut
Zjednym po|5k|m numerem |Jednym Wybranym’ = 300 SMS-6éw = 500 SMS-6w = 1000 SMS-6w = 2000 SMS-6w
dodatkowym numerem dla jednego z krajow Truphone Zone. - 300MB - 500MB - 1GB - 2GB
Plany te dostepne sg w ramach umowy na 12 lub 24 miesigce 1 50 Z+ 200 Z+ 300 Z+ 450 Zl'
i oferuja pakiety darmowych minut, SMS-éw i danych, miesiecznie miesiecznie miesiecznie miesiecznie
ktérych mozna uzywac w krajach Truphone World a takze
w Truphone Zone. Indywidualne dodatki danych
Wieksze indywidualne pakiety danych - 100 MB - 200 MB - 500MB - 1GB
(internetowe) dostepne s na zyczenie
38 zt 50 zt 75 zt 100 zt
miesiecznie miesiecznie miesiecznie miesiecznie

Stawki pozapakietowe znajdziesz na stronie 12.

Plany taryfowe Superfirma 2§ Plan 5 000 Plan 10 000 Plan 20 000 Plan 40 000

Plany taryfowe Superfima sa idealne dla grup uzytkownikéw Minimum 2 Minimum 10 Minimum 20 Minimum 35

L . . L . uzytkownikéw uzytkownikéw uzytkownikéw uzytkownikéw
(minimum dwie osoby), ktdrzy pragng uprosci¢ zarzadzanie
abonamentem. - 5000 SMS-6w - 10000 SMS-6w = 20000 SMS-6w - 40000 SMS-6w

- 1GB - 2GB - 5GB - 10GB
Plany taryfowe Superfima dostepne sa w ramach umowy na
12 lub 24 miesigce i oferujg wiecej niz jedna karte SIM z 1 500 ZI’ 2 500 ZI' 4 500 Z* 8 OOO Z{
polskim numerem na kazda z nich i jednym wybranym, miesiecznie miesiecznie miesiecznie miesiecznie
dodatkowym numerem dla jednego z krajéw Truphone Zone. + 125 zt na uzytkownika + 125 zt na uzytkownika + 125 zt na uzytkownika + 125 zt na uzytkownika
miesiecznie miesiecznie miesiecznie miesiecznie

Plany te zawierajg réwniez darmowe minuty, SMS-y i internet,
ktére uzytkownicy dzielg miedzy sobag, i ktére moga by¢
wykorzystane w krajach nalezacych do Truphone World i

Wspotdzielone dodatki danych

Truphone Zone. Maksimum 5 Maksimum 10 Maksimum 50 Maksimum 100
uzytkownikéw uzytkownikéw uzytkownikow uzytkownikow
Wigksze plany taryfowe i dodatkowe pakiety - - - _
internetowe sg dostepne na zyczenie. > GB 10GB 50GB 100GB
R 750 zt 1125zt 3000 zt 4500 zk
Stawki pozapakietowe znajdziesz na stronie 12. miesiecznie miesiecznie miesiecznie miesiecznie



Oferta Firma - Truphone Polska

Proste plany taryfowe [ Plan 300 Plan 500 Plan 1000 Plan 2 000

Dla tych, ktérzy podrézuja rzadziej, przygotowaliémy LI > S o Ul > 2Rl
plany zawierajgce pakiety minut, SMS-6w oraz transferu - 3005SMS-6w = 500 SMS-6w - 1000 SMS-6w = 2000 SMS-6w
danych do wykorzystania w Polsce, w komunikacji z innymi - 1GB - 2GB - 3GB - 5GB
uzytkownikami Truphone. Plany te mozemy faczy¢

z dodatkowymi pakietami, niezbednymi podczas podrézy 25 Z{ 40 Z{ 65 ZI_' 90 Z{

lub tez moga pozostac niezmienne, jesli chcemy dzwoni¢ miesiecznie miesigeznie miesigeznie miesigcznie
wedtug bardzo korzystnych stawek, bedac za granica lub

wykonujac potaczenia miedzynarodowe. Potaczenia miedzy polskimi uzytkownikami Truphone s3 zawsze bezptatne, jezeli wykonywane sa w kraju.

Stawki pozapakietowe znajdziesz na stronie 12.

Kilka numeréw miedzynarodowych

na jednej karcie SIM Truphone Polska

W kazdym z planéw taryfowych Truphone oferujemy wiele

numer6éw migdzynarodowych podtaczonych do Twojego Plany taryfowe Truphone Polska obejmuja pofaczenia telefoniczne,
telefonu, bez koniecznosci przektadania kart SIM. tekstowe oraz transfer danych do wykorzystania w Polsce. Nasi

klienci otrzymuja réwniez jeden dodatkowy numer oraz przechodzg
Numery te sg zawsze aktywne i przytaczone do jednego na warunki ,pfa¢ tyle, ile wydzwonisz”, jezeli przekrocza swoje limity
rachunku oraz jednej poczty gtosowej. Oznacza to, ze osoby w ramach planu.

z Twojej miedzynarodowej listy kontaktéw zawsze moga do
Ciebie zadzwoni¢ pod znany im, lokalny numer telefonu oraz
wedtug lokalnych stawek potaczen. Bez wzgledu na to, gdzie
jestes. Dodatkowo, kiedy Ty dzwonisz do swoich partneréw
biznesowych znajdujacych sie w Truphone Zone, na ich
telefonach komaérkowych wyswietli sie Twdj lokalny numer
w danym kraju.



Oferta Firma - dodatkowe pakiety Europa

plany taryfowe dla uzytkownikéw, ktérzy czesto podrozuja

po Europie. Ustuga aktywuje sie jako standardowy dodatek 2
do planu taryfowego, ale pozwala na korzystniejsze — “I.i_'
rozliczanie potaczen pomiedzy krajami europejskimi*

a Truphone.
S = 100 minut = 100 SMS-6w - 100 MB
-
: 75zt 25z 85 zt
— miesiecznie miesiecznie miesiecznie
]
e = 100 minut ; A
x S = 200 minut = 200 SMS-6w - 200 MB
W - 100 SMS-6w 185 zt R
A - oowe 130 zt 45 7t 150 zt
- miesiecznie miesiecznie miesiecznie
= = = 500 minut = 500 SMS-6w - 500 MB
% = 200 minut 325 Jf -
@ - 200sMsow  D£DZ : 225 74 90 zt 250 zt
; - 200 MB e & miesiecznie miesiecznie miesiecznie
§ 500 minut
< = minu
W - 500 SMS-6w 565 zt *Kraje europejskie
5 - 500 MB mieSiecznie Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Estonia, Wyspy Owcze, Finlandia, Francja, Gujana Francuska,
o Grecja, Gwadelupa, terytorium Guernsey, Wegry, Islandia, Irlandia, Wyspa Man, Wiochy, Jersey, totwa, Liechtenstein,

Litwa, Luksemburg, Malta, Martynika, Monako, Norwegia, Portugalia, Wyspa Reunion, Rumunia, San Marino, Stowacja,
Stowenia Szwecja, Szwajcaria, Watykan.




Oferta Firma - dodatkowe pakiety Azja i Pacyfik

Te dodatkowe pakiety pozwalaja dostosowac plany taryfowe
do potrzeb oséb, ktdre czesto podrdézuja w strefie Azji

i Pacyfiku. Ustuga aktywuje sie jako standardowy dodatek

do planu taryfowego, ale pozwala na korzystniejsze
rozliczanie potaczen pomiedzy krajami Azji i Pacyfiku*

a Truphone Zone.

MINUTY/SMS/INTERNET
1o

S = 100 minut - 100 SMS-6w - 100 MB
: 245 7t 65zt 85 zt
= miesiecznie miesiecznie miesiecznie
S
x 188 gﬁhi/‘fgut, 395 7} - 200minut - 200 SMS-6w - 200 MB
-Ow
A - 100w 390 zt 105 zt 150 zt
- miesiecznie miesiecznie miesiecznie
S S = 500 minut - 500 SMS-6w - 500 MB
e 200 minut Jf -
A - ooswsow 0457 655 zt 165 zt 250 zt
; 200 MB i & miesiecznie miesiecznie miesiecznie
S
- 500 minut
E 500 SMS-6w 1070 zt
> 500 MB S A *Kraje Azji i Pacyfiku

Bangladesz, Chiny, Fidzi, Indonezja, Japonia, Korea potudniowa, Makau, Malezja, Nowa Zelandia, Filipiny, Singapur,
RPA, Tajwan, Tajlandia, Wietnam.



Oferta Firma - dodatkowe pakiety Ameryka Pétnocna

do potrzeb osdb, ktére czesto podrézuja do Kanady, Meksyku R
lub na Karaiby. Ustuga aktywuje sie jako standardowy dodatek 2
rozliczanie potaczen pomiedzy krajami Ameryki PéInocnej*

a Truphone Zone.

S = 100 minut = 100 SMS-6w - 100 MB
: 95zt 65zt 85 zt
= miesiecznie miesiecznie miesiecznie

8

) = 100 minut - i - A4 -

.>_“<’ oo fS“,\'/{;UOW 245 ij § 200 minut 200 SMS-6w 200 MB

A - 100w 175 zt 105 zt 150 zt
- miesiecznie miesiecznie miesiecznie

S S = 500 minut - 500 SMS-6w - 500 MB

= 200 minut =

& - ooswsew 43071 350 zt 165 zt 250 zt

g - 200 MB S AT & miesiecznie miesiecznie miesiecznie

3

- = 500 minut

E - 500 SMS-6w 765 zt

= B Miesigcznie *Kraje Ameryki Potnocnej

Antigua i Barbuda, Bahamy, Barbados, Belize, Kanada, Dominika, Dominikana, Grenada, Haiti, Jamajka, Meksyk,
Panama, Saint Lucia, Saint Kitts i Nevis, Saint Vincent i Grenadyny, Trynidad i Tobago.



Plany taryfowe Internet

ndywidualne plany taryfowe Internet.§

Indywidualne plany taryfowe zawieraja darmowe transfery - 1GB - 2GB - 5GB - 10GB
danych do wykorzystania przez jednego abonenta w krajach 'I OO ZI' 'I 75 Zl. 275 Z+ 375 ZI.
Truphone World i w Truphone Zone. miesiecznie miesiecznie miesiecznie miesiecznie

Indywidualne plany taryfowe Internet dostepne sg w ramach
umowy na 12 lub 24 miesiace.

Stawki pozapakietowe znajdziesz na stronie 12.

Plany taryfowe Superfirma Internet 2§ Plan 100 GB Plan 200 GB

Plany wspétdzielone s idealne dla grup uzytkownikéw, ktérzy Maksimum 10 Maksimum 50 Maksimum 100 Maksimum 200
L . S . uzytkownikéw uzytkownikéw uzytkownikéw uzytkownikéw
pragng uprosci¢ zarzadzanie rachunkami i uzytkowaniem
dzielac sie jednym pakietem w krajach Truphone World - 10GB - 0GB - 100GB - 200GB
twTruphone Zone. 625 zt 2000 zt 3750z 5000 z
miesiecznie miesiecznie miesiecznie miesiecznie

Wspotdzielone plany taryfowe danych dostepne sg w ramach
umowy na 12 lub 24 miesiace.

Stawki pozapakietowe znajdziesz na stronie 12.
Potrzebujesz wigkszego pakietu

danych? Skontaktuj sie z nami:
+48 732 400 707
business.pl@truphone.com
truphone.com/pl



Oferta Firma - Internet

Proste plany taryfowe Plan 1 GB Plan 2 GB

Dzieki Truphone mozesz korzysta¢ z internetu we wszystkich krajach Truphone Zone: - 1GB - 2GB
Hiszpanii, Polsce, Wielkiej Brytanii, Niemczech, Holandii, USA, Australii i Hong Kongu.
Dzieki naszym pakietom mozesz traktowac wszystkie kraje Truphone Zone, jakby byty 'I OO Z* 'I 7 5 Z*

jednym terytorium - oznacza to, ze nie ponosisz zadnych opfat za roaming. Jezeli
uzytkownik przekroczy swoj limitdanych w ramach pakietu lub podrézuje poza krajami
Truphone Zone, opfaty bedg naliczane wedtug bardzo konkurencyjnych stawek.

miesiecznie miesiecznie

Stawki pozapakietowe znajdziesz na stronie 12.

Roznica pomiedzy planami taryfowymi
Truphone Polska, a Truphone Zone

Truphone Zone Truphone Polska

Plany taryfowe Truphone Zone obejmuja pofaczenia gtosowe, Plany taryfowe Truphone Polska obejmuja potaczenia gtosowe,
SMS-owe oraz transmisje danych miedzy wszystkimi krajami tekstowe oraz transmisje danych do wykorzystania w Polsce.
bedacymi w Truphone Zone. Stale dopisujemy kraje, dzieki czemu

Twoje rachunki regularnie sie obnizaja.



Oferta Superfirma - Truphone Polska

Proste elastyczne plany taryfowe 24 Plan 6 000 Plan 8 000 Plan 20 000 Plan 30 000

Plany taryfowe Superfirma zapewniaja elastycznosé Minimum 2 Minimum 10 Minimum 20 Minimum 35

w zarzadzaniu komunikacja wielu réznych uzytkownikow uzytkownikéw uzytkownikéw uzytkownikéw uzytkownikéw

w ramach jednego abonamentu. Ptacisz jedynie niewielkg = 6000 minut = 8000 minut = 20000 minut = 30000 minut
opfate dodatkowa za kazdego uzytkownika, a mozesz - 3000 SMS-6w - 5000 SMS-6w - 10000 SMS-6w = 15000 SMS-6w
wybrac plan taryfowy, ktéry obejmuje Polske lub wszystkie - 5GB - 8GB - 18GB - 25GB

kraje w Truphone Zone.

Dzieki nim, bedac w krajach nalezacych do Truphone Zone, 300 Zl’ 550 ZI' 1 200 Z* 2 OOO Z*
mozesz pracowac, jakbys$ byt w domu. Do Truphone Zone miesiecznie miesiecznie miesiecznie miesiecznie
nalezg juz: Polska, Wielka Brytania, Niemcy, Holandia, + 15 zt na uzytkownika + 15 zt na uzytkownika + 15 zt na uzytkownika + 15 zt na uzytkownika
Hiszpania, USA, Australia i Hong Kong. Lista ta stale rosnie! miesigcznie miesiecznie miesiecznie miesiecznie

Stawki pozapakietowe znajdziesz na stronie 12.
Potaczenia miedzy polskimi uzytkownikami Truphone sa zawsze bezptatne, jezeli wykonywane sa w kraju.

Jedna karta SIM - wiele numeréw

Wszyscy uzytkownicy Truphone dysponujg wieloma L. . . )
miedzynarodowymi numerami wewnatrz Truphone Zone. Roznica Pomledzy Planaml tal'nyWyml

Numery te sg zawsze aktywne i podpiete do jednej poczty Truphone Polska a Truphone one
gtosowej. Oznacza to, ze osoby z Twojej miedzynarodowej

listy kontaktéw zawsze mogga do Ciebie zadzwoni¢ pod

znany im, lokalny numer telefonu wedtug lokalnych stawek. Truphone Polska

Bez wzgledu na to, gdzie jestes. Dodatkowo, kiedy Ty
dzwonisz do swoich partneréw biznesowych znajdujacych

sie w Truphone Zone, na ich telefonach komérkowych
wyswietli sie Twdj lokalny numer w danym kraju.

Plany taryfowe Truphone Zone obejmuja potaczenia gtosowe,
SMS-owe oraz transmisje danych miedzy wszystkimi krajami
bedacymi w Truphone Zone. Stale dopisujemy kraje, dzieki czemu
Twoje rachunki regularnie sie obnizaja.



Dopasuj plan taryfowy do swoich potrzeb

Dodatkowe pakiety moga by¢ zakupione w dowolnym momencie,
jednorazowo na okres miesiaca lub na okres do obowigzywania umowy.

Dodatkowy numer Pakiet dodatkowy Internet Swiat Pakiet Internet Global
800 MB

Truphone oferuje dodatkowe numery na kraje Truphone - zanumer Pakiet ten zapewni Twojej firmie catkowitg elastycznos¢

Zone, na jednej karcie SIM. Numery te sg zawsze aktywne korzystania z internetu mobilnego na catym $wiecie. - S00MB

i podtaczone do wspdlnej skrzynki poczty gtosowe;j. 25 Z*
miesiecznie 375 Z'*

Posiadanie wielu numerdéw oznacza, ze osoby, z ktérymi sie Nie wiecej niz jeden e

miesieczni

kontaktujesz w Truphone Zone moga dzwoni¢ do Ciebie na numer na kraj rieesne

numer lokalny i po lokalnych stawkach, bez wzgledu na to, wTruphone Zone

gdzie na Swiecie sie znajdujesz. Co wiecej, gdy dzwonisz do

kogos$ w kraju Truphone Zone, nasza opatentowana

technologia inteligentnej identyfikacji potaczen (Smart

Caller ID) automatycznie wys$wietla Twdj lokalny numer.

2= BlackBerry.

Pakiet BlackBerry BB BES+ 100 MB Nielimitowane pakiety dodatkowe Global BlackBerry

Dodatek Blackberry wymagany jest do korzystania z ustug - 100 MB Internet Blackberry - Nielimitowane dane

Blackberry takich jak BES+7.1 OS. = BlackBerry® BES+ Pakiety Internet Blackberry Truphone dla urzadzen E:acllzlgerr)g -
60 Z+ BlackBerry (7.1 OS) to nielimitowana transmisja danych, a - plackeerry *
miesiecznie takze e-mail BlackBerry i BES+. 100 7}

miesiecznie
Darmowe dane

nie obejmuja funkgji
przenosny hotspot Wi-Fi



Stawki pozapakietowe

Jezeli abonent przekroczy limit darmowych minut, SMS-6w Na przyktad:
i danych albo korzysta z roamingu poza abonamentem, - Potaczenie zHongkongu (Truphone Zone) do USA - 0,65 zt za minute na numer komérkowy lub stacjonarny.
stosujemy nastepujace stawki, zaleznie od lokalizacji: = Pofaczenie z Wielkiej Brytanii do Nowej Zelandii (Azja Pacyfik) — 0,80 zt za minute na numer komorkowy lub stacjonarny.

= Pofaczenie z RPA (Azja Pacyfik) do Singapuru (Azja Pacyfik) - 3,00 zt za minute na numer komorkowy lub stacjonarny.

W Truphone Zone

Do potaczen wychodzacych z krajéw Truphone Zone,
stosujemy nastepujace stawki priorytetowe:

Odbiorca w regionie. Potaczenie wychodzace (za minute) Potaczenie przychodzace (za minute) SMS-y Internet mobilny

Stawki Truphone lc;l(;lga Truphone Zone EU 27' Ameryka Potudniowa’ Europa - inne’ Azja Pacyfik4 Lokalne numery Inne numery Wychodzace Przychodzace (za MB)
t

Potaczenie lokalne
0,14 z
Polska 0,24 zt 0,65 zt 0,80 zt Bezptatne Polaczenie Bezptatne 0,55 zt
miedzynarodowe
0,55zt
- 0,65 zt 0,65 zt 0,80 zt Bezptatne 0,55 zt Bezptatne 0,55zt
o
5 0,65 zt 0,65 zt 0,80zt Bezptatne 0,55zt Bezptatne 0,55zt
G
? 0,65 zt 0,65 zt 0,80 zt Bezptatne 0,55 zt Bezptatne 0,55 zt
c
é 0,65 zt 0,65zt 0,80zt Bezptatne 0,55 zt Bezptatne 0,55 zt
0,65 zt 0,65 zt 0,80 zt Bezptatne 0,55 zt Bezptatne 0,55 zt
0,65 zt 0,65 zt 0,80 zt Bezptatne 0,55zt Bezptatne 0,55zt
0,65 zt 0,65 zt 0,80 zt Bezptatne 0,55zt Bezptatne 0,55zt
* Obszar USA obejmuje takze Puerto Rico.
Poza Truphone Zone e ot
Odbiorca potaczenia wychodzacego (za minute) o qcze;gerﬁirnzztce odzace SMS-y Internet mobilny
: UE 27’ Ameryka Potudniowa” .3 Azja Pacyfik4 Reszta : .
Truphone Zone EoREE + Wielka Brytania, Niemcy, Holandia i Hiszpania +USA SR + Australia i Hongkong $wiata WA fR ey Rvchodzic RlayeledZaee (b,
0,85zt 0,85 zt 3,00zt 1,50 zt 3,00zt 3,00zt 0,25zt 0,30 zt Bezptatne 1,50 zt
©
=) >
é %" 1,00 zt 2,50zt 1,00 zt 2,50zt 2,50 zt 2,50 zt 1,00 zt 1,25zt Bezptatne 12,50 zt
ool .
‘g'g 1,50zt 1,50 zt 3,50zt 1,50 zt 3,50zt 3,50zt 0,60 zt 0,45 zt Bezptatne 6,25 zt
o<
g ;>J‘ 3,00zt 8,50 zt 8,50 zt 8,50 zt 3,00zt 3,00zt 3,00zt 1,50 zt Bezptatne 7,50 zt
(%]
5,00 zt 8,50 zt 8,50 zt 8,50 zt 5,00 zt 5,00 zt 3,25zt 1,50 zt Bezptatne 25,00 zt

1 Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gujana Francuska, Grecja, Gwadelupa, Guernsey, Wegry, Irlandia, Wyspa Man, Wtochy, Jersey, totwa, Litwa, Luksemburg,
Malta, Martynika, Monako, Portugalia, Reunion, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Watykan.

2 AntiguaiBarbuda, Bahamy, Barbados, Belize, Kanada, Dominika, Dominikana, Grenada, Haiti, Jamajka, Meksyk, Panama, Saint Lucia, Saint Kitts i Nevis, Saint Vincent i Grenadyny, Trynidad i Tobago.

3 Albania, Andora, Bosnia i Hercegowina, Wyspy Owcze, Gibraltar, Islandia, Liechtenstein, Macedonia, Czarnogoéra, Norwegia, San Marino, Serbia, Szwajcaria.

4 Bangladesz, Chiny, Wyspy Fidzi, Indie, Indonezja, Japonia, Korea Potudniowa, Makau, Malezja, Nowa Zelandia, Filipiny, Singapur, RPA, Tajwan, Tajlandia, Wietnam.

5 Reszta $wiata.



Najczescie] zadawane pytania

P:

O:

Co znajduje sie abonamencie mojego planu taryfowego
Truphone?

Wszystkie plany taryfowe Truphone zawieraja

abonament obejmujacy:

- Potaczenia na numery komérkowe i stacjonarne
w ramach i pomiedzy krajami strefy Truphone World

- Potaczenia przychodzace w krajach Truphone World,
w przypadku gdy podlegaja one optacie

- SMS-y w ramach i pomiedzy krajami strefy
TruphoneWorld

- internet/transmisje danych w krajach
TruphoneWorld

Aby korzystac z ustug Truphone, musisz podpisa¢ umowe
na 12 lub 24 miesigce. Plany taryfowe obejmuja dwa
numery komoérkowe Truphone Zone na uzytkownika

- jeden na Polske i jeden dodatkowy, miedzynarodowy
numer na dowolny kraj w Truphone Zone.

Plany te nie obejmuja nastepujacych elementéw, za ktére

naliczane sg stawki pozapakietowe:

- Potaczenia z numerami premium, innymi numerami
ustug specjalnych (np. numery na infolinie)

- Potaczenia gtosowe, SMS-y i transmisja danych
poza pakietami dodatkowymi podlegajg odrebnym
zasadom w zakresie cen, wygasania umowy oraz sg
dostepne osobno jako pakiety gtosowe, tekstowe
i internetowe lub pakiety faczone.

Aby zobaczy¢ petna liste krajéw Truphone World odwiedz
strone truphone.com

P: Czy liczba dostepnych dla mnie numeréw dodatkowych

Truphone jest ograniczona?

: Kazdy uzytkownik moze mie¢ maksymalnie 8 numeréw

na jednej karcie SIM (po jednym dla kazdego kraju
zTruphone Zone).

: Gdzie moge korzystac z mojego abonamentu

BlackBerry BES+?

: Darmowe dane, w tym przegladanie stron internetowych

i poczta elektroniczna, moga by¢ sciggane i przegladane
we wszystkich krajach strefy Truphone World.

Ile kosztuje Obstuga Klienta i poczta gtosowa?

: Potaczenia z Obstuga Klienta Truphone oraz z poczta

gtosowa Truphone sg zawsze bezptatne z dowolnego
miejsca na $wiecie.

P:

O:

Ktdre kraje naleza do Truphone Zone, a ktére do
Truphone World?

Kraje Truphone Zone to: Wielka Brytania, Stany
Zjednoczone, Australia, Hongkong, Holandia, Niemcy,
Hiszpania i Polska.

Do strefy Truphone World naleza wszystkie kraje
Truphone Zone, a takze: Austria, Belgia, Butgaria, Cypr,
Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gujana
Francuska, Grecja, Gwadelupa, Guernsey, Wegry, Irlandia,
Wyspa Man, Wtochy, Jersey, Lotwa, Litwa, Luksemburg,
Malta, Martynika, Monako, Portugalia, Reunion, Rumunia,
Stowacja, Stowenia, Szwecja, Watykan, Majotta, Albania,
Andora, Bosnia i Hercegowina, Chorwacja, Wyspy Owcze,
Gibraltar, Islandia, Liechtenstein, Macedonia, Czarnogora,
Norwegia, San Marino, Serbia, Szwajcaria, Chiny,
Singapur, Nowa Zelandia, Japonia, Rosja, Ukraina, Kanada,
Meksyk, Brazylia, Biatorus, Argentyna, Turcja.



truphone

Zesp6t Biznesowy Truphone jest zawsze
dostepny, by odpowiedzie¢ na pytania

i pomdc dobrac plan taryfowy
odpowiadajacyfwoim wymaganiom.

+48 732 400 907
business.pl@truphone.com
truphone.com/pl

truphone.com
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