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melbies: @ TELEFON KOMORKOWY WHITE MOBILE
SZOKUJACO
DOBRA OFERTA!

UWAGA STUDENCI!

U NAS UMOWA BEZTERMINOWA
BEZ ZASWIADCZEN O ZAROBKACH,
WYSTARCZY LEGITYMACJA STUDENCKA!

KONIEC OGRANICZEN | DLUGOTERMINOWYCH UMOW
TERAZ ROZMAWIASZ, SMSUJESZ BEZ LIMITU!

Sam decydujesz co chcesz mie¢ w abonamencie, wybierz opcje ustugi zgodnie z Tabela.

UStUGI KOMORKOWE W ABONAMENCIE OPLATA
Potagczenia do krajowych sieci komérkowych Bez limitu 18,00 zt
Potgczenia do krajowych sieci stacjonarnych Bez limitu 10,00 zt
SMSy/MMSy do wszystkich sieci Bez limitu 9,00 zt
Transfer danych 1GB 15,00 zt
OPLATY STANDARDOWE POZA ABONAMENTEM POZA ABONAMENTEM OPLATA
Potgczenia do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych 1 min 0,18 zt
SMS do wszystkich sieci 1 SMS 0,09 zt
MMS do wszystkich sieci 1 MMS 0,33 zt
Transfer danych 50 kB 0,01 zt
APARATY TELEFONICZNE umow;";'zaf:;‘iesiecy umowaogiariesiqce Optata jednorazowa
Smartfon Samsung Galaxy Pocket Plus S5301 25,00 zt/mc 12,50 zt/mc 250,00 zt
Smartfon Samsung Galaxy Young GT-S6310 35,00 zt/mc 17,50 zt/mc 350,00 zt
Smartfon Manta 4502 49,90 zt/mc 24,95 zt/mc 499,00 zt
Przekatna e Przekatna

Przekatna ekranu 4,5"

ekranu 2,8"

ekranu 3,27"
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USLUGI WHITE MOBILE DZIAtAJA W OPARCIU O SIEC PLUS



Whﬁ@@ il REGULAMIN USLUGI ,KOMORKA BEZ LIMITU”
el @ ”

1. Ogédlne warunki Oferty Specjalnej ,KOMORKA BEZ LIMITU”

1.1. Ustugi White Mobile dostepne w ramach niniejszej Oferty Specjalnej dziatajg w oparciu o sie¢ Plus i sg dostarczane przez Telestrada
S.A., z siedzibg w Warszawie 02-670, przy ulicy Putawskiej 182, zarejestrowang przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIlI
Wydziat Gospodarczy pod numerem 0000279791, NIP 544-10-14-413, REGON 006229011, kapitat zakt. 1.558.869,50 PLN, zarzad:
Jacek Lichota, zwana dalej ,,Operatorem”

1.2. Oferta Specjalna skierowana jest do klienta indywidualnego, ktéry zawrze Umowe na czas nieokreslony lub okreslony 12 miesiecy
lub 24 miesigce, w ramach niniejszej Oferty, zwanego dalej ,Abonentem”.

1.3. Oferta skierowana jest do klienta indywidualnego, w szczegdlnosci z grup docelowych takich jak: studenci, policjanci, stuzby
mundurowe, urzednicy panstwowi, lekarze, nauczyciele, emeryci, ktéry moze zawrze¢ umowe na czas nieokreslony po okazaniu
dokumentu, potwierdzajgcego jego status zawodowy.

1.4. Warunkiem skorzystania z oferty na umowe na czas nieokreslony przez Klienta indywidualnego, ze statusem zawodowym
niewymienionym w punkcie 1.3 jest przedstawienie zaswiadczenia o zarobkach.

1.5. Dokumenty potwierdzajgce status zawodowy lub zaswiadczajgce o zarobkach Abonenta nalezy dostarczy¢ do Operatora w formie
papierowej lub skanu.

1.6. W ramach niniejszej Oferty Specjalnej Operator zapewnia mozliwos¢ przeniesienia numeru komdrkowego od dotychczasowego
dostawcy lub nadania nowego numeru przez Telestrada S.A.

1.7. Operator dopuszcza mozliwos¢ zawarcia jednej umowy przez Abonenta.

1.8. Promocja trwa od dnia 14 kwietna 2014 roku do odwotania przez Operatora.

2. Ustugi dostepne w ramach Oferty Specjalnej.

2.1. W ramach Oferty Specjalnej na warunkach okreslonych niniejszym regulaminem, Operator zapewnia Abonentowi dostep do ustugi
telefonu komérkowego zgodnie z cennikiem zamieszczonym w Tabeli 1.

Tabela 1: Optaty za ustugi komdérkowe w ramach Oferty Specjalnej

Ustugi komoérkowe do wyboru przez Abonenta W abonamencie Optata

Potgczenia do krajowych sieci komdérkowych Bez limitu 18,00 zt
Potgczenia do krajowych sieci stacjonarnych Bez limitu 10,00 zt
SMSy/MMSy do wszystkich sieci Bez limitu 9,00 zt
Transfer danych 1GB 15,00 zt
Optaty standardowe poza abonamentem Poza abonamentem Optata

Potgczenia do krajowych sieci komérkowych i stacjonarnych 1 min 0,18 zt
SMS do wszystkich sieci 1 SMS 0,09 zt
MMS do wszystkich sieci 1 MMS 0,33 zt
Transfer danych 50 kB 0,01 z

2.2. Abonent ma mozliwo$¢ zakupu ustug komérkowych w dowolnej konfiguracji, z zastrzezeniem posiadania w abonamencie
przynajmniej jednej ustugi gtosowej, zgodnie z Tabelg 1.

2.3. Ustuga telefonii komérkowej dziata na terenie catego kraju a takze w roamingu miedzynarodowym.

2.4. SMS - wiadomos¢ wysytana z telefonu GSM, zawierajgca nie wiecej niz 160 znakéw alfanumerycznych kodowanych na 7 bitach lub
nie wiecej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej, zgodnie z normami ETSI GSM. W przypadku jednorazowego przestania
wiadomosci zawierajgcej wiecej niz 160 znakéw alfanumerycznych lub wiecej niz 140 bajtéw danych w postaci binarnej, tekst lub
dane sg dzielone na odpowiednia /liczbe SMS-6w, z ktérych kazdy obcigzany jest optatg indywidualnie, zgodnie z niniejszym
Cennikiem. W przypadku przesytania wiadomosci zawierajacej polskie znaki (np. a, €, t) przy wykorzystaniu aparatu telefonicznego
kodujgcego polskie znaki (tryb UNICODE), dtugos$¢ wiadomosci wynosi maksymalnie 70 znakéw alfanumerycznych.

2.5. Abonent, korzystajacy z ustugi transfer danych 1 GB w abonamencie otrzymuje ‘powiadomienia w postaci SMS o wykorzystaniu

pakietu danych na numer, na ktérym jest $wiadczona ustuga co 500 MB transferu, az do catkowitego wyczerpania pakietu. Po

wykorzystaniu transferu.danych.objetych.abonamentem, obowigzuje naliczanie zgodne z optatg okreslong w Tabeli 1. Transfer
danych niewykorzystany w danym okresie rozliczeniowym nie przechodzi na kolejny okres.

Optata za wystanie wiadomosci multimedialnej MMS do‘jednego.adresata naliczana jest za kazde rozpoczete 100 kB.

W zakresie nieuregulowanym niniejsza Oferta/Specjalng odnosnie potgczen miedzynarodowych, z numerami specjalnymi, zmiany

lokalizacji linii abonenckiej i zawieszenia ~Swiadczenia~ ustug—telekomunikacyjnych, optat z sieci komérkowej z numerami

specjalnymi, SMS-y specjalne i MMS-y specjalne obowigzuje ,Cennik ustug dodatkowych, potgczen z numerami specjalnymi, ustug
miedzynarodowych i roamingowych”, dostepny na stronie internetowej www.telestrada.pl.
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3. Czas realizacji ustugi

3.1. Ustuga realizowana jest w ciggu 7 dni roboczych od daty wptywu podpisanej przez Abonenta umowy, zawartej na nowy numer
komaérkowy.

3.2. Ustuga realizowana jest zgodnie z trybem okreslonym przez obecnego dostawce ustug dla Abonenta, ktéry zawart umowe na
numer przeniesiony.

4. Ulga w optacie aktywacyjnej.

Tabela 2: Optata aktywacyjna wraz z udzielong ulgg dla Abonenta w ramach Oferty Specjalnej
Ustuga Optata standardowa Kwota udzielonej ulgi Optata dla Abonenta w ramach Oferty Specjalnej

Telefon komérkowy 300,00 zt 271,00 zt 29,00 zt/jednorazowo

4.1. Warunkiem przyznania ulgi w optacie aktywacyjnej okreslonej w Tabeli 2 niniejszego regulaminu jest:
a) zawarcie umowy na czas okreslony 12 miesiecy lub 24 miesiecy lub
b) zawarcie umowy na czas nieokreslony. W takim przypadku Operator zawiesza pobranie od Abonenta optaty instalacyjnej w
cenie standardowej. Abonent uiszcza optate z uwzglednieniem ulgi okreslonej w Tabeli 2.
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5. Sprzet

5.1.

W ramach Oferty Specjalnej Abonent ma mozliwos¢ dokupienia sprzetu telekomunikacyjnego do Swiadczenia ustugi na warunkach
okreslonych niniejszym Regulaminem, zgodnie z Tabela 3.

Tabela 3: Sprzet do Swiadczenia ustugi w ramach Oferty Specjalnej

Optata Optata .
APARATY TELEFONICZNE umowa 12 miesiecy umowa 24 miesiace Optata jednorazowa
Smartfon Samsung Galaxy Pocket Plus S5301 25,00 zt/mc 12,50 zt/mc 250,00 zt
Smartfon Samsung Galaxy Young GT-56310 35,00 zt/mc 17,50 zt/mc 350,00 zt
Smartfon Manta 4502 49,90 zt/mc 24,95 zt/mc 499,00 zt
5.2. Abonent ma mozliwos$¢ zakupu sprzetu wskazanego w Tabeli 3.
5.3. Peten opis aparatéw telefonicznych wskazanych w Tabeli 3 zostat zamieszczony w Zestawieniu aparatéw telefonicznych
dostepnych w ramach Oferty Specjalnej ,Komoérka bez limitu”
5.4. Abonent ma mozliwo$¢ optaty za sprzet jednorazowo lub z roztozeniem na raty na okres 12 lub 24 miesiecy. Raty zostajg okreslone
na podstawie schematu: umowa 24 miesigce - kwota urzadzenia/ 20 * 24 miesigce, umowa 12 miesiecy - kwota urzadzenia/ 10 *
12 miesiecy. Raty zostang dodane do optaty abonamentowej w okresie trwania umowy.
5.5. Optata za sprzet uiszczana jednorazowo przez Abonenta zostanie wyszczegdlniona na fakturze za zakupiony sprzet, dostarczonej
do Abonenta.
5.6. W przypadku zawarcia umowy na czas nieokreslony Abonent moze dokonaé¢ zakupu sprzetu poprzez uiszczenie optaty
jednorazowej za sprzet.
5.7. W przypadku zawarcia umowy na czas okreslony Abonent moze dokonac zakupu sprzetu poprzez uiszczenie optaty jednorazowej
za sprzet lub z roztozeniem na raty, z zachowaniem postanowien punktu 5.4.
5.8. Zamdwienie sprzetu przez Abonenta, zgodnie z podpisang umowg, a nastepnie rezygnacja ze sprzetu lub odmowa przyjecia
sprzetu skutkuje rozwigzaniem umowy z zachowaniem postanowien punktu 9.
5.9. W sprawach dotyczacych Sprzetu nieuregulowanych niniejszg Oferta Specjalng obowigzuje Regulamin Sprzedazy i Udostepniania

Urzadzen, dostepny na stronie www.telestrada.pl.

6. Warunki skorzystania z oferty

6.1.
6.2.

6.3.

Promocja skierowana jest do Klienta Indywidualnego.

Oferta nie jest przeznaczona do uzytku komercyjnego. Ustuga powinna by¢ wykorzystywana w sposéb standardowy, co oznacza, ze
Abonent wykonuje potgczenia. wysyta SMSy i korzysta z Internetu, ale nie-wykorzystuje ustugi do telemarketingu, spamowania itp.
Kryterium stosowanym przez White Mobile/w' tym zakresie jest sprawdzenie czy-z karty nie s wykonywane automatyczne
potaczenia oraz czy Abonent uzytkuje telefon w sposéb mniej wiecej symetryczny. Operator zastrzega sobie mozliwos¢ zerwania
umowy gdy ruch wychodzacy (dzwonisz do kogos) liczony w minutach jest wiekszy od ruchu przychodzacego (odbierasz) o okoto
70%.

Operator zastrzega sobie mozliwos¢ swiadczenia ustugi od weryfikacji wiarygodnosci ptatniczej Abonenta.

7. Pozostate optaty w ramach Oferty Specjalnej.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

W ramach niniejszej Oferty Specjalnej Abonent obowigzany jest podac dziatajgcy adres poczty elektronicznej e-mail i zobowigzuje
sie do optacania faktur na podstawie przestanych ta-droga-faktur za Swiadczone-przez Operatora ustugi. Operator zweryfikuje
skuteczno$¢ dziatania wskazanego adresu e-mail poprzez przestanie prosby o potwierdzenie odbierania faktur droga poczty
elektronicznej. Brak odpowiedzi z deklaracjg odbierania faktur tg droga bedzie traktowany jako konieczno$¢ wystawiania
Abonentowi faktur w formie papierowej, przesytanych poczta tradycyjnga. W przypadku zmiany opcji na faktury standardowe
wysytane pocztg tradycyjng Operator doliczy Abonentowi optate w wysokosci 5 zt miesiecznie.

Abonent ma prawo zadac¢ od Operatora przygotowania duplikatéw faktur za dowolny okres, w ktérym na rzecz Abonenta byta
Swiadczona ustuga. Za przygotowanie i przestanie do Abonenta duplikatéw faktur Operator pobierze jednorazowa optate w
wysokosci 15 zt w przypadku wysytki pocztg zwyktg lub 10 zt w przypadku wysytki poczty elektroniczng.

Operator wystawi automatycznie duplikat faktury w razie nie otrzymania ptatnosci za fakture przez okres 14 dni od momentu
uptyniecia terminu ptatnosci i wysle jg poczta zwyktg do Abonenta.

Po zakonhczeniu okresu umowy optaty pobierane od Abonenta nie ulegng zmianie. Operator nie bedzie obcigzat Abonenta optatami
zgodnymi z cennikiem standardowym lecz zachowa promocyjne warunki cenowe na kolejne miesigce.

8. Zobowiazania Abonenta

8.1.

W ramach Promocji Abonent zobowigzuje sie:

a) nie generowac sztucznego ruchu telekomunikacyjnego w sieci Telestrada, w szczegdlnosci:

- ruchu, ktéry nie stuzy nadawaniu, odbiorowi lub transmisji informacji kierowanych od lub do Abonenta lub ruchu, ktérego
gtéwnym celem jest osiggniecie korzysci majatkowej poprzez uzyskanie pewnej puli (liczby lub czasu trwania) potaczenh
telekomunikacyjnych pomiedzy siecig Telestrada a innymi sieciami telekomunikacyjnymi;

b) nie uzywad karty SIM w celu prowadzenia dziatalnosSci gospodarczej polegajgcej na masowym wykonywaniu potaczen

telefonicznych do wybranych oséb lub grup oséb (tzw. ,call center”), w szczegdlnosci poprzez automatyczng dystrybucje
potgczen telefonicznych lub automatyczna, interaktywna obstuge osoby dzwonigcej Ilub integracje systemu
telekomunikacyjnego i informatycznego;

c) nie uzywad karty SIM w systemach i urzadzeniach stuzacych do zautomatyzowanego przesytania danych pomiarowych lub

8.2.

8.3.

zdalnego sterowania, w tym w systemach monitoringu oséb, budynkéw, pojazdéw (tzw. rozwigzania telemetryczne).

Telestrada S.A. ma prawo do natychmiastowego zablokowania mozliwosci inicjowania ustug przez Abonenta lub zawieszenia
Swiadczenia wszelkich ustug w ramach wszystkich uméw o swiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem lub
rozwigzania ze skutkiem natychmiastowym wszystkich uméw o sSwiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawartych z Abonentem w
przypadku naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek ze zobowigzah wskazanych w punkcie 8.1.

Telestrada S.A. ma prawo zadania od Abonenta naprawienia szkody poprzez zaptate przez Abonenta kary umownej w przypadku
stwierdzenia naruszenia przez Abonenta ktéregokolwiek z zobowigzah okreslonych w punkcie 8.1. w wysokosci 5000 zt za kazda
karte SIM lub urzadzenie telekomunikacyjne uzywane w taki sposéb, co nie wytacza uprawnienia Telestrada S.A. do zadania od
Abonenta odszkodowania przewyzszajgcego wysokos¢ kary umownej na zasadach ogdélnych w sytuacji, gdy szkoda poniesiona
przez Telestrada S.A. przewyzszy wysokos$¢ zastrzezonej kary umowne;.

9. Rozwiazanie umowy

9.1.

W przypadku wczesniejszego rozwigzania Umowy terminowej Operator bedzie uprawniony do zadania zwrotu przyznanej ulgi w
opfacie aktywacyjnej, proporcjonalnie za pozostate Okresy Rozliczeniowe od dnia jej rozwigzania do daty zakonczenia jej
obowigzywania, wskazanej na umowie lub aneksie, zgodnie z art. 57 ust 6 Ustawy Prawo Telekomunikacyjne.
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9.2

Umowa zawarta na czas nieokreslony moze zostal rozwigzana przez Abonenta z zachowaniem jednomiesiecznego okresu
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym wypowiedzenie wptyneto
do Telestrady.

. W przypadku rezygnacji z ustug w okresie 12 miesiecy od daty zawarcia umowy bezterminowej, Operator bedzie uprawniony do

zadania zwrotu petnej optaty standardowej za aktywacje ustugi, zgodnie z Tabela 2.

. Postanowienia koncowe.

Podmiot zostaje objety Oferta Specjalng po zaakceptowaniu jej warunkéw, warunkéw Umowy oraz pozostatych dokumentéw

niezbednych do jej realizacji. ]
W sprawach nieuregulowanych w Ofercie Specjalnej stosuje sie odpowiednio postanowienia Regulaminu Swiadczenia Ustug
Telekomunikacyjnych przez Telestrada S.A.

. Abonent os$wiadcza, ze zapoznat sie z Oferta Specjalna i jg akceptuje. .
. Pojecia niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie Oferty Specjalnej, a zdefiniowane w Regulaminie Swiadczenia Ustugi dostepu

do Internetu lub w Regulaminie Swiadczenia Ustug Telekomunikacyjnych lub Ustawie z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
Telekomunikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800, z pdézn. zm.), uzyte zostaty zgodnie ze znaczeniami nadanymi im przez ww.

dokumenty.
Aktualne wzory dokumentéw okreslonych w punkcie 10.1 dostepne s u Operatora oraz na stronie internetowej www.telestrada.pl.

. Optaty wyszczegdlnione w Ofercie Specjalnej o ile nie wskazano inaczej, sa cenami brutto (z podatkiem VAT).

KONSULTANT TELEKOMUNIKACYJNY ABONENT
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