Nie maja zamiaru naby¢
smartfona w ciagu
najblizszych 6 miesiecy

Nie maj3/ nie korzystaja ze
smartfona

Z jakich urzadzen korzystaja?
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Czemu ma smartfona a nie korzysta z jego mozliwosci?

Nie mam/ miatem takiej potrzeby

Jest zbyt drogi
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Czy zamierza kupic smartfona w ciggu najblizszych 6 miesiecy?

2012 13%

73% nie zamierza 18% zamierza

2013 38% 9%
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Nie majg zamiaru nabyc¢ smartfona w ciggu najblizszych 6 miesiecy

Dlaczego nie zamierza kupic¢ smartfona w ciggu najblizszych 6 miesiecy?

Telefon wykorzystuje tylko do dzwonienia/pisania SMSéw

Nie potrzebuje dostepu do Internetu non-stop
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Mam telefon bez dostepu do Internetu, z ktérego jestem zadowolony(a)
Niewygoda korzystania (niewielki ekran, mato wyrazne strony)
Mam tablet, laptopa przez ktéry mam staty dostep do Internetu
Boje sie wysokich rachunkow

Aparat telefoniczny jest za drogi

Nie chce by¢ non-stop dostepny(a) w Internecie

Taki telefon jest zbyt skomplikowany w obstudze

W takim telefonie jest staba bateria

Boje sie o bezpieczenstwo danych

Mam podpisang umowe z operatorem, ktdra koriczy mi sie pdzniej
Staby zasieg w mojej okolicy

Zbyt wolny transfer danych

Boje sie uzaleznienia od Internetu
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Nie majg zamiaru nabyc¢ smartfona w ciggu najblizszych 6 miesiecy

Co mogtoby przekonac do zakupu smartfona?

TOP2BOXES - odpowiedzi
raczej/ zdecydowanie tak

Nizsza cena aparatu telefonicznego

Nizsza cena potaczen z Internetem

Petna kontrola nad taczeniem sie z Internetem (wydatkami)

—44%
46%

1%
— 4,6%

4,0%
N 38%

Lepsza bateria

Wiekszy ekran

Oferta promocyjna

Lepszy zasieg

tatwiejszy w obstudze telefon komdrkowy/smartfon

Darmowy test telefonu

Wiekszy wybdr darmowych apliakcji
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Dlaczego zamierza kupic¢ smartfona w ciggu najblizszych 6 miesiecy?

Maja zamiar naby¢ smartfona w ciggu najblizszych 6 miesiecy

Sa sytuacje, kiedy Internet jest niezbedny

taczy w sobie funkcje réznych urzadzen (dostep do Internetu, GPS,
aparat telefoniczny, mp3)

Sa dostepne uzyteczne aplikacje
Mozna korzysta¢ z multimedidw/stucha¢ muzyki/ogladac filmy

Taki telefon ma nawigacje (GPS)

Potrzebuje kontaktu ze znajomymi non-stop (portale
spotecznosciowe, poczta, komunikatory)

Wszyscy teraz majg smartfona/ telefon z dostepem do Internetu

Jest tadny/fajnie wyglada

Moj operator oferuje mi smartfona/telefon z dostepem do
Internetu w korzystnej cenie

Potrzebuje dostepu do Internetu non-stop
Jest modny/podnosi prestiz

Potrzebuje go w pracy
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' 18% Majg zamiar nabyc¢ smartfona w ciggu najblizszych 6 miesiecy TOP2BOXES — odpowiedzi

raczej/ bardzo wazne

Jakie parametry smartfona sg najwazniejsze?

Dobry aparat fotograficzny % 91%
Cena aparatu telefonicznego 8882
Szybki procesor 8 (%%
Rozdzielczos¢ ekranu 7;/3%
Duzy wyswietlacz 83% 90%
Estetyka telefonu 88670%)
Mozliwos¢ wymiany karty pamieci 885%/0?
System operacyjny 78 0%
Dostepne do Sciggniecia aplikacje 763/%%
Wielko$¢ wbudowanej pamieci 75% 83%
Zainstalowane aplikacje 22% 8o%
Obstugiwane formaty multimediow 2% 80%
Ekran dotykowy 2 2%
Marka telefonu/smartfona 61% 80%
Klawiatura Qwerty 32% 42%
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