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REGULAMIN PROMOCJI  
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II. TWOJE OPŁATY 

I. W PROMOCJI OTRZYMUJESZ 

 Jedną z Usług Internetowych: Fiber Power 15 Mb/s, 30 Mb/s, 60 Mb/s, 120 Mb/s lub 250 Mb/s oraz 

 Obniżoną opłatę instalacyjną, 

 Pakiet Bezpieczeństwa UPC - 0 zł przez 2 miesiące, potem upust przez cały okres korzystania z usługi,  

 Bezprzewodowy Internet UPC -  upust przez cały okres korzystania z usługi Fiber Power 30, 60, 120 i 250 Mb/s, 

 E-fakturę - wystawianie faktur w formie elektronicznej. 

Opłaty w Promocji dla Uczestników Promocji, którzy wybiorą Usługę Internetową objętą Promocją to: 
 

1. Opłaty abonamentowe – miesięczny koszt w Promocji  

2. Opłaty za instalację – jednorazowy koszt w Promocji 

Cena w Promocji Usługi  

24,99 zł Instalacja wybranej w Promocji Usługi Internetowej w promocyjnej cenie 24,99 zł (słownie: dwadzieścia cztery 
złote 99/100) brutto.  

III. TWOJE KORZYŚCI DODATKOWE 

Usługa 
dodatkowa 

Cena  
w Promocji 

Czas  
trwania korzyści 

Dla kogo Możliwość oraz sposób rezygnacji 

Pakiet  
Bezpieczeństwa  

UPC 
 

0 zł przez 2 Okresy  
Rozliczeniowe 

 
Po upływie 2 Okresów Rozlicze-
niowych po Przystąpieniu do 
Promocji („Okres Próby”) 
Uczestnik Promocji będzie 
ponosił miesięczną opłatę 
abonamentową z tytułu Pakietu 
Bezpieczeństwa UPC  
z upustem w wysokości 6,00 zł 
(słownie: sześć złotych 00/100) 
brutto. 

Przez cały okres korzysta-
nia z Usługi Internetowej.  

Uczestnicy Promocji, 
którzy w dniu Przystąpie-
nia do Promocji stają się 
Abonentami Organizatora 
Promocji wraz z Usługą 
Internetową Fiber Power: 
15, 30, 60, 120 Mb/s albo 
250 Mb/s. 

Uczestnikowi Promocji przysługuje prawo do złożenia rezygnacji  
z usługi nie wcześniej niż po upływie pierwszych 10 dni od daty 
Przystąpienia do Promocji, jednakże nie później niż ostatniego 
dnia drugiego okresu rozliczeniowego po Przystąpieniu do 
Promocji („Okres Próby”). Zaprzestanie świadczenia usługi 
nastąpi w ostatnim dniu okresu rozliczeniowego, w którym 
rezygnacja została doręczona.  
Uczestnikowi Promocji przysługuje dodatkowo prawo do złoże-
nia rezygnacji po upływie Okresu Próby, jednakże nie wcześniej 
niż po upływie trzech pełnych okresów rozliczeniowych od dnia 
zakończenia Okresu Próby. Oświadczenie o rezygnacji z przed-
miotowej usługi należy złożyć drogą elektroniczną na adres 
www.upc.pl/kontakt lub telefonicznie w Ogólnopolskim Biurze 
Obsługi Klientów pod numerem telefonu: 801 94 94 80 lub 324 
94 94 80. Zaprzestanie świadczenia usługi nastąpi w ostatnim 
dniu okresu rozliczeniowego, w którym rezygnacja została 
doręczona.  

Bezprzewodowy  
Internet  

UPC 
 

Upust 16 zł 

Uczestnicy Promocji, 
którzy w dniu Przystąpie-
nia do Promocji stają się 
Abonentami Organizatora 
Promocji wraz z Usługą 
Internetową Fiber Power: 
30, 60, 120 albo 250  
Mb/s. 

Uczestnikowi Promocji przysługuje prawo do złożenia rezygnacji 
z usługi Bezprzewodowy Internet UPC w dowolnym momencie 
korzystania z usługi. Oświadczenie o rezygnacji z przedmiotowej 
usługi należy złożyć drogą elektroniczną na adres www.upc.pl/
kontakt lub telefonicznie w Ogólnopolskim Biurze Obsługi 
Klientów pod numerem telefonu: 801 94 94 80 lub 324 94 94 80. 
Zaprzestanie świadczenia usługi nastąpi w ostatnim dniu okresu 
rozliczeniowego, w którym rezygnacja została doręczona.  

Przez cały okres korzysta-
nia z Usługi Internetowej.  

IV. DLA KOGO 

1. Promocja jest przeznaczona dla wszystkich pełnoletnich osób fizycznych, które  („Uczestnicy Promocji”): 

a. w okresie 3 (słownie: trzech) miesięcy przed przystąpieniem do Promocji nie były Abonentami Organizatora Promocji w zakresie jakiejkolwiek z Usług Internetowych,  

b. stają się Abonentami Usługi Internetowej, objętej niniejszą Promocją, 

c. dokonają zamówienia usług objętych Promocją na stronie internetowej www.upc.pl oraz 

d. nie zalegają względem Organizatora Promocji (z uwzględnieniem jej poprzedników prawnych) z płatnościami z jakiegokolwiek tytułu, 

e. nie są pracownikami Organizatora Promocji, 

f. przystępują do Promocji w celach nie związanych z działalnością gospodarczą. 

2. Do Promocji mogą przystąpić także, po spełnieniu wszystkich warunków niniejszego regulaminu, osoby zamieszkujące domy wolnostojące, bądź w zabudowie  

szeregowej, z tym zastrzeżeniem, że w takich przypadkach może zachodzić konieczność poniesienia przez Uczestnika Promocji pełnych kosztów podłączenia usługi 

zgodnie z kosztorysem przedstawionym przez Organizatora Promocji. 

  

Usługa Internetowa do 
wyboru 

Upust w Promocji 
Stawka  

bez Promocji 

Fiber Power 15 Mb/s 
Miesięczna opłata abonamentowa z tytułu świadczenia Fiber Power 15 Mb/s z upustem w wysokości:  
32,00 zł (słownie: trzydzieści dwa złote 00/100) brutto przez okres trzech miesięcy od Przystąpienia do Promocji,   
a następnie z upustem 4,00 zł (słownie: cztery złote 00/100) brutto do końca okresu zobowiązania. 

60,00 zł 

Fiber Power 30 Mb/s  
Miesięczna opłata abonamentowa z tytułu świadczenia Fiber Power 30 Mb/s z upustem w wysokości:  
33,00 zł (słownie: trzydzieści trzy złote) brutto przez okres trzech miesięcy od Przystąpienia do Promocji. 

66,00 zł 

Fiber Power 60 Mb/s 
Miesięczna opłata abonamentowa z tytułu świadczenia Fiber Power 60 Mb/s z upustem w wysokości:  
40,00 zł (słownie: czterdzieści złotych 00/100) brutto przez okres trzech miesięcy od Przystąpienia do Promocji. 

80,00 zł 

Fiber Power 120 Mb/s  
Miesięczna opłata abonamentowa z tytułu świadczenia Fiber Power 120 Mb/s z upustem w wysokości:  
60,00 zł (słownie: sześćdziesiąt złotych 00/100) brutto, przez okres trzech miesięcy od  Przystąpienia do Promocji.  

120,00 zł 

Fiber Power 250 Mb/s  
Miesięczna opłata abonamentowa z tytułu świadczenia Fiber Power 250 Mb/s z upustem w wysokości:  
100,00 zł (słownie: sto złotych 00/100) brutto, przez okres trzech miesięcy od  Przystąpienia do Promocji.  

200,00 zł 

http://www.upc.pl/kontakt
http://www.upc.pl/kontakt
http://www.upc.pl/kontakt
http://www.upc.pl
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V. KIEDY MOŻESZ PRZYSTĄPIĆ DO PROMOCJI 
1. Promocja trwa od dnia 08 maja 2013 roku do 31 maja 2013 roku lub do odwołania. 

2. Promocja jest organizowana i prowadzona przez Organizatora Promocji, na tych obszarach, na których Organizator Promocji świadczy usługi objęte niniejszą Promocją. 

VI. PRZYZNANIE KORZYŚCI ORAZ OKRES ZOBOWIĄZANIA 

1. Warunkiem przyznania profitów określonych w pkt. II TWOJE OPŁATY niniejszego regulaminu jest zobowiązanie się Uczestnika Promocji do pozostania Abonentem 
Organizatora Promocji w zakresie wybranej Usługi Internetowej przez 12 (słownie: dwanaście) miesięcy, licząc od daty Przystąpienia do Promocji (Okres Zobowiązania). 

2. W przypadku jednostronnego rozwiązania Umowy Abonenckiej zawartej na warunkach określonych w pkt. II TWOJE OPŁATY przez Uczestnika Promocji lub przez 
Organizatora Promocji w zakresie wybranej w Promocji Usługi Internetowej z przyczyn leżących po stronie Uczestnika Promocji, przed upływem Okresu Zobowiązania, 
Uczestnik Promocji zobowiązany będzie do uiszczenia na rzecz Organizatora Promocji, bez uprzedniego wezwania, kwoty w wysokości łącznej ulgi, przyznanej  
mu w związku z Przystąpieniem do Promocji tj. 132,00 zł (słownie: sto trzydzieści dwa złote 00/100) brutto dla Fiber Power 15 Mb/s; 99,00 zł (słownie: dziewięćdziesiąt 
dziewięć złotych 00/100) brutto dla Fiber Power 30 Mb/s; 120,00 zł (słownie: sto dwadzieścia złotych 00/100) brutto dla Fiber Power 60 Mb/s; 180,00 zł (słownie: sto 
osiemdziesiąt złotych 00/100) brutto dla Fiber Power 120 Mb/s, 300,00 zł (słownie: trzysta złotych 00/100) brutto dla Fiber Power 250 Mb/s pomniejszonej o proporcjo-
nalną ich wartość za okres od dnia zawarcia Umowy Abonenckiej do dnia jej rozwiązania. 

3.  Uczestnik Promocji zapłaci w/w kwotę w terminie 30-u dni od daty rozwiązania Umowy Abonenckiej w zakresie usług objętych Promocją. 

4. Po upływie Okresu wskazanego w pkt. II TWOJE OPŁATY Uczestnik Promocji będzie ponosił miesięczną opłatę abonamentową za wybraną w Promocji Usługę Interne-
tową Fiber Power 15 Mb/s, 30 Mb/s, 60 Mb/s, 80 Mb/s, 120 Mb/s, zgodnie z opłatami abonamentowymi wskazanymi w aktualnie obowiązującym Cenniku Organizatora 
Promocji, a w przypadku Usługi Internetowej Fiber Power 250 Mb/s zgodnie z opłatą abonamentową bez Promocji wskazaną w pkt. II TWOJE OPŁATY. 

5. Parametry techniczne Usługi Internetowej Fiber Power 250 Mb/s oferowanej w dniu Przystąpienia do Promocji zostały określone w Załączniku nr 1 do Regulaminu  
Promocji. 

VII. DEFINICJE 

1. Organizator Promocji – spółka UPC Polska Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie przy al. Jana Pawła II 27, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem  
KRS 0000273136, NIP 526-24-61-791, kapitał zakładowy 110 000 000 zł. 

2. Promocja – kampania promocyjna prowadzona przez Organizatora Promocji pod hasłem „Korzystna na upc.pl” (2013-1), na warunkach i w terminach określonych  
w Regulaminie Promocji obejmująca sprzedaż oferowanej przez Organizatora Promocji Usługi Internetowej: Fiber Power 15 Mb/s, Fiber Power 30 Mb/s, Fiber Power  
60 Mb/s, Fiber Power 120 Mb/s, Fiber Power 250 Mb/s. 

3. Przystąpienie do Promocji – data zawarcia w czasie obowiązywania Promocji - przez Uczestnika Promocji - Umowy Abonenckiej na warunkach Promocji. 

4. Pakiet Bezpieczeństwa UPC – tzw. dodatkowa Usługa Internetowa w rozumieniu Regulaminu, polegająca na udostępnianiu dla jednego komputera kompleksowego  
oprogramowania chroniącego system komputerowy Usługobiorcy przed zagrożeniami generowanymi w sieci internet (m.in. wirusy, spam, robaki internetowe) umieszczo-
nego na serwerze UPC. 

5. Bezprzewodowy Internet UPC – tzw. dodatkowa Usługa Internetowa w rozumieniu Regulaminu, polegająca na udostępnianiu na indywidualne żądanie Abonenta 

Sprzętu (modemu z funkcją bezprzewodowego Internetu - WiFi) umożliwiającego bezprzewodowy dostęp do Internetu. 

VIII. FAKTURY ELEKTRONICZNE  

1. Przystępując do Promocji w zakresie Usługi Internetowej Uczestnik Promocji wyraża zgodę na wystawianie faktur za usługi telekomunikacyjne świadczone przez Organi-
zatora Promocji w formie elektronicznej („Akceptacja”). Faktury będą dostępne na stronie www.upc.pl w sekcji „elektroniczna faktura”, po uprzednim zalogowaniu przez 
Uczestnika Promocji. Informacja o wystawieniu faktury elektronicznej  będzie każdorazowo przesyłana przez Organizatora Promocji na konto pocztowe przyznane 
Uczestnikowi Promocji przez Organizatora Promocji i inne konto e-mailowe wskazane przez Uczestnika Promocji w Umowie Abonenckiej.  

2. W przypadku cofnięcia przez Uczestnika Promocji Akceptacji, Organizator Promocji zaprzestanie wystawiania i przesyłania temu odbiorcy faktur w formie elektronicznej 
począwszy od okresu rozliczeniowego, w którym otrzymał powiadomienie od Uczestnika Promocji o wycofaniu Akceptacji. 

 

Warszawa, dnia 08 maja 2013 roku 

http://www.upc.pl/


 
 
 
 
 
 
 
Załącznik nr 1 do Regulaminu promocji "Korzystna na upc.pl" (2013-1) z dnia 08 maja 2013 roku 
 
 
 
Parametry techniczne Usługi Internetowej Fiber Power 250 Mb/s objętej Promocją: 
 
 

Parametry Fiber Power 250 Mb/s 

Prędkość pobierania danych z sieci internet do 250 Mb/s 

Prędkość wysyłania danych do sieci internet do 20 Mb/s 

Liczba komputerów możliwych do podłączenia 5 

Liczba publicznych adresów IP 1 

Limit pobierania danych - 

Liczba kont e-mail 3 

Pojemność pojedynczego konta e-mail 5 GB 

Liczba aliasów dla pojedynczego konta e-mail 5 

Maksymalny rozmiar przesyłanej wiadomości 20 MB 

Liczba kont na serwerze www 1 

Pojemność kont na serwerze www 300 MB 
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