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2. Wstep

Raporty marketingowe Skapiec.pl powstaja w odpowiedzi na coraz czgsciej zadawane nam przez
producentéw sprzg¢tu i wilascicieli sklepow pytania dotyczace zainteresowan zakupowych

uzytkownikéw korzystajacych z serwisu www.skapiec.pl.

Skapiec.pl to platforma odwiedzana przez ok. 2 miln unikalnych uzytkownikéw miesigcznie.
Odwiedzajac serwis, generuja oni ok. 30 mln odston miesi¢cznie, ujawniajac swoje zainteresowania
1 preferencje. Tym samym jest to raport zawierajacy wyniki badan obejmujacych ogromna liczebnie
probe populacji uzytkownikéw dokonujacych zakupéw w Internecie, co zwigksza rzetelno$¢

prezentowanych danych.

Do czego moga by¢ przydatne wyniki badan prezentowane w raporcie?

Analiza preferencji zakupowych uzytkownikéw poréwnywarki Skapiec.pl jest proba zmierzenia 1
opisania zachowan i preferencji korzystajacych z niej Internautéw.

Posiadajac zawarta w raporcie wiedze¢, producenci i sprzedawcy sprzetu otrzymuja informacje na
temat tego, jakie produkty, czy tez jakie konfiguracje produktéw sa najcz¢sciej poszukiwane przez
uzytkownikéw serwisu. Pozwala to lepiej rozpozna¢ potrzeby kupujacych i ustala¢ cele

sprzedazowe.

Raporty powotanego wewnatrz Skapiec.pl Dziatu Analiz Rynkowych publikowane sa $rednio raz
na kwartal. Staramy si¢ prezentowa¢ dane z dluzszych okreséw czasu. Pozwala to bowiem na

sledzenie tendencji i zmian, jakie zachodza na rynku e-commerce w Polsce.

Wigkszo$¢ analiz 1 zestawien w raporcie zaprezentowano w perspektywie preferencji zakupowych
dotyczacych parametréw opisujacych produkty. Przed rozpoczgciem dalszej lektury raportu,

zapraszamy do zapoznania si¢ ze struktura serwisu www.skapiec.pl, dzigki czemu zyskaja Panstwo

mozliwos¢ petniejszego zrozumienia prezentowanych wynikow.
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3. O serwisie Skapiec.pl

Serwis Skapiec.pl powstal w pazdzierniku 2004 roku jako jedna z pierwszych poréwnywarek w
Polsce. Byt odpowiedzia na rodzaca si¢ potrzebe coraz wigkszej grupy uzytkownikéw Internetu w
naszym kraju. Potrzebg szybkiego wgladu w oferty sklepéw na rozwijajacej si¢ platformie

handlowej e-commerce oraz ich por6wnania.

Bardzo szybko zyskat ogromna popularnos¢. Juz w trzy miesiace po starcie odwiedzito go 27 tys.

unikalnych uzytkownikéw, ktérzy wygenerowali 471 tys. odston.

Biorac pod uwage aktualne dane, grudzien 2008 roku zakonczyt si¢ wizyta ok. 2 mln unikalnych
uzytkownikéw i ok. 30 mln odston. Na dzien dzisiejszy w serwisie oferowane jest okoto 2,5 min

ofert z ok. 1300 sklepéw.

Skapiec.pl jest serwisem, ktory osiagnat stabilno$¢ rynkowa i poszukuje kolejnych $ciezek rozwoju.
Jedna z nich to dostarczanie informacji przydatnych sklepom i producentom. Naszym celem w tym
zakresie jest zarowno rozwdj Dzialu Analiz Rynkowych Skapiec.pl wewnatrz firmy, jaki i

dostarczenie przydatnej wiedzy naszym Partnerom.
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4. Preferencje zakupowe w kategorii Telefony GSM w dziale

Telefony

4.1. Preferencje dotyczace parametrow kategorii Telefony

Wybdér filtrdw w kategorii Telefony GSEM

migdzy 2008-01-01 a 200B-12-31

LEGENDA

PAparat cyfrowy
(11.62%)

Cena

(2.41%)

Karta pamigci
(0.07%)

KEomunikacja
(1.57%)

MP3
(10.03%)

Producent
(45.12%)

¥ | Radic FM
¥ (5.24%)

Fodzaj
(16.59%)

Telefon muzyczny
(0.34%)

Wygenerowano dnia 2009-01-08 & Skapisc.pl

Wykres 1

W okresie od 01 stycznia 2008 do 31 grudnia 2008 najbardziej istotnym parametrem dla
potencjalnych Telefonéw GSM byt parametr Producent.

W omawianym przedziale czasowym 45,12 % uzytkownikéw, dokonujacych wyboru sposréd

dostepnych parametréw wybrata wtasnie ten.

Nastgpnym w rankingu popularnosci parametrem okazat si¢ parametr Rodzaj (16,59 %).

Na miejscu trzecim uplasowat sig filtr Aparat cyfrowy (11,62 proc.).

Tuz za nim - z 10,03 % wszystkich wyboréw - znalazt sig¢ filtr MP3.
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Nieco mniejsze znaczenie dla uzytkownikéw serwisu Skapiec.pl miat filtr Cena (9,41 %).

Pozostale filtry odnotowaly nastgpujace zainteresowanie:
- Radio FM (5,24 %)

- Komunikacja (1,57 %)

- Telefon muzyczny (0,34 %)

- Karta pamieci (0,07 %)

Przy Karcie pamigci nalezy zaznaczy¢, ze filtr ten pojawit si¢ w serwisie w grudniu 2008 roku.

4.2. Preferencje dotyczace parametru Producent

Wybor opecji w filtrze Producent w kategorii Telefony GSEM,

migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31

LEGENDA

Apple
(1.09%)

L3
(3.87%)

Motorola
{B.73%)

Mokia
(45.40%)

Sagem
(0.83%)

Samsung
(16.61%)

Siemens
(0.78%)

Sony Ericsson
(23.52%)

Inne
(2.17%)

Wygenerowano dnia 2009-01-03 @ Skapiec.pl

Wykres 2

6

Skapiec.pl
Ul. Ruska 41-42 III pigtro, Wroctaw
Tel. +48 71 344 38 48

kupuj najtaniej

) SKNARPIEC.APL



Udziatr wartosci filtru Producent w kategorii Telefony

migdzy 2008-01-01 a 2008B-12-31
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Wygenerowano dnia 2009-01-09 © Skapiec.pl
Wykres 3

Niekwestionowanym liderem w badanym okresie okazata si¢ Nokia. Producent ten odnotowat w

skali badanego okresu 45,40 % wyboréw dokonanych wsréd 14 producentow.

Wyprzedzit tym samym znacznie produkty marki Sony Ericsson, ktére uzyskaty w okresie od 01
stycznia 2008 do 31 grudnia 2008 23,52 % wszystkich wyboréw.

Na trzeciej pozycji — z wyraznie stabszym wynikiem - uplasowat si¢ Samsung (16,61 % wyboroéw).

Tuz za podium pojawia si¢ Motorola, tracac do poprzednika ok. 11 punktéw procentowych.
Motorol¢ goni zas LG, uzyskawszy 3,87 % wszystkich wyboréw. Wspomniane marki

zdystansowaty produkty z logo Apple’a (1,09 %), Sagema (0,83%) oraz Siemensa (0,78 %).

W analizowanym okresie badawczym (styczen 2008 - grudzien 2008) nie zaobserwowano nagtych
zmian popularnosci poszczegdlnych marek. Spadki i wzrosty wystgpowaly raczej w drodze

powolnej ewolucji.
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Przyktadowo — wartos¢ Nokia odnotowata w styczniu 2008 roku ok. 50 % wszystkich wyboréw.
Przez kolejne 11 miesigcy obserwujemy powolny, lecz systematyczny spadek jej popularnosci.

W efekcie na koniec okresu badawczego, w grudniu 2008 roku, wynik ten spadt do 40 %.

Motorola cieszyla si¢ generalnie stabilnym zainteresowaniem oscylujacym wokot 4-5 % wszystkich

wyborow. Wyjatkiem byt sierpien, w ktérym odnotowatl ona ok. 2 % wszystkich wyboréw.

W przypadku LG widzimy stopniowy wzrost popularnosci, zwlaszcza pod koniec analizowanego
okresu. R6znica pomigdzy najnizsza odnotowang czgstoscia wyboréw (sierpien 2008), a najwyzsza

(grudzien 2008) wyniosta 5 punktéw procentowych.

4.3. Preferencje dotyczace parametru Cena

Wybdér opcji w filtrze Cena w kategorii Telefony GSM,

migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31

LEGENDA

do 300
(42.71%)

od 1000 do 1500
(3.65%)

od 1500 do 2000
(2.31%)

od 300 do 500
(28.86%)

od 500 do 700
(28.30%)

od 700 do 1000
(11.75%)
powWyzed 2000
(2.43%)

Wygenserowano dnia 2009-01-08 & Skapisc.pl

Wykres 4
8
Skapiec.pl
B kupuj najtanie .
SKAFPIEC.AL Ul. Ruska 41-42 III pigtro, Wroctaw

Tel. +48 71 344 38 48



kategorii Telefony GSM,

LEGENDA

|:| do 300

E od 300 do 500
Eod 500 do 700
I:I od 700 do 1000
Eod 1000 do 1500
I:I od 1500 do 2000
Dpoﬁyiej 2000
Y |:| Pozostale

Wygenerowano dnia 2009-01-09 & Skapiec.pl

Wykres 5

W omawianym okresie najczg¢sciej wybieranym przez uzytkownikéw serwisu Skapiec.pl
przedziatem cenowym byl przedziat ,,minimalny” - do 300 zt. Wybrato go 42,71 % sposrdd tych,

ktérzy dokonywali wyboru warto$ci parametru Cena.

Kolejnym pod wzgledem popularnosci przedziatem cenowym okazat si¢ przedziat od 300 do 500 zt

(28,86 % wszystkich wyboréw).

Z. danych zebranych przez serwis wynika, ze trzecim z najbardziej popularnych przedziatéw
cenowych jest przedzial od 700 do 1000 zt (11,75 %). Nieco rzadziej uzytkownicy serwisu
interesuja si¢ aparatami w cenie od 500 do 700 zt (8,30 %).

Przedziat od 1000 do 1500 zt dzieli od poprzednika przepas¢ (uzyskat on bowiem 3,65 %

wszystkich wyboréw).

Najrzadziej siggamy po telefony z najdrozszej potki. Przy czym jesli juz otwieramy nasze portfele
szerzej, nieco czesciej wybieramy telefony powyzej 2000 zt (2,43 %), anizeli te od 1500 do 2000 zt
(2,31 %).
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Podczas gdy w styczniu 2008 roku przedziat od 500 do 700 zt odnotowat ok. 7 proc. wszystkich
wyboréw, na koniec badanego okresu poprawit ten wynik do niecatych 12 proc.

Najstabszy wynik w/w przedzial cenowy uzyskat w sierpniu 2008 — ok. 3 proc.

Podczas gdy przedziat cenowy od 500 do 700 zt pial si¢ w gorg, przedzial o pétke nizszy — od 300
do 500 zt — odnotowywat stopniowy spadek zainteresowania.

Popularnos$¢ na poziomie 31 proc. (styczen 2008) zmalata do 24 proc. (grudzien 2008).
Najczescie] wybierany przedzial — do 300 zt — osiagnat identyczny wynik na poczatku 1 na koncu

badanego okresu — 38 proc.

Przy czym szczytowa popularno$¢ uzyskat on w sierpniu (47 %).

4.4. Preferencje dotyczace parametru Rodzaj

Wybdér opcji w filtrze Rodzaj w kategorii Telefony GSM,

migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31

LEGENDA

Inne
12.96%)

QWERTY

(0.32%)
Tradycyiny
(30.85%)
Wysuwany (slider)
(31.00%)

Z klapkas

(35.37%)

]
B
i
]
]

Wygenercowano dnia 2009-01-09% & Skapiec.pl

Wykres 6
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odzaj w kate

a 2008-12-31

LEGENDA
|:| % klapkas
E'r.‘ysuwany (zlider)
E Tradycyiny
|:| Inne
-

QWERTY

Wygenerowano dnia 2009-01-03% @ Skapiec.pl

Wykres 7

Najwigksza popularno$¢ zdobyta wartos$¢ Z klapkq (35,37 % wszystkich wyboréw).

Nieco tylko mniejszym zainteresowaniem cieszy si¢ telefony typu slider. Warto§¢ Wysuwane
uzyskata 31 % wyborow.

Prawie identyczny wynik odnotowata warto$¢ Tradycyjne (30,85 %).

Pozostate wartosci to:

- Inne (2,46 %)

Warto$¢ ta zawiera w sobie modele, ktére posiadaja np. dotykowa klawiaturg, otwieraja si¢ w
specyficzny sposéb etc.

- OWERTY (0,32 %)

Wartos¢ ta zawiera w sobie modele posiadajace petna klawiaturg

Z wykresu nr 7, przedstawiajacego popularno$¢ wartosci parametru Rodzaj z podzialem na

poszczegdlne miesiace, wynika, ze nie pojawily si¢ gwaltowne tendencje wzrostowe czy tez

spadkowe.
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Wartos$¢ Z klapkq uzyskata bardzo zblizony wynik w styczniu i grudniu 2008 roku (odpowiednio 36

135 proc.). Przy czym najwigkszym zainteresowaniem cieszyla si¢ w sierpniu (ok. 37 proc.).

Wartos¢ Wysuwany odnotowala 4-procenotwy wzrost, biorac pod uwage poczatek i koniec

analizowanego okresu (ok. 28 proc. w styczniu 3008 oraz ok. 32 proc. w grudniu 2008).

Spada natomiast zainteresowanie telefonami tradycyjnymi — od stycznia do grudnia 2008

popularno$¢ wartosci Tradycyjny zmalala o 8 punktéw procentowych.

4.5. Preferencje dotyczace parametru Karta pamieci

Wybor opocji w filtrze Eart

migdzy 2008-01-01 a 2008-1

LEGENDA

M2
(22.24%)

micro 5D
(77.76%)

Wygenerowano dnia 2009-01-09 & Skapisc.pl

Wykres 8
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Udziat wartosci filtru EKarta pamigci w kategorii Telefony GSM,

migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31

‘lU LEGENDA
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-
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95,\
j_)
Wygenerowano dnia 2009-01-09 @ Skapisc.pl
Wykres 9

Omawiajac wybory dotyczace parametru Karta pamieci nalezy zaznaczy¢, ze filtr ten pojawil si¢ w

serwisie w grudniu 2008 roku.

W zwiazku z czym wykresy nr 8 i 9 obejmuja jedynie malenki wycinek analizowanego w

odniesieniu do kategorii Telefony GSM okresu (styczen 2008 — grudzien 2008).

Zdecydowanie najczgsciej wybierana wartoscia parametru Karta pamigci jest warto$¢ micro SD

(77,76 % wszystkich wyborow). Wartos¢ M2 uzyskata 22,24 %.

13

Skapiec.pl

kupuj najtaniej .
—_— Ul. Ruska 41-42 III pigtro, Wroctaw

(&)
SRkAPIEC.PL Tel. +48 71 344 38 48



4.6. Preferencje dotyczace parametru Aparat cyfrowy

Wybor opcji w filtrze Aparat cyfrowy w kategorii Telefony GEM,

migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31

LEGENDA

1,3 MPx
(4.56%)

2,0 MPx
(22

22.35%)

3,0 MPx
16.35%)

5,0 MPx
(18.34%)

tak
(32.20%)

Inne
(1.13%)

Wygenerowano dnia 2009-01-09 & Skapiec.pl

Wykres 10

Udziat wartosci filtru Aparat cyfrowy w kategorii Telefony GEM,
migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31

“t) LEGENDA
0]
; =
=
o =
g B tak
...
bl E 1,3 MPx
AR I:' 2,0 MPx
oo E 3,0 MPx
e I:' 5,0 MPx
we I:‘ 6,0 MPx
-P" I:I Pozostale
S
¥
B
)
Wygensrowano dnia 2009-01-09 © Skapieec.pl
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Wykres 11

Analizujac wybory poszczegdlnych wartosci parametru Aparat cyfrowy, nalezy wzia¢ pod uwage
specyfik¢ wspomnianego filtru.
Jest on skonstruowany w ten sposéb, ze pozwala okresli¢ zarowno ogdélna che¢ posiadania aparatu

w telefonie (wartosci Tak/Nie), jak i wskazac preferowana rozdzielczos$¢ aparatu.

Najwigcej uzytkownikow serwisu Skapiec.pl (32,20 % wszystkich wyboréw) wskazywata wartos¢
, Tak”, ktéra pozwala wyszuka¢ Telefony GSM wyposazone w aparat cyfrowy. Dla poréwnania —

wartos¢ ,, Nie” uzyskata jedynie 2,15 % wyboréw.

Jesli chodzi o preferencje w zakresie rozdzielczosci aparatu, popularno$¢ poszczegdlnych wartosci
przedstawia si¢ nastgpujaco:

- 2,0 MPx (22,35 %)

- 5,0 MPx (18,34 %)

- 3,0 MPx (16,35 %)

- 1,3 MPx (4,56 %)

- 6,0 MPx (2,91 %)

W przypadku parametru Aparat cyfrowy w poszczegélnych miesigcach analizowanego okresu

zaszty duze zmiany odno$nie czgstosci wyboréw poszczegdlnych wartosci.

Wyglada ma to, ze uzytkownicy serwisu Skapiec.pl coraz czesciej poszukuja telefonow
komérkowych z wbudowanym aparatem, ktéry zapewnia wzglednie wysoka rozdzielczos¢ zdjec.
Popularnos¢ wartosci 3,0 MPx, biorac pod uwagg poczatek i koniec analizowanego wycinka czasu,

wzrosta o 13 proc. Najlepsze wyniki uzyskata przy tym w ostatnim kwartale 2008 roku.
Wartos¢ 5,0 MPx odnotowata o wiele wigkszy wzrost zainteresowania. Z ok. 6 proc. w styczniu
2008 do ok. 30 proc. w grudniu tego samego roku. Mamy wigc do czynienia ze wzrostem o 24

punkty procentowe.

Warto tez wspomnie¢ o wartosci 6,0 MPx. W generalne] klasyfikacji cieszy si¢ ona wprawdzie

znikomym zainteresowaniem. Analizujac jednak poszczegdlne miesiace, obserwujemy wyrazna
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tendencj¢ wzrostowa. Okresem szczytowym okazaty si¢ w tym przypadku cztery ostatnie miesiace

2008 roku, kiedy to warto$¢ ta uzyskiwata od 4 do 5 proc. wszystkich wyboréw.

4.7. Preferencje dotyczace parametru MP3

tegorii Telefo

Wybor opcji w filtrze MPI w k
3

a
01 a 2008-12-31

LEGENDA

ni=
(4.924%)
tak
(95.06%)

Wygenerowano dnia 2009-01-0% @ Skapiec.pl
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UOdziat wartosci filtru MP3 w kategorii Telefony GSM,

migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31

'"U LEGENDA
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[

Wygenerowano dnia 2009-01-03% @ Skapiec.pl

Wykres 13

Zdecydowana wigkszo$¢ uzytkownikéw Skapiec.pl preferuje wyposazenie telefonu komérkowego
w odtwarzacz MP3. Swiadczy o tym wynik uzyskany przy opcji ,, Tak” — 95,06 % wszystkich

wyboréw. Wartos¢ ,,Nie” zebrata na swoim koncie jedynie 4,94 % wyborow.

Warto przy tym zwrdci¢ uwage na specyfike otrzymanych wynikéw.
Nalezy bowiem pamigta¢ o grupie uzytkownikéw Skapiec.pl, ktérym nie zalezy na obecnosci MP3
— jest to im obojgtne. W efekcie takie osoby niekoniecznie zaznaczaja opcjg ,,Nie”, co moze

znaczaco zaburzac (czyt. zmniejszac) otrzymany wynik w zakresie w/w opcji.
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4.8. Preferencje dotyczace parametru Radio FM

Wybér opeji w filtrze Radio FM w kategorii Telefony GSM,

migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31

LEGENDA
Hie
(11.64%)
Tak
(BB.36%)

Wygenerowano dnia 2009-01-09 @ Skapiec.pl

Wykres 14

Udziat wartosci filtru Radic FM w kategorii Telefon

migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31
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Uzytkownicy serwisu Skapiec.pl preferuja wyposazenie telefonu

radioodtwarzacz. Wartos¢ ,,Tak” odnotowata 88,36 % wszystkich wyborow.

Wartos¢ ,,Nie” uzyskata w badanym okresie 11,64 % wyboréw.

Warto przy tym zwrdci¢ uwage na specyfike otrzymanych wynikow.

komérkowego w

Nalezy bowiem pamigta¢ o grupie uzytkownikéw Skapiec.pl, ktérym nie zalezy na posiadaniu radia

— jest to im obojetne. W efekcie takie osoby niekoniecznie zaznaczaja opcje ,,Nie”, co moze

znaczaco zaburzac (czyt. zmniejszac) otrzymany wynik w zakresie w/w opcji.

4.9. Preferencje dotyczace parametru Telefon muzyczny

Wybér opeji w filtrze Telefon muzyczny w kategorii Telefony GEM,

migedzy 2008-01-01 a 2008-12-31

LEGENDA

nie
(25.14%)

tak
(74.86%)

Wygensrowano dnia 2009-01-09 @ Skapiec.pl

Wykres 16
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Udziat wartosci filtru Telefon muzyczny w kategorii Telefony GSM,

migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31
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Wykres 17

Zdecydowana wigkszos¢ osob korzystajacych z serwisu Skapiec.pl poszukuje telefonéw
gwarantujacych wysoka jako$¢ dzwigku przy odtwarzaniu muzyki czyli tzw. telefonéw
muzycznych.

Wartos¢ ,,Tak” odnotowata 74,86 % wszystkich wyboréw. Wartos¢ ,Nie” uzyskata w

analizowanym okresie 25,14 %.

Przy analizie wynikow nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze parametr Telefon muzyczny pojawit si¢ w

serwisie w listopadzie 2008 roku.

Warto przy tym zwréci¢ uwage na specyfike otrzymanych wynikéw.
Nalezy bowiem pamigta¢ o grupie uzytkownikéw Skapiec.pl, ktérym nie zalezy na posiadaniu
telefonu muzycznego — jest to im obojetne. W efekcie takie osoby niekoniecznie zaznaczaja opcje

,Nie”, co moze znaczaco zaburzac (czyt. zmniejszac¢) otrzymany wynik w zakresie w/w opcji.
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4.10. Preferencje dotyczace parametru Komunikacja

Wybér opeji w filtrze Fomunikacja w kategorii Telefony GEM,

migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31

LEGENDA
Elustooth
(50.51%)
EDGE
(9.65%)
GPRE
(2.55%)
GRS
(19.65%)
Podcozmerwien
(2.07%)
WLAM
(15.57%)

Wygenerowano dnia 2009-01-09 @ Skapiec.pl

Wykres 18

Udziat wartesci filtru Fomunikacja w kategeorii Telefony GSM,
migdzy 2008-01-01 a 2008-12-31
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Przy analizie wynikéw nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze parametr Komunikacja pojawil si¢ w
serwisie w listopadzie 2008 roku.
W listopadzie i grudniu 2008 najwigkszym zainteresowaniem ws$rdd bezprzewodowych technologii

stosowanych w telefonach GSM cieszyt si¢ Bluetooth (50,51 %).

Kolejna pod wzgledem popularnosci wartoscia okazata si¢ wartos¢ GPS (19,65 %).
Na trzeciej pozycji uplasowata si¢ warto§¢ WLAN (15,57 % wyboréw).

Nastgpne pozycje zajety:
- EDGE (9,65 %)

- GPRS (2,55 %)

- Podczerwien (2,01 %)
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5. Najwazniejsze trendy dotyczace Telefonow GSM

1. Najbardziej istotnym parametrem dla potencjalnych nabywcéw telefonéw GSM byt parametr

Producent (45,12 % wszystkich wyboréw),

2. Niekwestionowanym liderem w zakresie wybieranej marki okazata si¢ Nokia (45,40 % wyboréw

sposréd 14 producentéw),

3. Najczgsciej wybieranym przez uzytkownikéw serwisu Skapiec.pl przedzialem cenowym byt

przedziat do 300 zt (42,71 %),

4. Najwigkszym zainteresowaniem w przypadku parametru Rodzaj cieszyta si¢ warto$¢ Z klapkq

(35,37 % wszystkich wyboréw),

5. Zdecydowanie najczesciej wybierana wartoscia parametru Karta pamieci jest warto§¢ micro SD

(77,76 % wszystkich wyborow),

6. W przypadku parametrow MP3, Radio FM oraz Telefon muzyczny, najczgsciej wybierana jest
wartos¢ ,,Tak” — odpowiednio 95,06 %, 88,36 % i 74,86 %).

7. Uzytkownicy Skapiec.pl najczgsciej poszukuja telefonéw z technologia bezprzewodowa

Bluetooth (50,51 % wszystkich wyboréw).
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6. Metodologia badan

Za wskaznik preferencji przyjeliSmy popularno$¢ dzialéw, kategorii, marek oraz indywidualnych
produktéw wsréd oséb odwiedzajacych serwis. Popularno$¢ z kolei postanowiliSmy mierzy¢
ogladalnoscia. Z tego zatozenia wynika, ze im wigksza ogladalno$¢ ma dany produkt, tym bardziej
jest popularny i w tym wigkszym stopniu jest preferowany.

Zdajemy sobie sprawe, ze ten do$¢ prosty tok wnioskowania nie uwzglednia wielu czynnikow,
mogacych mie¢ istotny wplyw na wymienione przez nas wskazniki. Jednoczes$nie jednak taka
metoda wnioskowania pozwala na przedstawienie usystematyzowanych 1 bardziej przejrzystych

wynikow oraz osiagnigcie duzej oszcz¢dnosci czasu.

Nalezy pamigtac, ze na prezentowane wyniki moze mie¢ wplyw struktura serwisu www.skapiec.pl.

Po wejSciu w kazdy dziat i1 kategori¢ wyswietlane jest 10 najczgsciej] wybieranych przez
uzytkownikéw produktéw. Takze filtry produktéw ustawione sa wedlug dokonywanych przez
uzytkownikéw serwisu wyboréw, tzn. najczgsciej wybierany parametr w okreslonej grupie znajduje
si¢ najwyzej i odwrotnie.

Takie dane aktualizowane sa co godzing z ostatnich 168 (7x24) godzin.

Analizujac dane dotyczace warto$ci parametru Marka nalezy pamigta¢ o tym, ze mozliwa jest
analiza danych na dwa sposoby:

- rozktad czgstosci wejS¢ w poszczegllne wartosci parametru Marka, czyli wyboru okreslonej
wartosci w filtrze (w tym przypadku marki producenta).

- rozktad czestosci wejs¢ w produkty okreslonej marki ,,bezposrednio z serwisu”, np. wybor
(kliknigcie) jednego z dziesigciu najczgsciej wybieranych telefonéw GSM po wejsciu w kategori¢
Telefony GSM.

Wyniki analiz prowadzonych w taki spos6b moga r6znic¢ si¢ od siebie.

W niniejszym Raporcie zastosowano pierwszy z w/w sposobow.
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7. Zakonczenie

Chcielibysmy aby informacje, jakie znajda si¢ w przygotowywanych przez nas raportach okazaty
si¢ przydatne i interesujace. Bedziemy w zwiazku z tym wdzigczni za sugestie dotyczace tego, jakie
informacje sa najpotrzebniejsze. Opinie 1 zapytania prosimy wysyta¢ droga mailowa na adres:

dzial.analiz @skapiec.pl. Bardzo dzigkujemy za zainteresowanie!

Raport jest wytqczng witasnosciq firmy Skapiec.pl. W przypadku wykorzystywania danych

zawartych w raporcie prosimy o podanie zrodta informacji i adresu strony www.skapiec.pl

Koordynacja raportu:
Monika Janiszewska
specjalista ds. PR
Skapiec.pl
m.janiszewska@skapiec.pl
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