
 

Regulamin Oferty Promocyjnej „Videorozmowy w sieci Carrefour Mova”

Opis Oferty Promocyjnej: 
1. Oferta  Promocyjna "Videorozmowy  w  sieci  Carrefour  Mova”  („Oferta  promocyjna”)  jest 

organizowana przez CP Telecom Sp. z o.o. (“Operator”).
2. Czas trwania Oferty Promocyjnej: od dnia 16.04.2008 r. do odwołania. 

3. Oferta  Promocyjna  obejmuje  wszystkich  Użytkowników  sieci  Carrefour  Mova  w  rozumieniu 
Regulaminu  świadczenia  usług  telekomunikacyjnych  przez  CP  Telecom Sp  z  o.o.  (dalej  jako 
"Klienci"), którzy 

(a) posiadają aparat telefoniczny działający w technologii UMTS umożliwiający 
przeprowadzanie połączeń audio video (głos i obraz) pomiędzy kompatybilnymi 
aparatami telefonicznymi wspierającymi ten rodzaj przekazu, i 

(b) w trakcie trwania Oferty Promocyjnej skorzystają z usługi polegającej na wykonywaniu 
połączeń audio video (głos i obraz) między kompatybilnymi aparatami telefonicznymi 
wspierającymi ten rodzaj przekazu (dalej jako usługa "Videorozmowa"). 

4. W ramach Oferty promocyjnej oferowana jest Klientom usługa Videorozmowa. 

Aktywacja:
5. Korzystanie z Oferty promocyjnej nie wymaga aktywacji.

Opłaty:
6. Wysokość opłaty za usługę Videorozmowa w okresie trwania Oferty promocyjnej odpowiada stawce 

za połączenie głosowe według uruchomionej przez Klienta taryfy w sieci Carrefour Mova. 
7. Po zakończeniu Oferty promocyjnej wysokość opłaty za usługę Videorozmowa odpowiadać będzie 

stawce określonej w Cenniku świadczenia usług telekomunikacyjnych przez CP Telecom Sp. z o.o. 

Pozostałe warunki: 
8. Operator nie ponosi odpowiedzialności za szkody wynikłe z opóźnień, jakości, zakresu i nieścisłości 

obrazu i dźwięku przesyłanego za pośrednictwem usługi Videorozmowa w zakresie szerszym niż to 
wynika z Regulaminu świadczenia usług telekomunikacyjnych przez CP Telecom Sp. z o.o. 

9. Operator  zastrzega, iż nie ponosi odpowiedzialności za utratę danych/informacji spowodowaną 
awarią systemu z przyczyn niezależnych od Operatora. 

10. Operator zastrzega, iż nie ponosi odpowiedzialności za treść i zawartość przesyłanych 
danych/informacji przez Klientów w ramach usługi Videorozmowa. 

11. Operator zastrzega sobie prawo do skrócenia lub przedłużenia czasu trwania Oferty Promocyjnej 
bez podawania przyczyn. Informacje o zmianie Regulaminu Oferty Promocyjnej podane będą do 
wiadomości na stronie internetowej www.carrefourmova.pl. 

12. Operator zastrzega sobie prawo do wycofania niniejszej Oferty Promocyjnej w dowolnym terminie 
lub zmiany niniejszego Regulaminu, bez konieczności podawania przyczyn. 

13. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie mają postanowienia 
Regulaminu świadczenia usług w sieci Carrefour Mova.

14. Niniejszy Regulamin dostępny jest na stronie internetowej pod adresem www.carrefourmova.pl.
15. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 16.04.2008. 



Przydatne numery i informacje:
doładowanie konta oraz doładowanie “Minut za zakupy” *101*kod_zasilenia#

akceptacja przyciskiem “zadzwoń”

sprawdzanie stanu i ważności konta oraz liczby i 
ważności darmowych minut

*101#
akceptacja przyciskiem “zadzwoń”

Informacja automatyczna 1000 z telefonu Mova lub +48722800100

Biuro Obsługi Klienta 2000 z telefonu Mova 
(1 zł z VAT bez względu na czas trwania)

lub +48 722800200

zawsze aktualne informacje www.carrefourmova.pl


